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MUQADDIMA

Insoniyat XX1 asrring tarag
hamnafas yashamogda,
Fan-texnikarning ulkan yutuglari ha'ly

; ! an texnolog &
kelishi, ana shu vositalar orqali xabarlar bir divalar kirib

; , Zumda savyorgmi-
targalishi, yvangilikiarga, xabarlarga bolgan ﬁhh}*r}j!nﬁfngnﬁt:;ﬂzm
an-

feunga ashib borishiga sabab bo'lmogda.

Fochil uf-:rrqu::f xizmatt eng qadimgi faoliyat turlari
kiradi, chunki gadimgi davriarda hom odamiarda
almashishga ba’lgan ehtiyoj yugori bo'lgan.

Pochta alogasi tizimi bugungi kunda mamiakat hududlarida xat
va pochta jo'natmalari bilan b.u’ qatorda tovarlarni yetkazib berish
bank, moliva va daviat xizmatlarini ko'rsatish bo'icha o'
infratuzilmasiga ega bo'lgan muhim soha hisoblanadi.

Pochta a!of:;_asr' xizmatlarini  ko'rsatish, sohaga zamonaviy
texnologivalarni joriy etish, pochta alogasi xizmatlarini tagdim etish
fuoliyatini to’lig avtematlashtirish orqali pochta rivejlanishi indeksi
global reytingida mamlakatimizni birinchi 50 talikka kiritish
magsadida Ozbekiston Respublikasi Prezidentining 2020-yil 14-
dekabrdagi “Pochta aloqasi xizmatlarini ko'rsatish tizimini tubdan
takomillashtirish chora-tadbirlari to'g risida”gi PQ-4921-son qarori
gabul qilindi. Mazkur garorda Logistika markazlarini tashkil etish,
tovarlarni saglash va yetkazib berishni 0z ichiga olgan xizmatiarni
yo'lga qoish va rivojlantirish, pochta aloqasi obyektiari orqgali
tolovlarni onlayn rejimda gabul gilish avtomatiashtirilgan tizimini
modernizatsivalash va uning mobil ilovasini ishlab chigish, olis va
chekka hududlardagi  pochta bofllimida daviat xizmatlari
ko'rsatilishini yo'lga go'vish, pochta binolarini gqayta qurish va
ta'mirfash hamda ulardan unumli foydalanish, pochta alogasi
hog'‘lamasining moliyaviy va iqtisediy ahvelini yaxshilash hun?dﬂ
pochta xizmatlarini ko'rsatish boyicha alohida vazifalar belgilab
go'yilgan bo'lib, unda sohani rivojlantirish va serdurama_d snhn:ga
aylantirishning ustuvor yo nalishlari hamda pochta alogas! sohasida
mutaxassislar tayyorlashning yuqori darajasini m*mml'ushg_n v
malakali kadrlar tayvorlashga alohida E'ﬁbf‘“: qaratilgan.
Yugoridagi keltirilgan vazifalarni amalga oshirishda sohaga
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bugungi  kunning  dolzap
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malakalf :

1 . hicoblanadi.
Aalgridan Biri hisob u X -
masald jarni amaigd oshirishda pochta sohasiga oid o'quy,

Bu vazifd : A i
qn?.l"s.-r-r:lm’ur.-n' ishlab chigish ham e’tibor berish kerak holgan

i JE rcoblanadr.
frim ﬂhur.fr:rr{ff:rn s 7d . _ |
mu O'quv q;:'.ffﬂf-"'”“”""l-'? pirinchi bobida pochta kﬂrxnnafarjm-ny

asosiy xusustyatiart () zbekiston IJ'?”5P‘_*"!’_’I theast f’ﬂfh_f{? Ifi.l'ﬂ-t]'ﬂ.‘:if]‘j
:—;‘;-:y‘janr:r'r:-hr!n raqanili rexnm'agurn_.!mlmr_:g_ qﬂfﬂan_r_!u.:h!. sohanj
.r.'rmdw'nr'zr:!s:]ffnfmrhﬂ'a I.-_,-ar-hr'a alogasi _mﬁm_uzu masining tutgan
o'rni hamda sohaga axborot rexnﬂf_.r_{gr_yt:'{:rwg:: asoslangan vangi
vizmot turlarini joriy etish rnusufnm_n yqrrtf{:;an__ 1
; Porhta alogasining texnik-igtisodiy XHSHSUJ‘EI‘J'.J:I‘! va moddiy-
texnile  bazasini mustahkamiash, _,mehtu {Ifﬂqﬂ:';”]l”‘qgl normatiy
chakllantirish va whekiston Respublikasining pocheg
faolivatining me 'yoriy-huqugly asoslarini o‘rganish,
bilan pochta alogasi sohasidagi  faolivatiar
Tumotiar keltirilgan.

lkinchi  bobda pochta alogasining xalqaroe tashkilotlar;
Umumjahon pochta ittifoql rirzulmasi, Xalgaro plm:hm _ﬂ_fm-::rshjn uving
rashkil etishda transport tarmoglarining asosty vazifalari, Pochta
ransport sxemasini qurishda transport

alogasining yagona t : _ ,
harakatini nazorat gilish, havo transporti orgali pochta tashishni

tashicil gitish yo llari ko rib chigilgan. b ‘
lchinchi bobda Pochta alogasini tashkil etish, viloyat va viloyat

ichida pochta alogasini  tashiil etish., viloyat ichida pochtani
tashishni tashkil gilishda transport vositalarining o'rni, pochta

jo'natmalariga ishiov berish va harakatlanish tizimlari, shaharda

aloga obyektlari va punktiarini rivojlantirish va joylashtirish pochta
tashkil gilish masalalariga

jo'natmalarini  yetkazib berishni
garatilgan bolib, unda magistral pochta alogasini tashkil qilish,
Xalgare pochta jo‘natmalari xizmatini tagdim etishda transport
vositalarining o'rni, pochta tashishning magistral marshrutlarida
optimallashtirish va yetkazib berish usullari ko'rib chigilgan.
(o'llanmaning to'rtinchi bobi pochta jo ‘natmalarini transport
vositalarida tashishni samarali tashkil etish yollariga bag‘ishlangan
bolib, unda pochta jo'natmalarini transport vositalarida tashishning
samarali tashkil etish yo'llari, avtomobil parkida elektron nazoratni
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hazasini
alogast xizmati
xorijiy daviatiar
mustahkamiash kabi ma

rashicil etish bilun birga transportni boshgarish tizimlari ko'rib
chigilgan. Pochta vo'nalishlarida pochta jo'natmalarini saglashni
tashikil etish yoki logistika konsepsiyasi asosida  transportni
hoshgarish farayonini amalga ashirishri ta'miniash,
integratsivalashgan xavfsizlik tizimlari bo'yicha amalda keng
go Tlanilayotgan hashgarish modellari va ulardan fovdalanish
ha'yicha tavsivalar bayon etilgan.

Bundan tashqari, pochta yo'nalishlarida pochta jo'natmalarini
saglashni tashkil etish va logistila konsepsiyasi asosida transportni
boshqgarish jarayonini amalga oshirishni ta’minlash bo'yicha CRM-
tizimida GPS-sun'iy yoldosh kuzatuvi tomonidan boshgariladigan
“IMGT GPS transport monitoring Hzimi avtomobil xarajatiarini
aptimallashtirish va avtomaobil parkidan  foydalanish
samaradorligini oshirish uchun maljallangan dastury ta'minot
vositalari va simsiz tarmoglarda xavfsizlik muammolari va risklarni
boshgarish masalalariga ham to'x talib o'tilgan.
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a infmmzulmusl fanining predmeti va

. Pocht ?
1308 magqsadi

ing ishlab chigarish faoliyati aholiga, korxong

nchia alogasin :
P hdan iboral Pachta “lﬂq;-i-.-,'.

wa tashkilotlargd vizmat koTsatis :
korxonalarining asosiy vazifas :I‘I-'ITéItL,I'I.-'fllIE-'-II'dEIH pochtani gaby|

qilib, uni gaytd ishlash, manziliga crz vagtida }'Etlj:'rrﬁib berish
sanaladi. Po htadan ru'r”rrjladignn jo .natnlalarl}ra,.x:.;h.hh o'ralgan
nochta goidalariga muvofiq [L]Ihjjr]]gﬂn. bo'lishi shart va nashr

chunday manziliga vetkazib berilishj

IIIL-IJ- :

mahsulotlari ham xuddi day ga v

ta'minlangan Jamiyatning igtisodiy va ijtimoiy taragqiyoticda
digan pochta alogasi 0z samaradorligi bilan ishlah

muhim oTin tuta _ |
chigarishning normal ishlashi va tovarlar hamda xizmatlar

munosabatlarida, shuningdek, jamiyat rivojlanishida inson hayot
faolivatining muhim gismi hisohlanadi. Pochta tovarlar wva
: ishlab chigarish va iste'molini  bog'laydi, ishlab
kabi iste'molchilarga xizmat  ko'rsatadi,
igtisodiyotga, boshgaruvga, shuningdek, hiznesni rivojlantirishda
va insonlarning turmush tarzini oshirishga faol ta'sir etadi. Shu
hilan birga, xizmat lo'rsatishda o'z faoliyatini to‘g’ri tashkil gilgan
<oha sifatida ajralib turadi. Pochta alogasini tashkil etishda eng
rini gabul gilish, ishlov berish va manzili

xizmatlarni
chigaruvchilar

asosiysi pochta jo'natmala
ho'yicha yetkazish eng muhim ahamiyatga ega.

Pochta alogasi pochta va kuryerlik
mablag'larining pochta o'tkazmalarini (bundan keyin - pul
o‘tkazmalarini) gabul gilish, ishlov berish, tashish va yetkazib
berish [(topshirish) yagona ishlab chigarish-texnologik ishlar
kempleksi amalga oshirilishini ta'minlovchi aloga turi hisoblanadi.

Manzili yozilgan yozma xat-xabarlar, tegishli o'ramdagi
posilkalar va bosma nashrlar pochta jo‘natmalari hisoblanadi,

Pachta alogasi obyektlari - pochta alogasi operatorlarining
Elclrhrda bo'linmalari (pochtamtlar, pochta alogasi bog'lamalari,
¢ h{;ﬁgﬁsﬁﬂjf'hﬂsfizi:_linﬁdek, |I}DSLI'1L{H bo'll:nmular}.

“Pochta H!anﬁixim?auar: Aoasl #izmatlarini ko‘rsatish tartibi
, ni ko‘rsatish goidalari”da ko'zda tutilgan.
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jo‘natmalari, pul

pochta alogasi milliy operatori — O'zhekiston Respublikasi
vazirlar  Mahkamasi tomonidan  zimmasiga  O'zbekiston
Respublikasi doirasida universal xizmatlarni majburiy tagdim etish
funksivalari yuklangan pochta alogasi operatori. Respublikadag
pochta alogasi tarmogi pochta alogasi obyektlari va pochta
yo'nalishlarining majmuyi bilan hosil gilinadi.

Pochta alogasining ASOSiyY xususiyatlaridanbiri pochta
almashuvi tushunchasi maviud - ma'lum vaqt oraligida gabul
gilingan, ishlov berilgan va belgilangan joyga tashilgan pochta va
kuryerlil-cjn‘nzalmnlnriuing migdori.

Transport va pochta alogasi obyektining xodimlari vositasida
pochta alogasi obyektlari o'rtasida pochtani gabul qi'lish-mpshi.ﬁsh
jarayoni pochta almashuvi deb nomianadi. Agar pochtani fagat
qabul gilish yoki fagat topshirish hajariladigan bo'lsa, almashuv bir
tomonlama hisoblanadi.

Ayrim pochta alogasi  obyektlarida
jarayonlarini tashkil qilishda jo'natiluvchi,

pochta almashuvi farglanadi.
Jo'natiluvehi pochta almashuvi belgilangan joyga keyingi

jo‘natish uchun jo'natuvchilardan gabul gilingan pochta, kurverlik
jo'natmalaridan, pul o'tkazmalaridan iborat.

Belgilangan joyi bo'yicha pochta jo'natmalari  mahalliy,
shahardan tashgari, ichki va xalgaro jo'natmalarga ajratiladi.
Kiruvchi pochta almashuwi adresatlarga  yetkazib berish
(topshirish) uchun pochta alogasi obyektlariga kelgan pochta,
kuryerlik jo'natmalaridan, shuningdek, pul o'tkazmalaridan iborat.
Tranzit pochta almashuvi ishlov berish va keyinchalik belgilangan
joyga jo'natish uchun boshqa pochta alogasi obyektlaridan pochta
alogasi  obyektiga kelgan pochta, kuryerlik jo'natmalaridan,
shuningdek, pul o‘tkazmalaridan iborat.

Pochta alogasi boglamasi barcha turdagi pochta alogasi
wvizmatlarini, shuningdek, radbirkorlik faoliyati bilan bogliq boshqa
xizmatlarni tagdim etadi, pochta ishlov berish va ularga
biriktirilgan pochta yo'nalishlar bo'yicha tashishni ta'minlaydi
hamda bo'ysunuvidagi pochta alogasi bo'linmalariga rahbarlikni
amalga oshiradi.

pochta alogasi bog'lamasi

ishlab chigarish
kiruvchi va ftranzit

pochta va kuryerlik jo'natmalari, pul
7



Jrkazmalarin jo'natish va ju'{:-tl-'..ﬂ?.ih be{‘t:ﬂh l:ti)pS}I]r!:Eh]l ulargs
: : L ishlov berish va almashish bo'yich,

TR {udda pochtag
|'IIF l‘-."l_trlt"::.li” hLIl.-ul- i o malty ¥ ' &
'|'r:r'l'.l Lu;""I Jaan funk -iv_ﬂﬂpmng hajari lishini ta minlovchi pochig
o Za et T

- onalishlari kesishgan yoki tutashgan punktda f?}'_'ilffhiiiii.

Pochta alogasl Diﬂ?ktr e rr_-::.nspﬂrF D.T.t‘]-sﬂlda POChtani
vagrincha saqlash, ungd ssltlﬂ‘f bﬂflﬁh_‘-’ﬂ alet]-.—t.*:-hn-.-h magsadida
tashkil gilingan pochta alogasi obyekti pochta almashuv punkyj

hisobla nadr

Ghaharning markaziy gismida joylashgan, bo’ysunuvidagi

pochta alogasi boglamalari va yoki b”r]’._””"f]l.ariﬂ“ Filhlharlil.:;-,;
amalga ashiravchi hamda pochta, kLJ_ij'E‘f'm'f 1 f‘ﬁfmﬂla_"i_‘_-’il pul
o 'tkazmalarining jo‘natilishi va yetkazib ]Jf'rlili'fh' (topshirilishi)ni
t+'minlovchi pochta alogasi obyekti pochtamt hisoblanadi.

Xalgaro " pochtamt - xalgaro pn_chl‘a -'j]I‘ﬂEEE]jI.LIV]' jovi
hisoblanadigan, xalgaro pochta, kuryerlik jo'natmalarini jo'natish,
h. biriktirilgan pochta yo'nalishlari bo’yicha pochtani
tiluvchi va kiruvchi pochta almashuviga ishlov
alanuvchilarga pochta alogasi xizmatlarini
oshiruvchi pochta alogasi  milliy

topshiris
tasfugh.{mnxit.ju“na
herish, shuningdek, foyd
tagdim  etishni amalgd
uperam.rinmgtarL:lbi}-'hn'!inmasi.

Foydalanuvchilarga pachta alogasi xizmatlarini, boshga
turdagi xizmatlarni ko'rsatuvchi, pochtaga ishlov berish va
almashishni amalga ashiruvchi pochta alogasi obyekti pochta
alogasi bo'linmasi hisoblanadi. Pochta alogasi ho'linmalari
stasionar yoki ko'cthma (statsionar pochta alogasi obyektlari
ba'lmagan joylarda pochta alogasi xizmatlarini ko'rsatish,
shuningdek pochtani tashish uchun pochta transportida tashkil
gilinadigan) bo'lishi mumkin. Bundan tashgari, yilning ma'lum
davri davomida sanator-dam olish, sog'lomlashtirish va boshga
mavsumiy muassasalarga xizmat ko'rsatish uchun mavsumiy
pachta alogasi bo'linmalari tashkil gilinadi.

1.2. Pochta korxonalarining asosiy xususiyatlari va uni
rivojlantirish yo‘nalishlari

2 - =+ 1h t .
r[n{;irhjt-dk-;ﬂwas']' ~ham alohida hududlarning, ham butun
akatning ijtimoiy-igtisodiy jihatini rivojlantirishda muhim
i

muhim ahamiyatga ega. Pochta vizmatining o'z missiyasi hor, u
guyidagilardan iboral:

e icte'molchilarni:  O'zhekiston Respublikasi rezidentlari,
davlat hokimiyati organlari, shuningdek, yuridik shaxslarni ilglor
pochta alogasi va bargaror ishonchli infratuzilma bilan ta'mintash;

« pochta alogasi korxonalari  xodimlarining o'z kasbiy
faoliyatiga gizigishlarini oshirish magsadida ularning malakasini
oshirish;

» yangi magsadli <haroit va vazifalarga moslashish istighaollari
bilan o‘zining noyob infratuzilmasini saglash va rivojlantirish.

Pochta alogasi sohasida ko'rsatilayotgan xizmatlar bozorini
ko'rib chigsak, shuni ta'lidlash kerakki, u uchta asosiy segmentga
asoslanadi, jumladan, tovar joylanmalari  bo'lgan pochta
jo'natmalari, yozma wat-xabarlar jo‘natmalari va pochta pul
o'tkazmalari. Shuning uchun pochta xizmatlarining ta'rifi pochta
jo'natmalari va pul o‘tkazmalarini qabul qilish, gayta ishlash,
yetkazib berish va tashish bo'yicha chora-tadbirlarni amalga
oshirish sifatida belgilanishi kerak.

Pochta alogasining alohida magomi hilan quyidagi pochta
alogasi xizmatlarini ko'rsatish bo'yicha huqugiy tartibga solishning
asosiy manbalariga toxtalib a'tish zarur. Pochta alogasi sohasidagi
munosabatlarni tartibga soluvchi asosiy qonunlar gatoriga i 13 2 P
yil 13-yanvardagi tiZ-sonli "Aloga to'grisida’gl gonun, unga
ko'ra:"Aloga  sohasidagi munosabatiarning obyektlari pochta
jo'natmalarini qabul qilib olish, tashish va ko'rsatilgan joyga
yetkazib berish vositalarining yigindisi bolgan pochta alogasi
tarmoglaridan hamda bir yoki bir nechta uzatish turlarini: telefon,

telegraf, faksimil uzatishlarni, hujjathi xabarlarning boshqa tarlari
ma'lumotlarini  uzatishni, televideniye va radioeshittirish
dasturlarini translyatsiya qilishni ta'minlovchi
telekammunikatsiyalar vositalari yig indisi bolgan telekommuni-
katsiyalar tarmoglaridan iborats.

Pochta alogasining asosiy me'yoriy-huguaiy hujjati “Pochta
aloqasi  to'grisida’gl 2022-yil  10-iyundagi 777-sonli gonun
(o'zgartirishlar kiritilgan tahriri) hisoblanadi.

Mazkur qonun gquyidagi masalalarni gamrab oladi daviat va
hoshga ishtirokchilarning pochta alogasi faolivatining hugugq va

o




r1r.ul]ur'u,f;:[I;:r'rni; _
e pochta alogasl operatorlari  va pochta

;sidagi huqugiy mUnosa batlarni;
Respublikasi pochta alogasi  sohasidag;
Jviv, tashkilly, huqugiy va igtisodiy asoslarinj.
Mazkur gonun “pochta alogasi” atamasi va uning turlarig;
£ _avishda, 3-moddada ushbu aloga  sohasidy
Lfnr,lnrurh.a I.-J'l.-fl‘:.-. . e el
[IH-“J”[rmjjgm] emn-u,fIuF.J'mm.imI.m.rut.? e s

Masalan, "pochta :-cmnmtlaru.laln I‘U}fid_]ﬂﬂ'-_“"f BLAT bular
“pochta alogasi vizmatlarining iste 11mIEF1ISI1 I‘r_n Igdn }rulnd_.k yoki
iismoniy shaxs"dir. Mazkur qml}llldﬂ_ P‘-"i_httl J!GFJHEI Xizmatj”
deganda “pochta alogasi operatori gukt Pl“ﬁ‘:v'ﬂl}“‘tl:’-“?“'.ﬂﬁ I'"iﬁt'hlla va
kuryerlik xizmatlari ko'rsatish bo'yicha faoliyati .II:I&:I:JI!L‘.IH tutiladj

‘Ushbu gonunda “pochta alogasi ﬂP’-‘"ﬂmrl_'f“" sifatida “mulk

hugugi yoki boshga ashyoviy hl“fil_“I]E"I"~"-"‘""5'df’i _Pl'-":ht-.f* a_":’qasi
tarmog'iga egalik giluvchi va Fath}'atnln_g asosiy :tun sifatida
pochta alogasi vizmatlari ko'rsatish imququ_ga ega bo |gr:m yuridik
chaxs'lar keltirilgan va “pochta alogasi obyektlari”-“pochta
alogasi operatorlarining alohida bc:limnﬂlari _{pcchtamliar_
pochta aloqasi bog'lamalari, ho'limlari, punktlari, shuningdek
hoshga bo'linmalar]” keltirilgan.

Shuningdek, pochta alogasini huqugiy tartibga solish 2016-yil
20-yanvardagi 0'RQ-400-son bojxona kodeksi bilan ham amalga
oshirilayotganligini ko'rsatish zarur.

Eslatib o'tamiz, mazkur gonun hujjatlari bojxona chegarasi
orqali pochta jo'natmalarini olib kirish va olib chigish bilan bog'lig
masalalarni, shu jumladan xalgaro pochta jo'natmalarida

tovarlarni jo'natishning o'ziga xos xususiyatlarini, shuningdek,
bojxona organlari bilan o'zaro hamkorlikning boshqa masalalarini
gamrab oladi.

Bundan tashqari, mazkur “Iste’'molchilar huquglarini himoya
gilish to'g'risida“gi 0'zbekiston Respublikasi qonuniga qo‘shimcha
ravishda “Pochta alogasi xizmatlarini ko'rsatish qoidalari’
(O'zbekiston Respublikasi Adliya vazirligi tomonidan 2011-yil 18-
Hprelda. ro'yxatdan o‘tkazilgan, ro'yxat ragami 2219) kabi
E?Ilmft_w'h“q”q'l’: hujjatlar  iste’molchilarning huquqlariga
evosita daxldordir.

xizmatlgr

iste'molchilari a'rt:
« (Vzbekiston
fanlivatiga oid molly
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Ko'rib chigilgan hujjatlar hamda Ragamli texnologiyalar
vazirligining mahalliy farmoyishlari bilan shaharlar va qishlog
joylarda pochta alogasi bo'limlari wva filiallari  tarmog'ini
rivojlantirish va joylashtirish standartlari, ishlab chigarish pochta
alogasi obyektlari xodimlari soni me'yorlari, shuningdek gisman
ishlab chigarish jarayonlarini amalga oshirish uchun turli
ko'rsatmalar sifatida tasdiglanadi.

Shuningdek, "Pochta alogasi xizmatlarini ko'rsatish geidalari”
pochta alogasi operatorlari va xizmatlar iste’molchilari o' rtasidagi
pochta alogasi xizmatlarini  ko'rsatish bo'yicha shartnoma
munosabatlarini amalga oshirish va tuzishdagi munosabatlar
sohasidagi masalalarni; iste’molchilar va xizmat ko'rsatuvchi
pochta alogasi operatorining vakillik gilayotgan hududdagi
majburiyatlari va huquglarini; pochta jo'natmalarini yetkazib
berish va gabul gilishning o'ziga xos xususiyatlarini; pochta
o'tkazmalari va pochta jo'natmalarini qabul gilish talablarini;
pochta o'tkazmalari va pochta jo'natmalarini yetkazib berish
uchun go'llaniladigan talablarni tartibga soladi.

Shuningdek, pochta xizmatlarini ko'rsatish bo'yicha huquaiy
munosabatlarni  tartibga  soluvchi manbalarda bevosita
0'zbekiston Respublikasi bilan tuzilgan xalgaro shartnomalar ham
birdek muhim o'rin tutadi.

Agar pochta alogasi sohasidagi mavjud xizmatlar turlarini
ko'rib chigsak, "Pochta aloqasi xizmatlarini ko‘rsatish qoidalari®
pochta alogasi xizmatlarini asosiy va go‘shimchalarga ajratadi.
Asosiy pochta xizmatlariga “Pochta jo‘natmalarini gabul gilish,
jo‘natish va yetkazib berish”, qo'shimcha xizmatlar vakolatiga esa
“Pochta jo‘natmalarini gadoglash; posilkalar, pul o'tkazmalari,
jo'natuvchi manzillar blankalarini to‘ldirish; manzillar va yozma
xabarlarni yozish; banderallar va posilkalarni saglash; pochta
jo'natmalarini yetkazib berish va boshga xizmatlar. Shartnoma
asosida kommunal xizmatlar uchun to'lovlarni gabul gilishlari,
shuningdek, alohida goidalar va ko'rsatmalar bilan belgilanadigan
boshqa turli xizmatlarni ko'rsatishlari mumkin.

Umuman olganda, tagdim etilgan hujjatlarni batafsil ko'rib
chigib, shuni ta'kidlaymizki, pochta alogasi  xizmatlarini
ko'rsatishda yuzaga keladigan huquaqiy munosabatlarni tartibga
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hilik hazasi turli  xil hujjatlar Lo Plamin:
[rn;nrmli;u] da tutadi, S,h“ i.i"_mad;m nm“.m“"’ h“iiatl.-]a:!
doraviy hujjatlar, gonunlar. 4] :-'.Ihc!]-.iz-lun Respublikasi Huhlmﬂti

garoriart asosida f;lﬂj}'ffr f"F“r“H[i" b, . S e
pochta jonatmalari va pochta o tkazmalari ichki (O'zbekistgy,
Respublikasi hududida jo'natish u.:lmnlqdh_lﬂ'tlﬂt_llgan] va Xalgarg
shekiston J{r‘ﬁi‘ul‘]fk"ﬂda” tashgariga Jo natish uchun qabu|
boshga davlatlardan kelgan ygki

hududiga
likasi hududidan tranzit o'tuvchi) turlargy

qnnLlllf
nazdar

<ol viohi

(@ 1
gilingan, uning
{1'zbekiston Respub
ho'linadi

Qayta ishl
roifalarga ho'linadi:

s Oddiy — jo pat
gabul giluvchiga [
ropshirilad;

e Royxatga
addiv) Jn’natu'.-'fhidﬂn 1n
va ;-Ij.'!hu.l giluvchiga (uning qonuniy
topshiriladi.

Pochta o'tkazmalari ro’y
gabul gilish va herish uchun belgilanga
tolanadi.

ichki pochta jo'natmalariga quyidagi
jo'natmalari va toifalari kiradi:

a) xatlar (oddiy, ro'yxatga olinadigan, giymati e'lon gilingan);

b) pochta varaqchalari (oddiy, ro’yxatga olinadigan};

d) banderollar (oddiy, ro’yxatga olinadigan, giymati e'lon
gilingan J;

e) ko'zi ojizlar uchun jo'natmalar (oddiy ro’yxatga olinadigan,

ash u:‘-iﬂiga ko'ra F?D.r;ht';] iﬂ’n';lt.m;‘l]':lri q“}?tdagi

uvchidan tilxat bermasdan gabul gilinadi v
uning gonuniy vakiliga) uning tilxatisiz

olinadigan (bojxona, giymati e’lon qgilingan,
ga tilxat berilgan holda gabul gilinadi
vakiliga) tilxat bilap

xatga olingan pochta jo'natmalarini
n tartibda gabul gilinadi va

turdagi pochta

)i

f] posilkalar (odatdagi, giymati e'lon gilingan);

g) mayda paketlar (oddiy, ro'yxatga olinadigan);
yubupr?rhdta Hif‘qaﬁjﬂiﬂg universal xizmatlarini ko'rsatishda
S 4 ;EEE] V Dza xat-xai:rralziar uning maksimal og'irligi, ruxsal
tHFabEargfa ;me:];-‘*' 3 hajmi chegaralari bo'yicha go'yilgan

erishi kerak,
Pochta alogasining universal xizmatlarini ko'rsatuvchi pochta

T

aloq
ichki yozma xat-xabariar

alablarga javob bersa, ga

pochta
bo'linmalarni o'z ichiga oladi.

pochta operatorini rag
dunyoda tovarlar harak
kompaniyaga kompleks

a alogasi xizmatlaridan foydalanuvchining

ini, agar u ushbu bandda belgilangan

bul gilishni rad etishga hagli emas.

A] OFzbekiston Respublikasining milliy
lakat bo'ylab 2 mingga yaqin

asi operatori pocht

“0'zhekiston pochtasi”
pperatori bo'lib, butun mam

»0'zhekiston pochtasi” Alning rivojlanish strategiyasi milliy
amli yechimlardan foydalangan holda real
atini ta'minlaydigan zamonaviy ragamli
aylantirishga garatilgan. MNatijada

“0'zbekiston pochtasi” A] elekiron tijorat bo'yicha transport va

logistika «izmatlari segmentida yetakchiga aylanadi, eksport
uchun tovarlarni sotadigan sotuvchilar uchun yagona texnologik
yechimni sh aklNantiradi, yozma xat-xabarlarni ragamlashtirish va
yetkazib berish ho'yicha, bosma ommaviy axborot vositalari,
tarmogqni samarali boshgarish, zamonaviy moliyaviy xizmatlar
ko'rsatish va tijorat tovarlarini tashishda vakolatlarini oshiradi.

Pochta korxonalarining ragqobatbardoshligiga ta'sir etuvchi
barcha ichki muhit omillari orasida eng muhimlari quyidagilardir:

» ko'rsatilayotgan xizmatlar sifati va mahsulot (xizmatlar)
narxi;

e iste'molchilarga munosabat;
yangi axborot texnologiyalarini ishlab
tashkilot xodimlarining malakasi;
ishlab chigarish infratuzilmasining mavijudligi;
marketingning  rivojlanish darajast  va
samaradorligi, uning moliyaviy bargaro rligi;

e tashkilotning  imiji, shuningdek,
mashhurligi, strategik boshgaruv.

Aynan shu tartibda, omil ta'siriga qarab, pochta alogasi
korxonalari ragobatbardoshligining asosiy omillari - bu shaxsga,
iste’'molchiga yoki shaxsga ehtiyotkorlik bilan munosabatda
ho'lishga garatilgan faoliyatining sifati ekanligi ayon bo‘ladi.

lchki muhit omillari korxonaning ragobatbardoshik
potensialini  belgilaydi, bu korxonaning raqﬂhat‘nardushﬁk
magsadlariga erishishda 0% siyosath va strategiyalarini amalga

chigish va qoash;

korxona

uning  brendining
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sshirish gobiliyatin! aks ettiradi ; -

Har bir F-:nmpmmr.]tnmg dfafl_ai?ﬂﬁl
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1. 3. Pochta alogasini rivojlantirishda ragamij
texnologiyalarning o'rni

Davlat tashkilotlari uchun internetga kiri;h; davlat Xizmatlap:
robora ragamli bo'lih  bormogda  va mfukﬂrnrnunikatsj}r;
rexnologiyalaridan foydalanadigan davlat xodimlarining ylygp,
vususiy sektorga nisbatan ancha i-:_al'ta. Ragamli xizmatlarnj takn;
qilish, pochta xizmatlari aholi, '.n;c:rf-at knlﬂpani}ra]ﬂri va davlg
idoralari uchun Internetga lirishni ta'minlashda muhim pg
o'ynaydi. Bundan tashgari, pochta ;:-:I‘.zmat]a'ri har bir kishi uchup
J]Liqum}f identifikatsiya gilishni ta'minlaydigan  barqgargy
rivojlanish maqsadlari doirasida magsadli vazifani amalg,
oshirishda muhim hissa go'shmogda.

Bu borada ushbu sikl doi rasida ragamli pochta xizmatlarinj
2017-2020-yillarda Umumjahon pochta ittifoqi ragamli
rexnologiyalar sohasida foydalanish imkoniyatini ta'minlashda
pochta xizmatiarining hissasini kengaytirishga qaratilgan bir
gator chora-tadbirlarni amalga oshirishni rejalashtirilgan edi.

Ragamli pochta tarmoglari:
¢ pochta xizmatlarini o'z ichiga oladigan Internetni
rivojlantirishning samarali milliy strategiyasini belgilashda
umumjahon pochta ittifogiga a'zo mamlakatlarga yordam berish;
s pochta xizmatidan foydalanadigan mamlakatlar sonining
ko'payishi.
» xususiy mijozlar va tijorat kompaniyalariga ko'rsatiladigan
pochta xizmatlari uchun ragamli ekotizimni ishlab chiqish.
Elektron tijorat platformalari:

. puf_hta :-:jzmatlari salohiyatidan to’liq foydalanadigan
elqktron tijoratni rivojlantirishning samarali milliy strategiyasini
aniglash;

* bunday texnologiyalar mavjud bo'lmagan mamlakatlarda
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glektron tijorat platformalarini yvaratish.

Elektron hukumat xizmatlari:

e Pochta xizmatlari salohiyatidan tolig foydalanadigan
samarali milliy elektron hukumat strategiyasini aniglash;

e ragamli texnologiyalar sohasida transformatsiya sohasida

gsamarali  strategiyalarni  aniglash;  zamonaviy teanologik
vositalarni joriy etish,
Bugungi kunda  jahon  iqtisodiyotining rivojlanish

tendensiyalari jamiyatning barcha sohalarida ragamh igrisodiyor
segmentining jadal o'sishi va gamrovini namoyish etmogda.
Mutaxassislar  bashorat  gilganidek, ragamli  iqtisodiyotni
rivojlantirish yo'nalishida kech boshlagan mamlakatlar umidsiz
ravishda ortda golishi ehtimoli bor.

Shu bois, hozirgi tendensiyalarni hisobga olgan holda,
0'zbekistonda ragamli igtisodiyotni rivojlantirish uchun, jumladan,
pochta alogasi  sohasida tezkor chora-tadbirlar  amalga
oshirilmogda. Shuni ta'kidlash kerakki, (¥zbekiston pochta xizmati
faoliyati jamiyatning barcha ijtimoiy gatlamlarida pochta
«izmatlarining keng tarqalishi va gamrovi hamda taklif etilayotgan
to'lov tariflariga muvofiq maksimal foydalanish imkoniyati tufayli
jamiyat uchun katta ijtimoiy ahamiyatga ega. Har qanday
mamlakatda bo'lgani kabi, respublika pochta xizmat ham
mamlakatning barcha xududlarida pochta va tegishli xizmatlarni
ko'rsatadigan keng  pochia alogasi tarmogi kabi muhim
afzalliklarga ega.

Tarixiy jibatdan, turli daviatlarning rivojlanishining barcha
davrlarida pochta xizmati odamlar hayotida alohida rol o'ynagan.

Shuni ta’kidlash kerakki, bugungi kunda, ba'zilarning fikriga
ko'ra, uning mavgeyi va ahamiyati pasayganga o'xshaydi, ammo
jahon amaliyoti bumning aksini ko‘rsatmoqda, yani ragamit
texnologiyalarga asoslangan ragamli igtisodiyot sharoitida u
modernizatsiya  gilinmogda, yangi  xizmatlar, axborot
texnologivalari bilan boyitilmogda va bu uni rivojlantirmoqgda va
pochta sektorining hozirgi roli ortib bormogda. O‘zbekiston pochta
xizmati faoliyati, har qanday davlatda bolgani kabi, p*_:}chfga
cizmatlarining respublika bo'ylab aholining barcha ijtimory
gatlamlari uchun keng tarqalishi va mamlakatning barcha aholist
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i Prezidentining Qarori 2020-yil 14

('zbekiston Respublika
dekabrdagi PQ-492 i-sonli "Pochta alogast tizimini tubdan takomil-
lashtirish chora-tadbirlari to'g'risida"gi garori pochta alogasi
tizimini tubdan rakomillashtirishda muhim burilish nugtasi bo'ld;,
yanada rivojlantirish yo'nalishlar

Ushbu hujjatda pochta sohasini
bo'ldi, yami poechta alogasi tizimini tubdan takomillashtirish
pochta alogasi sohasiga zamonaviy texnologiyalarni joriy etish,

pochta xizmatlarini ko'rsatishni to’lig avtomatlashtirish, global

nochta rivojlanish indekslari reytingida eng yaxshi 50 mamlakat
hta alogasi tizimin takomillashtirishning

gatoriga kirish va poc
asosiy yo'nalishlarini aniglash belgilab berilganligi muhim

ahamiyatga ega
Ushbu hujjatda pochta a
hir gator asosiy yo'nalishlari gayd etilgan:
birinchidan:
e yozishmalarni

rivojlantirish;
e elektron tijorat bozorida facliyatni rivojlantirish;

* x_:'zm;_ut!ar b_uzn::rida pochta alogasi faoliyatini rivojlantirish;
!kkmthldanl, 2021-2023-yillarda 0'zbekiston Respublikasida
Fe:uchta_suhas”u rivojlantirish bo‘vicha “Yo'l xaritasi” va 2021-
.rifﬂES-ylll_arda O'zbekiston Respublikasida pochta sohasini
rivojlantirish magsadlari tasdiglandi;
rjm_?;’:;{]{_'ﬁ;di!l:l, Ei_xbu_mt texnologiyalari va kemmunikatsiyalarini
Kenéash:n:iig :?”EJEL rf]m‘-'iqa!pr}gis[:}n Respublikasi Vazirlar
. viloyatlar va Toshkent shahar hokimliklarining 2021-
16

achun  ushbu xizmatlarning m

Hr'_-u[mlﬁl.-l-;;n:i
purchaklarida poc

gtilgan po
pochta pperatorint I

logasi tizimini takomillashtirishning

tashish va kuryerlik  xizmatlarini

F‘H“ 42 ta namunaviy tumanlarda pochta alogasi korxonalaring

0¥
ashirish bo'yicha takhiflari tasdiglandi;

fexno
Milliy operatorga bir qator vazitalar yuklatildi:

respublikada, aynigsa, uzog va borish qiyin bo'lgan hududlarda
mahsulotlarni kimoshdi savdosiga qo'yish tizimini joriy etish
hamda sotilgan mahsulotlarni tarmogdan foydalangan holda

manzillarga yetkazib berish;

gartirish loyi halarini nazarda tutuvehi "Yo'l xaritalari”ni amalga

Qarorga muvofig  O'zbekiston Respublikasi  axborot
Jogivalari va kommunikatsiyalarini rivojlantirish vazirligi va
ishga tushirish va

= onlayn savdo  maydonchasini

« an'anaviy va yangi joriy etilgan pochta xizmatlariga malakah

mutaxassislarni jalb gilgan holda o'quv markazinl yaratish,
shuningdek 2000 nafar xodimga 2021-yil oxiriga gadar malaka

ashirish, 2022-yilda qolganlari;

+ Toshkentshahri, Qoragalpogiston Respublikasi va viloyatlar
markazlarining bitta pochta obyektida mijozlar nomiga kelib
tushgan pochta jo'natmalarini gabul qilishga mo'ljallangan

avtomatlashtirilgan o'z-0'ziga xizmat ko‘rsatish  majmualarin
[pochta bo'limlarini) joriy etish 2021-yil oxiriga kelib, ushbu
xizmatni yana 150 ta obyektda joriy etish;

- pochtani gabul qilish, saralash va onlayn kuzatish
imkoniyatini beruvchi avtomatlashtirilgan tizimni ishga tushirishy;

. tijorat banklari bilan birgalikda pochta bo'limlarida bank
plastik kartochkalariga to'liq xizmat ko'rsatish tizimini joriy etish
(kartochkalarni naqd pul bilan to'ldirish, naqd pul olish, jismoniy
shaxslarni aniglash);

autsorsing asosida tijorat banklari nomidan jismoniy
shaxslarga kredit olish uchun arizalarni gabul gilish, kreditlarni
gaytarish uchun to'loviarni gabul qilish, yuridik shaxslarning
kunlik savdo daromadlarini qabul gilish kabi pochta tugunlarida

bank xizmatlarini joriy etish;

- logistika markazlarini  yaratish, shu jumladan onlayn
do'konlar uchun tovarlarni saglash va yetkazib berish bo'yicha
xizmatlar;

_ olis va borish giyin bo'lgan hududlarda joylashgan pochta

kamida 13 turdagi davlat

obyektlarida qutsorsing  asosida
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) yriv etish f ;
vizmatiarii rm};:-;hqm'l. axborot texnologivalari o
Bundan e -_m voilantiri sh wvazirligi, Davlat aktivlarip;

L-;F|r|:11.u.-|rmr.5|y'fll.r:'
.rish agentligl,
ochtasi”
r aksiy
hu aksival

Maliya vazirligt va -tjjr_‘:lt‘at ha"kiarini“g
;LI-:ﬁ.'vAL!mhk jamiyatining 100 mird ==
cn!su-'rm' -:fr:-’:thr’mfhex chigarish t“JR'r"SiE‘lagi
srni korxona va tashkilotlar o'rtasidg
vil oxirigacha hi5{1h1+mg:.m dividemi_larni milliy
A 13 qoldirish, E{JEd-ylll _dﬂ'ﬁ"_}ltnrng e
“Fm‘]tl.:'- i ulushi bo’yicha. tarmoqni  rivojlantirish, axboreg
I""'Tlr‘:h JFJ.:;.;-:\-r-Irr»:h Vil LJ-_~.1;|1.' kapitalim oshirish {kapiranﬂ-‘ihtmﬂﬂ
:;JIT;:HZ',-]JL"L r;_-:-q[}j.'t] etiladigan purhlia XiEI'IJE'_it]:-J_r‘fni kenga}’ﬂrish_
ir'slhblu garor, albatta, Milliy operatarning molivaviy holatiga ljahiy
ta'sir ko'rsatadL.
Qarorning yana

boshi:
f'zbekiston |
miqdoridag? oddi’
taklifi hamda ush
iaviashtirish, 2020
Op ixtiyorida

hir muhim tarkibiy gismi axborot
ggivalari va kommunikatsiyalarini _’"j""’:']-ljanﬂ rish vazirligi va
= - vazirligi bilan birgalikda uzoq va borish
giyin bo’lgan joylarda joylashgan ﬂtht_‘:—] Db}fEkEIa.ri{.iH 'Elutsul::_rsing
gsosida kamida 13 turdagi davJat.xJzﬂﬁﬂa“m -]D.H}F..Enshm
t'minlashdan iborat: INN identifikatsiya qilish; -"’”r'd'kj nsmoniy
va yakka tartibdag tadbirkorlarning _S'U”ql qqrz]anﬂ r}'_ﬂiqiiﬁ_i
to'grisidagi guvohnoma; nikohni gayd etish, 33'1?"5}_1 to'g risidagi
cuvohnomani olish; fugarolarni jamgarib boriladigan pensiya
Hizimida ro'yxatdan o‘tkazish; manzil ma'lumotlarini tagdim etish;
jinoiy an; (voki jinoiy yozuv yo'gligi) hagida ma’lumet olish
uchun ariza berish; fugarolar nomiga xususiy uy-joy borligi yoki
yo'gligi  to'grisida ma’lumotnoma olish; rejalashtirish va
irxitektura  vazifalarini  ishlab chigish; bolalarni  daviat
maktabgacha ta'lim muassasasiga gabul gilish; pochta alogasi
sohasidagi faoliyatni boshgarish va tartibga solish tartibini
tasdiglash; pochta alogasi korxonalarining holati, shuningdek,
ushbu tashkilotlar xodimlarining ijtimoiy kafolatlarini ta'minlash.
Shunday gilib, 118-Il-son gonunining 3-moddasida muvofiq,
“Pochta alogasi” tushunchasi shunday ta'riflangan: pochta,
_fﬂ:”‘ yerlik jo'natmalari va pul mablag'larining pochta o'tkazmalarini
jo r}fltish ta'lim muassasasiga qabul qgilish to'g'risida ariza berish;
tugilganlik to'g'risidagi guvohnomani olish; vafot etganligi
18

texnol .
Milliy operatorga Adliy

to'g risida guvohnoma olish; pensivalar te'grisida ma‘lu ;
gi}'ﬂl“"and“k .di.‘:pElT].‘iE‘ﬁdH ro'yxarvdan o'tganligi tg'gnrgﬁ:;
g:_n-'ﬁhlmma olish; psixiatriva dispanserida ro‘vxatdan o'tgantigi
to'g risida ma'lumotnoma olish. s
pugungi kunda "0'zbekiston Pochtasi® Ajda vangi va qula
<izmatlar gatorida quyidagilarni gayd etish mumkin: e

» “Tezkor pochia” — jo'natmalarni qisga vaqt ichida va ustuvor
tartibda jo'natish va yetkazib berish ishlari bajarilmogda;

e pochta va kuryerlik buyumlari, davriy nashrlar va boshga
pochta jo'natmalarini viloyat va tuman markazlaridan pochtachilar
romonidan elektr skuterlardan foydalangan holda "Pochta tuguni -
mijoz” tamoyili ba'yicha magsadli yetkazib berish tizimi joriy etildi;

s o'z elektron to'lov (billing) tzimini kengaytirish ishlari
davom etmogda. Bugungi kunda aholi tomonidan 60 dan ortig
to'loy turlari (felefon, mobill va kommunal xizmatlar, Internet
wizmatlari, jarimalar va boshgalar) uchun tolash imkoniyat

mavijud;

e chekka hududlar uchun  autsorsing asosida daviat
wizmatlarini ko'rsatish bo'yicha tashkiliy ishlar olib borilmogda.
Shu asosda pochta alegasi obyektlarida turli il daviat xizmatlarini
leo'rsatish tizimi tashkil etildi

» Istigbolli yo'nalishlardan biri bu yelektron tijoratdir. Shuni
inobatga olgan holda, joriy yilning fevral oyidan boshlab
“'zbekiston pochtasi® A] da "Unisavdo. uz’ milliy onlayn savdo
maydonchasi sinov rejimida faoliyat ko'rsatmogda.

Uning yordamida tadbirkorlar oz mahsulotlarini respublika
bo'ylab kimochdi savdosiga qo'yishlari mumkin bo'ladi.

O0'z navbatida, “O'zbekiston pochtasi” A] sotib olingan
tovarlarni xaridor manziliga yetkazib beradi.

Shunday qilib, milliy pochta operatori sotuvchi va xaridor
o'rtasida kafil sifatida javobgarlikni o'z zimmasiga oladi. Hozirgi
vagtda mutaxassislar yetkazib beriladigan mahsulotlarni saglash
va qadoglash tizimini ishlab chigmogdalar.

0'zbekiston Respublikasi Prezidentining 2020-yil 14—deka‘ﬂr‘c!.ﬁ_
gabul gilingan va imzolangan “Pochra alogasi xizmatlari '5'131_"“‘“1
tubdan takomillashtirish chora-tadbirlari to'g'risida’gi qarori PQ-
4921 "O'zbekiston pochtasi” OA} ko'plab mahalliy pochta-
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shuningdek, mamlakatimizda faoliys
wniyalar uchun o'z vagtida va ugﬂﬁt
ym ta'kidlash kerakki, belgilangg,
harcha mutaxassislar, mdimlarl
idilari oldida turgan eng muhim v,
chunki mamlakatimizda pocht,

dolzarh masalalardan [Tjj'l'f.jj!'_.- : at
atidan fovdalanish xalgimiz kundalik hayotining eng muhim,

jan biridir.

ik J-;n:lmIu.aru:.'.;!.n'i.
y xorijiy komps
Shuni h:
oshirish

urye
vuritayotgal
kutilgan garordir.
vazifalarm amalga
korxona va tashkilotiar mttasar

XIZimn:
rarkibiy gismlaric
spublikasi pochta alogasi

1.4 O'zhekiston Re
ojlanishi

sphasining riv
tijorat va moliya tashkilotlariga, boshgaruy
grganlariga via ahaliga kommunikatsion xizmat ko'rsatuvchi virik
masshtabdagi tagsimot tizimin mujassamlashtirgan  pochty
alogasi korxonalari, hududiarning igtisodiy va ijtimoiy hayotida

muhim rol o'ynaydi,

Insoniyat o' taraqgiyoti davomida doimo o'zaro  mulogot
gilish, fikr tajriba Jlmashish, bir-birining holidan xabardor bo'lib
turishga intilib kelgan. [Uning ana shu ehtiyojini gondirishda pochta

a bo‘lgan. Ta'kidlash kerakki, bu

cizmati begiyos ahamiyatga €g
vizmatning paydo ho'lishi va rivojlanishi har bir xalgning

davlatchilik an‘analari bilan uzviy bog'lig holda kechgan. Ushbu
b uch ming yillik davlatchilik tarixiga yega bo'lgan
an‘analar teran ildizlarga yega
yekani ham tasdiglaydi. (Jadim-gadim rzamonlardan boshlab jahon
sivilizatsiyasi beshiklaridan biri bo’lib kelgan ko'hna va po'zal
diyorimizda ilm-fan, madaniyat va san'at, me'maorlik va
shaharsozlik kabi sohalar bilan bir gatorda, pochta xizmati ham
bosqichma-bosqich shakllanib, taragqiy etib kelgan.

| ‘0'zbekiston pochtasi” aksiyadorlik jamiyati misolida sohaning
rivojlanishi jarayonlari va uning asosiy bosqichlari quyidagilardan

Davilatga,

hagigatni gary
yurtimiz zaminida bu horadagi

iborat:
Birinchi bosgich:
o'ty e R : i ;
v'mvlﬁ{li yil -":;ﬂidhi' oyida 0'zbekiston Respublikasi Aloga
azirligi tomonidan 0'zbekiston pochta markalarini {
i ! ‘hta markalarini nashr ettirish
hagida garor gabul gilindi, ; il
%)

pomon
rizimiariga b

formot i
ho'lish tajribasini

mudd
corijiy davl

yochta alogasi b
tuzildi.

kiricildi.
o'tpan 30 ¥
pﬂchtﬂgi“ A] tomonidan 700 ortiq turdagi pochta B
muuma!agakiri.tildi.

pPE-18
3g0-50n  (aroripga
“(y'zhelaston
“0'zhekiston pochtasi® kons
alsivadorlik jamiyatlariga aylanti

1991-yil 1-oktabrda O'zbekiston Res Ty
jdan pochta va elektr ulnqasiﬁie‘:;H:lt:::lT?nm.n_qaf vazirligi
o'lish hagidagi garor gabul gilindi. ustagil xo'jalik
1991 -yil dekabr ayida O'zbekiston Respublikasi Al
s pm-h!.u va elekir alogasini K{E__li?}"r"'::;lihﬁa wf"l"rll_'g-"
o'rganish uchun ishchi guruh tuzildi Hilica
j9a1-yil dekabr oyidan 1992-yil fevral '-‘Ij.fi.ﬁ;jcha e

4tda ishchi gurubh tomonidan pochta va elelar al “lﬁf“'f
atlar misolida bo'lish amalga oshirildi, ik
1-martda O'zbekiston Respubikasining bo'lingan
azasida "0'zbekiston pochtasi” konserni mIild;E
1992-yilda “0'zbekiston pochtasi” Ajning nashriyot stk

1992-yil

D'zb{:l{iﬁtuﬂning ilk markasi 1992-yil 1-martda muomalaga
Bu markaga shoira "Nodirabegim” siymosi tushirilgan edi.
illik qisqa muddat ichida respublikamizda "0'zbekiston

[lekinchi bosgich:
0'zhekiston Respublikasi Prezidentining 1997-yil 23-iyuldagi

23-farmoni va Vazirlar Mahkamasining 1997-yil 31-iyuldagi
asosan  "0O‘zbekiston pochtasi”  konserni
pochtasi® Davlat aksionerlik kompaniyasiga,
ernining davlat muassasalari esa, ochiq
rildi. "“O'zbekiston pochtast’

aksiyalarining 10 foizi mehnat jamoasiga realizatsiya

kompaniyasi
gilindi, 1 5 foizi ochiq savdoga chiqarildi, 75 foizi esa daviat hisobiga
o'tkazildi.

‘O'zhekiston pochtasi” DAK tarkibida

2001-yil noyabr oyida '
davlat garori bilan Pochta xav

Uehinchi bosgich:

0'zbekiston Respublikasi Pr
339-son  farmoniga asosan
"0'4bekiston pochtasi” ochiq aksivadorlik jamiyatiga aylantirildi va
jamiyat O'zbekiston Respublikasi milliy operatori si.fatii?.a ga},rd
etildi. “0'zbekiston po ksionerlik jamiyati Nizom

chtasi” ochiq a
fondining 51 foizi davlat alushi deb belgilandi.
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fsiz)igi xizmati tuzildi

ezidentining 2004-yil 19-iyuldagh
“0'zbekiston  pochtasi’ DAK



Leg1 L h

-y zhekistorn pochtasi’ ochiq  aksionerj;,

75, 4 % aksiyalarini satish bo'yicha xalqaro tende,
yalmee -JF'.-”;“ Ltd" Xitoy kommunikatsiya kompaniyae;
3 - ; = f =

olibi boldi va jamiyatning 8 % S aahy
o 23] 3 = U

niyaga regishl hisoblanadi Daviat ulushi — 51 %, mehnat

L 1anI¥aE: = - “T L Il .
knmpd fl-ll.hl 1 4 3¢ erkin ',..J'."d{:'r-lﬂ - Jz.i ] -Elk_f-.i}"dJAr ]'I'Iil'u";lurl
st LIS =4 T 3, jamiyvatni ’ i
rjrr I.urru.:l'urrrlarl kelib chiggan hﬂl_d'j' |.drm}"d¥mﬂg.|{u.f,;|ru,ﬂ.
o "Finax Ltd. " Xitoy kommunikatsiya kompaniyasining

kiritildi. -+ ,
Respublikasi Moliya vazirligi hamda 0'zbekiston

axhorotlashtirish  va telekommunikatsjy,
E 2014-yil 19-noyabrdagi 76-

— l-!‘Jl_lln' I[_-| f.‘_,
200 7-yilda
ja i

i .-Fulrr_lrh

i

zalgaro ti i ev

il
Ten
kengashi
ikki nalkar vakill

{1 -ehekiston

Respublikasi alpga,

- davlat rp:u'm:ra.'-;iﬂin
rexnologiyalar daviat qo ng ; 1
sonl farmoyishiga binoan 0‘zbekiston  pochtasi 0A

“'ZBEKISTON pOCHTASI”  Alga n'zgartirildi.  Aksiyadorlik
Ja-nuyatming davlat ulushi — 76, 4 9, boshga aksiyadorlarning

ulushiesa— 23,6 % etib belgilandi. U'zblekaifmn Regpu bljrkasi 1994.

ildan buyon Umumjahon pochta ittifoqi [UPI_]_I_'llng luria huqugli
a'zosi hisoblanadi. 0'tgan davr mobaynida xorijiy sheriklar bilan
hamkorlikda faoliyat yuritish hamda xalgaro p‘DL‘hta almashinuvinj
kengaytirish maqsadida amaliy ishlar olib borilmogda. Agar 1998-

yilda xorijiy 84 ta hamkorlar bilan ishlar amalga oshirilgan bo'lsa,
2016-yilga kelib UPlga a'zo bo'lgan 98 ta davlat bilan xalgaro

pochta almashinuvi amalga oshirilmogda. _
Eng ko'p hajmdagi pochta almashinuvi Rossiya, Ukraina, AQSh,

Germaniya, Turkiya va Birlashgan Arab Amirliklari davlatlari bilan
amalga oshirilgan. Bugungi kunda UPI Xalgaro elektron pul
o'tkazmalari xizmati - IFIS (moliyaviy tizimi) orgali Ukraina,
Rossiya, (Qozog'iston, Belorussiva, Moldova, Ozarbayjon,
Armaniston, Qirg'iziston davlatlari bilan elektron pul o'tkazmalari
xizmatini ko'rsatish yo'lga qo'vilgan. 2010-yildan boshlab pochta
alogasi xizmatlari sifatini oshirish, xalqaro posilka jo'natmalarini
tez va samarali yetkazib berish va monitoring qilish magsadida
UPIning «IBIS» xalgaro axborot tizimi orqali elektron ma’lumot
almashinuvi yo'lga go'yilgan.
Riwlhjlangan mamlakatlarda pochta alogasi
modernizatsiyalash, birinchi navbatda pochta alogasi xizmatlarini
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sohasini

kr;'rsm:ehnmh
jnnovatsiyalarni kiritishga, shuningdek axborot-kommunikatsiva

L
wizmatlarning
alogasini rivojlantirish asosida pochta shaxobchalarini

mr:di.‘ﬂ
negizida 11
i hir tomondan davr talabi ekanligi, ikkinchi tomondan

chigaanlig
bir gator quy

airinlidir:

yetilrnzlg.anlig'l sababli p

g ishlab chigarish jarayonlariga axborot texnologik

. - o
logiyalarini gallab, innovatsion loyihalar asosida

yangi turlarini tivojlantirishga yo'naltirilgan.

Pochita

nizatsiyalash axborot-kommunikatsiya  texnologiyvalard
ynovatsion xizmat turlarini joriy etish zaruriyati kelib

idagi muammolar maviud bo'lganligi orgali izohlash

texnologivalarining  yetarli  joriy

axborot-kommunikatsiya
alogasi korxonalari tomonidan

ochta
cizmatiarning yangi turlari ko'rsatilmayotgan edi

achta jo'natmalarini ishlov berish va yetkazib berishni
ﬂﬁﬂmallaﬁhﬂfiﬁh darajasi pastligicha golayotgan edi.

o'zbekiston Respublikasi pochta alogasini rivoilantirish va
unga yangi wizmat turlarini kiritish O'zbekiston Respublikasi
prezidenti tomonidan 2013-yilning 27-iyunida gabul gilingan
“(y'zhekiston Respublikasining  Millly axborot-kommunikatsiya

chora-tadbirlari  to'grisida’ gl

tizimini yanada rivojlantirish
muvofiq 2013-2020-yillarda  "O'zbekiston

garoriga

Re spuhhkﬂsida telekommunikatsiya texnologiyalari, tarmoglari va

aloqa infratuzilmasini rivojlantirish” dasturi, shuningdek 2012-yil
axborot-kommunikatsiya

721-martdag "Zamonaviy
texnologiyalarini yvanada joriy etish wa rivojlantirish chora-

tadbirlari to‘g'risida’gi  garor, O'zbekiston  Respublikasi
prezidentining "Pochta alogasi xizmatlarini ko'rsatish tizimini
tubdan takomillashtirish chora-tadbirlari to'grisida” 2020-yil 14-
dekabrdagi PQ-4921-son garori asosida amalga oshirilmogda va
pochta  alogasi sohasini  zamonaviylashtirish, axborot-
kommunikatsiya texnologiyalari negizida xizmatlarning yang!
rurlarini joriy etish va rivojlantirish ishlari olib borilmogda.

1. 5. Pochta alogasi infratuzulmasi

Pochta alogasi xizmatlari butun dunyo bu'y’labh
rilgan xizmatlar hisoblanadi va belgilangan st
23
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aholiga pot

folatlangan | |
: - iv+hekiston Respublikasida h: .
asi sohasi ¥'zhekistol I i " "

'r.'llu.;-.uir'rwﬂf”?-’, tarkibiy ;[1|:;m| II?IE: lib, Eth'iilii
schta wa kuryerli Xizm: :
pi mauar]n,

(o hta alogasi xizmatlarini ko'rsatish T
narxlart 3 3
tomonidan k

pochta aloq
va djtimoiy ini g
iqtisodivot | arimodlarige

ko‘rsatmogda e Fitasi® S
ki 2016-yilgacha 0'zbekiston  poc htasi Al Dzh“klstun

Huu-'hull.ll'};;:sl “Pochta alogasi wr.g'rijxif'_"’”l-{'- gtlr_ﬂrtllj_nj.ng 28
moddasiga asosan to'liq daviat pi’ﬂ»"’_f}’ﬂ _3:' "’5:_ ""]'I f'“fl*.‘ _Ell‘lnl Yetkayip,
b Faplivatini olib borgan hamda u.w!r.] bu fao IFE_!lch}n Uj'liadjga
berte hmir" ulushi jamiyal daromadlarining 50 foizidan Ul’tiE‘.’ian
tashkil L\!}_{an_ 2017 -yil 1-iyuldan El-Sh:hU-' -f-'ri.ﬂ“}"al }{;:.ﬂq bﬂ‘rll.:jg;
u-.}.;_r;-u-'&dfh- amiyat datrurna_{i!.mjl keskin .-ll.IShlh kﬂgan_
,Iamn*nl‘r.ling moliyaviy ba rgarorligini Eﬁfﬂ_ﬂh_ Qf]f'*jl‘ ”_'lﬂl-‘l-‘fadidu 94
ta aloga bog'lamasi va 1241 L ;ﬂﬂ'ilﬁ_hﬂ limi faoliyati to xtatilgay
Jamiyat vodimlarining umumiy soni 15000 dan 6900 tagachy

daromadl

qisqartirilgan.

iladigan aomil. Yugorida .kE'IﬁT"“ﬂi_-l.niﬂrni inohatga o et
gl;hulqistun pochta alogasi infratuzulmasining timoiy-igtisodi
; tirish dolzarbligini belgilaydi. ¥

rivojlat

«0'zbekiston pochtasi” Alda axborot
t_exrlﬂ'“gi}m!ﬂri_ga asoslangan yangi xizmat turlarini
teX etish. jamiyatni ragqamlashtirish va elekiron hukumat
oriy joriy etish sharoitida ijtimoiy ahamiyatga ega
f igan pochta alogasi :'.'i.'j?'.[I.Ei.-1L|.ﬁl'-1,'-_‘_,'|l. _'1::_.-'15.131*. talab pasayib

L oqda. Pochta 'ri!.(.ll"!'rﬁh'l.HLZI'I'LHK].HF'I'.H ko'rsatish tizimini
h[}!;i’m rakomillashtirish, sohaga ZAMONAViY
:ﬁxﬂ;mgi}‘ﬂlarm ']:11'_'1_\; ~,,.r:.~l..i:-:t1.l !:-u_'u:hta alogasi xizmatlarim
tﬁqd“ﬂ ;.,.retish fan_‘ll.yalltlm to'liq _a‘-;tc-lna'l.l-ar-;h'ﬂriah nroali
b rivojlanishi . H'Hh‘:]{..h.'l E!.U'i'.l'ﬁ'l reytingida

mlakatimizm birinchi 50 talikka kiritilishini ta'minlash
"T:zngdidﬂ O'zbekiston Respublikasi Prezidentining 2020-
! Z

il ]4-dekabrdagi “pochta alogasi xizmatlarini ko'rsatish
j|,t_r1;rim'mi tubdan taknmiﬂashtlri&h _ chora-tadhbirlari
chie'risidalgi PQ-4921-30D garori qabul gilish.

nQarﬂTda quyidagilar pochta E.IIUD‘EJE' '.I-uIma'_L‘:anm ko' rsatish

tigimini rakomillashtirishning asosly yo I‘I_ahshlanl m:_ih 1_39113m-m._
xat-xabar tashish va kuryerlik xizmatlarini rivojlantirish
bﬂygﬁ?ﬂta va kuryerlik xizmatlarini taqdim efish faoliyati bilan
shug'ullanib kelayotgan mahall?g.r va_xpfiji}; kqmpamyalar bilan

hamkorlikda “y akuniy manzil” xizmatin joriy E'Flsh'_ | e

pochta alogasining an‘anaviy xizmaﬂarirfll taknmﬂ‘la}shtm?h_
ularni raqamlashtirish, jo'natmalarni gabul qilish, _kuzat}b borish
ya yetkazish jarayonlariga a:-;'[?nrl:!t texnn‘lnglya‘la:n haﬂda
tizimlarini joriy etish nrqzli ahm; biznes va davlat idoralariga

: qviv xizmatlarni tagdim etshy; .
Mm?{gihril pochta” jo’ natmalarini gabul gilish va yetkazib berish
xizmatlari sonini 2 barobarga oshirish; . =

Elektron tijorat bozoridagl faoliyatni rivojlantirish 'r:lmym‘r:::
mahalliy ishlab chigaruvchilarning mahsulotlarini  oniayn

Shunga garamay, ta'planib qolgan, hal gilinishi lozim bo'lgan
qu-,ej.:!agimuanmmlarmaujud- Bular: (A

" pochta alogasi infratuzulmasining eskiligi. Bugungi kundy

pochta alogasi tarmog'i 14 ta viloyat filiali, 4 ta ixtisoslashgan filia]

157 ta tuman bog'lamasi va 1786 ta aloga bo'limidan iborat bo'lih,

hinolarning eskirganlik darajasi 80 foizni tashkil etadi. Jamiyat

balansida mavjud 342 ta aviotra nsportning eskirganlik darajasi 60
foiz;

Aylanma mablag’larning tangisligi.

Axborot texnologivalarini joriy etilganlik ko'rsatgichi pastligi.
Kompyuterlashtirilgan aloga bo'limlari soni 1 732 tani tashkil etadi.
Tarmogga ulanish darajasi 42 foiz. AKT asnosida zamonaviy
xizmatlarni ko‘rsatish imkoniyati cheklangan;

Pochta xodimlari oylik maoshi darajasining pastligi. Bugungi
kunda "0‘zbekiston pochtasi” A] o'rtacha oylik maosh 1 046, 0 ming
so'mni tashkil etadi. Ayni damda mamlakat bo'yicha o'rtacha nylik
”’Ifrm? : 3{1”%‘3 ming so'mni, aloga va axborotlashtirish sohasidagi
0 rtacha oylik maosh 2 850, 0 ming so‘'mni tashkil etadi. Bunin : ! A :
natijasida pochta alogasi Sﬂhﬂ.‘iidaislgﬂa.‘jh, yoshlar uchun manfaalﬁ sotish va mijozlarga yetkazib henls'rli }It}kunlﬁf?atif_!! beravehi

emas va bu esa ilg'or kadrlarni ishga jalb etishga to'sqginlik elektron savdo maydonchasi axborot trzimin yaratish;
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logistika markazlarin tashkil etish, tovarlarpj .
TP ; b ! L : A I;_
L gk ofg ICIIE olgan xizmatlarni ' Tlagh
yveltkazit herisin i yo'lga Tt Va
sivojlantitish _ i A% yish 1.: . . .
Jumladan, jamiyat tomonidan 2021-yvilda 42 tg . ﬂ _“ '*"‘_'E_k'*"h-"“ pochtasi Ajning faoliyatini
cmanlarda lqh Eh-irl-;,;-d.ﬂ pm:hi-;] Hiﬂ{iasi k dm"“av- r1~.rc1]|.111t11'1_~;1u‘|,1. axborol rexnolagivalar ho'yvicha asosiy loyinalar
tumanialtc S o , s g or i 2 Ex i :
ich layihalarini ko'zda tutuvchi ”\rﬁ.fﬂ"alar;n. quk';‘"ﬁ::;m]”bgmt' Skl - . b
XAt : omat konvertlash uskunasini xart qilish” loyihasi
= Bugungi kunda, “Gibrid pochia” xizmatiga talab  ortib
bormoqda. Shuningdel, 2020-yil 1-avgustdan “Gibrid pochta”
Jar. xabarnomalar, chagiruv qog ozlari va

atsiva il
ih, ushbu yo'l xaritasiga binoa

transform

chigiigan bo'l
lishida quyidagi ishlarni amalga rot
nshjrish

i _'.',-I'JE.'E

alogasi holimigacha 754 km optik tolali
1 alg
Ya

ishlab
rexnofogivalar
reialashtirilgan:

326 ta pochta

linivalarini tortish;
250 ta pochta glogasi  bo'limini  zamonaviy  ke;
: _ _ T n
texnikasi va mobil qurilmalar bilan ta minlash; PYute,
jasi bog'lamasida «Gibrig pach
Chta,

47 ta tuman pochta alot
io‘natmalarini chop et ish va un
kazih berishni yo'lga go'yish;

AT «Alogabank» bilan birgalikda 2021-yil 1-martga
g an‘anaviy va joriy etilayotgan yangi kir—:mg.??;f
ri

ga ishlov bergan holda oluvchj),
TBa

yet

pochta alogasinin
bo'yicha malakali mutaxassislarni  jalb gilgan holda,
markazini tashkil gilsin, hamda 2021-yil yakuniga qadar 2' gg[;lm
2022-yilda barcha xodimlarning malakasi oshirilishini ta’minl; ;:,a'
2021-yil 1-aprelga gadar Toshkent shahri, Qmaqajpﬂgxi: !
Respublikasi va viloyatlar markazlarida bittadan pochta alp tu“.
obyektida mijozlar nomiga kelgan pochta jo'natmalarini :;:::1;::I :
uchun mo'ljallangan 0'z-0'Ziga xizmat I-{U‘T'Si]tuvls;'_[l?
a.vmmat!&sf]tr'rflgan komplekslarni (pochtamat) joriy etish bo'yi il i
sinov-namunaviy loyihalarni amalga oshirish va 2021-yil }.ak,i;i_g:
Ejrt:ir}irana 150 ta obyektda ushbu xizmatni joriy etish choralarinj
; 2021-yil vakuniga gadar internet-do’konlari tovarlarini
sciq_fa;h va yetkazib berish xizmatlarini o'z ichiga olg: il
logistika markazini tashkil etish. s
_ Ia;lxburut texnologivalari  va
rivojlantirish vazirligi il :
s 202 lﬂ;’::%izgg?ja MJ};FW uf.uﬁrﬂt_ur, Adliya vazirligi bilan
joylashgan pochta aloqasi ob ; Uﬁhfdh Gh.sl:va L ec g
qasi obyektlarida kamida 13 ta turdagi davlat

Xizmati a INg asosi
utsorsing asosida tashkil etilishini ta'minlaydi
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kommunikatsiyalarini

tubdan

i jismoniy hamda yuridik shaxslarga
wligini tasdiglash, malumotlarni

agona millyy tizimi joriy erildi.
korxona va tashkilotlar

tizimda,
yuborilgan pochta o natmalar
Yagona milliy tizimga sleltron tarzda kelib tushadi. Elelktron
ko'rinishda kelib tushgan pochta jo'natmalar pochta alogasi
pbhyektlarida qog'oz ko'rinishida chop etilib, maxsus pochta
konvertiga joylashtirilgan holda gabul qilib oluvchilarga yetkazib
beriladi.
“Gibrid pochta’

tizimi negizida xat-xabar
hoshga yuridik hujjatiarn
yetkazib berish va yetkazilg:
saglash, hisobga olishning ¥

Mazkur Yagona milliy

tomonidan elektron ko'rinishda

Kelgusida {yagona milly tizim) tzimiga
elektron shaklda kelib tushadigan pochta jo' natmalarining migdori
ortishi kutilmoqda, buning patijasida pochta alogasi obyektlarida

hda chop etilgan jo'natmalarni MAxsus konvertga
hun 1-2 kun kerak bo'ladt
" yizmatini rivojlantirish va
vtomat konvertlash uskunasini (300, 0 min

so'mdan) xarid gilish va har hir viloyat markaziga o'rnatish ko'zda
tutilgan. Buning natijasida, fuydalanuvchilardan tezkor va quiay
ravishda xat-xabarlarni, xabarnomalarni, chagiruv qog ozlarni va
boshga jo' natmalarni gabul qilish, wlarga tezkorlik bilan ishiov

berish va tayyor konvert holida chigarib, go'l mehnati gisqartiriladi
irishga zamin yaratiladi.

qog'oz ko'rinis
joylashtirish uc
“Gibrid pochta
oshirish magsadida 14 a

ish unumdorligini

va mehnat pnumdeorligini osh
2_“Milliy onlayn savdo maydonchasini yaratish” loyi
yanada rivojlantivish ~ va ishlab
ishlab chigarish faoliyatini

Elektron  tijoratni
chigaruvchilarning mahsulotiarni

o'llab-quvvatlash, eksport hajmin oshirish borasida amalga

mini yanada

da elektron savdo hay
shimcha

q

oshirilayotgan islohotlar doirast ‘

oshirish, ishlab chigaruvchilar  va mrii't_uﬂarga Qo

qulayliklar yaratish magsadida ‘Milliy  onlayn savdo
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maydonchasi'ni yaratish rejalashtirilgan,
Uishbu Milliy onlayn savdo maydonchasi orqali yupy
ichlah  chigaruvchilarning (jumladan  chekka hlrldml:“ '
mahsulotiaring chka bozorda sotilishiga va k"“ﬁ'i“l‘haiikﬂ.
mternet dokonlari bilan integratsiyasini amalga oshirigh Naijiy
 sdbirkorlik subyektiar tomonidan ishlab chigarilgan l;w.““iﬂli
chet elga eksport qilish imkonmyati r;u*;ltiladi, U“‘m“'"ﬂ'
Respublikamizda elektron rijoratni yanada rivojlantirishg, i:h!m
heradi. Magiur !ﬂ_...ihﬂ giviman 0, 7 mded s mni tashkil f*l.ﬂ:JE 2 Mak
Loviha doirasida "Milliy onlayn  savdo Iilii"k"l.‘fliié‘l
platformasini ishlab chigish va joniy etish rejalashtirilgan
3. “Fulfilment” markazini tashkil yetish” loyihasi .
Famvivat tomonidan elektron toratni ﬁ“"‘iliil“il‘iﬂh bo
svtomatiashtirilgan “Fulfilment” markazlarini viloyat mill‘kﬂzlmc
rachkil etish reialashtirilgan. Bunda elektron tijorat humﬁﬂ‘?rma
ulushiga ega bo'lishini ta'mintash i mkonini beradi, -
“Eulfilment”™ markazi internel-savdo maydonchalari egalari
.“': mahsulotiarini saglash, va'ni omborxona muammosini hal n. i
hamda internet-savde maydoncha orgali  xarid qﬂ;?l:aﬂ.
1:1.1_n5uh1ti;irn'r shu verning o'zida tez fursatlarda qad ;;gan
mijozlarga yetkazib berish imkonivati yaratiladi. R
Bunda axborot texnologivalarini go’'llagan holda "Fulfilmen
-:mbar{ahr;m transport  logistikasini va  mijozlar hilal;
E;E tiarni boshgarish imkoniyatlarini amalga oshirish ko'zda
i F]Iﬂﬂd]jbrﬂ_]lh. “Fulfilment™ markazini Toshkent shahridaishpg
tushirish, besgichma-bosgich Qoragalpog’iston R ' ‘hgﬂ
boshqa viloyatlarda tashkil etish rej pogiston Respublikasi va
aliniona : sh rellaiashtlrrigan.
e maydonchalari egalariga o'z mahsulotlarini
Internet-savdo n'[aj.r[fﬂ]][‘hg li i i1
mahsulotiarni shu_ yernin 5 orgali xarid qgilingan
S B hE‘l’isflgu[?hfj agtez fursat!arda gadoglanib
y S g Lrn ta viloyat markazlarida va
rejalashtirilgan ulfilment” markazlarini tashkil etish
4. “Pochta xizmatlarini
avtomatlashtirish tizimj tarini  ko'rsatish
: ni joriy etish” loyihasi
Bugungi kund : Dylhast
3, pochta jo‘natmalarini i
arini gabul gilish va gabul

Chagj

jarayonlarini
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gilib nlu'.njhui.u'ga yvetkazib  berish  jarayonlari  ta'lig
a\"ll.n'n.ll.ld..‘alli'lI'lllll-.'l.!,.‘_,.l.'ll. Buning natijasids, pochta jo'natmalacin
gabinl qilishda hujjatlarnd rasmiylasheivisha, ulargn ishlov berib,
tegishli manzilga yviborishpa ko'p vagt talab etiladi, shuningdek,
gabul gilib oluvehilarga topshirishda ham bir gancha hujjatiar
to ldivishea to'g'rl kelmoqda

Pochta  alogasi  xlzmatlarind korrsatish  jarayonlarint
avtomatlashtivish natijasida, pochia jo'matmatarind qabul gilishda
terkorlik bilan rasmiviashtivishga erishiladi Pochta jo natmalarigs
ishlov berish va tegishli manzillarga yuborishda hamda gabual gilib
pluvchilarga yvetkazib berishda ortigeha T faklarnd
rasmiylashtirishga  barham beriladl,  Avtomatlashtivilgan tizim
pragali pochia jo'natmatarini onlayn kuzatih borish imkoniyati
yaratiladi va nazoral kuchaytiviladi. Mijozlarga ko' rsatiladigan
pochta alogasi vizmatlarining sifati yaxshilanadi.

Shuningdek, tizimda ma'lumotlar bazasini yaratiladi, nazorat
va tahlil gilish jarayonlarini amalga  oshirish imoniyatiar
kengaytiviladi.

Loyiha doirasida avtomatlashtirilgan tizimni ishlab chigishova
joriy etish rejalashtirilgan.

5. “pPochta alogasi obyektlarini
orgtexnikalari bilan ta'minlash” loyihasi

Pochta alogasi obyektlarida axborot texnoligiyalari negizida
yangi vizmatlarni  keng jory etish hamda  mijozlarga
ko'rsatilayotgan pochta alogasi xizmatlari sifatini yaxshilash

magsadida bugungi kunda eskirgan kompyuteriar, qurilma va
jihozlarni yangilash zarurivati vojudga kelgan.

Bu borada 3 000 dona kompyuter, 500 dona ko'p funksiyali
uskuna va ko'p funksiyalarni pajaradigan 4300 dona mobil
qurilmalarni xarid gilish ko'zda tutilgan. y

6. “To'lovlarni gabul gilish avtomatlashtirilgan tizimini

angilash” loyihasi o
: Pochta alogasi obyektlari orgall barcha turdagl tﬁm“‘i
onlayn rejim orqali gabul qilishning 3‘-”'33_“'“:3“35“‘}‘“@ m“::;
yangilash orqali, gabul gilingan to‘loviarni o 2 "’aﬂ“ﬂ‘? ﬁ"im 43
Y or tashkilotlarga o'tsazib borish yo'lga Q0¥ L o EE
markazlashgan 1-8 buxgalteriya lizimiga integratsiva qilinadi.
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kompyuter va



1. 6. Pochta alogasining texnile-igtisodiy Xususiyatlyyg

Pachta alogasi korxonalari sanoat ishlab chigarishj bilan hi
Fxil

asosiy xususiyatlarga ega. Mahsulotlarni yaratish uchup isl
chigarish jarayoni moddiy-texnik bazadan, ishchilar lTlt‘.hr-ru.H”Hh
va mehnat obyektlaridan foydalangan holda tashkil etiladi. pg Elﬂn
mehnatining obyektlari pochta jo'natmalari (xat, posiliy Gt
o'tkazmalari va boshgalar) hisoblanadi. Shu bilan birga I’f'l :""I
alogast ham o’ziga Xos xususivatlarga ega bo'lib, bu uning '.q“q::} e
xususiyatlari, xalq xo'jaligidagi o'rni va ahamiyati lm'cij-;gid-i
Pochta xizmatlarining, shuningdek, umuman aloganing 4., 0
farglovehi xususiyati shundaki, yaratilgan mahsulotlar "u;r?ﬂ!'v
emas, va'ni yangi moddiy mahsulot ishlab chigarilmaydi, M{::hdi
predmeti xom ashyo emas, balki jo'natuvchidan adresatga yetk; et
herish uchun olingan pochta jo'natmasidir. Pochta Xizm ;llzl'u:
tomonidan  yaratilgan  mahsulotlar  pochta ju'natr;naf ;'m
jo'natuvchidan oluvchiga ko'chirish va etkazib berishdan iharml
bo'lib, ishlab chigarish jarayonidan alohida mavjud emas ﬂl:at
ishlab chigarish va iste’'mol jarayonlari bir-biridan '.:ljralnlas,_rg'l.:ﬂllraI y
korxonalari  mahsulotlarini  ishlab  chiqgarish  jarayoni I‘T*EIEI
quJukefziigi ish sifatiga vuqori talablar go'vadi, bu .r_=-:;.5||3'r "ﬂ:-tng
jo'natmalarining harakatlanish tezligi, ularni an;ul iIl:ich?flm -
yetkazib berishning to‘g'riligi, pochta alogasi ; P
muntazamligi va b 13 b il qas] S
) 51 va barqaror ishlashi bilan belgilanadi. Barch
jo’'natmalari pochta alogasi korxonalarida iloji boric Wi
ishlanishi va yo'naltirilishi kerak 'a't [‘Hl Drthu_ e
_ rak. Pocht i
R .4_]{:: natmalarida kamomat
L 'E‘Irga_n pﬂr:lhta jo'natmalari nafaqgat o'z
e alki sifat ko'rsatkichlariga ta'sirini ko'rsati i
iste molchiga  ham jiddiy zar: pishi urs._anh, i
sl e et b rar F:“[kd?:iﬁ'hl mumkin. Pochta
Ko'bicha manikatilhe tdh ﬂj_ﬂt:ha ISh?EIb Ichiqarish jarayonlari
S el ke% , I mintagalarida joylashgan bir nechta
ma-ket amalga oshiriladi. Ushbu holat,

nazarda l,utll.j;nn pochta jo’ natmalarini gabul gilish, gayta ishlash va
¢-1ku'.f,i_h berish usullarining (ya'ni texnologiya) birligh muhim
ahamiyalga ega, Aloga korxonalaridan birining yoki uning alahida
xadimlarining note'gri ishlashi, shuningdek, tashish tartibini
huzish boshga aloga korxonalarining ishiga ta'sir giladi va butun
pochta korxonasi bo'ylab mahsulot sifatining yomonlashishiga olib
keladi. Bularning barchasi pochta xodimlaridan gat'iy ishlab
chigarish va mehnat intizomini, har bir xodimdan o'z vazitasiga
sifatli munosabatda be'lishni talab etadi. Pochta alogasi uchun
transportning barqaror va muntazam ishlashi alohida ahamiyatga
ega bo'lib, mamlakatning barcha pochta korxonalarida ishlab
chigarish jarayonlarining uzluksiz va ritmik bajarilishi bevosita
bog ligdir. Shuning uchun transport operat siyalarini boshga pochta
aperatsiyalari bilan gatiy muvofiglashtirish, aloga korxonalarida
mehnat va ishlab chigarishni ogilona tashkil etish bilan birgalikda
tezyurar transport vositalaridan foydalanish zarur.

Ishlab chigarish jarayonida ular nafagat o'zlarining asosiy
fondlaridan foydalanadilar. Pochta alogasining moddiy-texnika
hazasiga mahsulot yaratishda ishtirok etuvchi barcha mehnat
vositalarining, ular aloga korxonasining asosiy fondlari tarkibiga
kirishidan vyoki boshga vazirliklarga (idoralarga) tegishli
ekanligidan gat'i nazar, jami kiradi.

Pochta xizmatlarining ish hajmi
hajmi va vagti bo'yicha pochta xizmatlariga ralabning notekisligi;
pochta  jo‘natmalarini jo'natish  uchun foydalaniladigan
samolyotlar, kemalar va boshqa transport turlarining jadvali;
pochta qutilaridan yozma wat-xabarlarni , yozishmalarni olib

tashish chastotasi va vaqti; daviat muassasalari, tashkilotiari va
korxonalarining yopilish vagti. Yukning notekisligi kun vaqti, hafta
Juni, yil oyi bo'yicha kuzatiladi va ishlab chigarish ]aralynnianm
tashkil qilishni sezilarh darajada murakkablashtiradi. Pochta

alogasi korxonalari moddiy-texnika resurslari va mehnat
ra'minlagan holda, barcha

pa quyidagilar ta'sir giladi:

resurslaridan ogilona foydalanishni !
kiruvchi pochta jo‘natmalarini o'z va tida sifat standartlariga rioya
gilgan holda qayta ishlashlari shart;

Shu magsadda eng kop yuk\angianh angﬁa m
i 1 i " - i o : S - L] ‘ : - .
va xizmatlar ko'rsatish qoidalarida jo'natmalarini 02 vaqtida va 51[1:1-1 gayta ishlas o0y
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shuningde i

nlurak]{ahifugj pﬂd:,t; HITH,SI ishlab chigarish jarayonlarining

muvofiglashtirilgan faolj 0P operativligi korxonalarning
Olyatini va transport vositalarining ishlashi

Cl ! q ozare ta'sirni Lol
10 natmalarini jo‘natish tartip; talab giladi. Shu sababli, pochta



: . iehlah chigilib, uni tekislas
i tadbirlaf ish e ash by,
‘i ishlar amalga oshirilmogda.  Pochta 1thha
,{jgmarfardnn tashgari iste'mnich‘?ﬁﬂﬁj
Ha

ranaviy boshga yizmat  turlarini !m‘m&tadj]

LM . J e 1 F gy o n

o oireatilayotgan ha) zmatlarning Xeng doirasi tufaylj pop

Kn'rs: _r:-':-:"”]"'ré v punkr]ar] ma'lum bir xizmat k“'rﬁathh
Sat

- arilan. Ulari j‘iJ}ffﬂHh[ferh vﬂ_rivlujian[irisli Man
;:Eifl .::.irr-.'eal'q xo'jaligini Poc hta _ﬂthIES' K!E_matl_m-i bilan 1:2!?[
ta'minlash pehun cizmat ko I'Sﬁhlﬂi:l huc[“,d,l doirasidagi ﬂhc:l'
sichligiga va hoshga bir gator & !f_mga bog liq. Eﬂfhl'a Hizmatlar!
cifatining muthim ko'rsarklichl ham pochta jo natmalarin; i
- Ahali, korxona, MuUassasa va tElShliilgtlz

I

cavfsizligi hisoblanadi: B1O%% 0 L p iymati e
pochta alogasi km'xnnra}ﬂrigﬂ F‘ﬂhfllf%h}}"r giymati e’lon Gilingyy,
atlar, jo'natmalar va @ tkazmalar _Fu:‘r _rmlshlada yuboriladigan i
moddiy boyliklarva pul mablag larini ishonib to ]fshirishadi_ Poc h::::
alogasi korxonalari barcha pochtd Jo ”5‘_““*‘_13" ining xavfsizliginj .
(r'zhekiston Respublikast Konstitutsiyasi  bilan k&fﬂlﬂtlang !
yozishmalarning maxfiyligini ta'minlashi kerak. Demalk, pwha;
«nik bazasi bu aloga korxonalarining aséng‘
dimi yoki boshga idora va tashkijﬂtlariy
tegishli ha'lishidan gati nazar, pochta alogasi mahm;ﬂ“arfﬁ
yaratishda ‘chtirok etuvchi harcha mehnat vositalari yi g'indisidir]
Pochta alogasining rivojlanishiga nafagat aloga korxonalarini :
balki Ixa_!q :-:D'jaligir?l'ng boshqa sohalarining ham moddiytexmn!f;
bazasining yaxshilanishi tasir ko'rsatmogda.  Shahar g
Lumanfml"da pochta qiuqasirt.m’iimfari (PAB) va pochta alogasi
punkﬂa’n (PAP) mavjud bo'lib, ular to’gridan-to'g’ri mijozlarga
atuqalmmaﬂarinf ko'rsatadigan va ba'zan pochta orgali ishloy
;::r!'ﬂig:: n;f-ll a‘;@ashad] gan Ia.Jﬂqla_kc:rxrma]arjni ng ishlab chigarish
: bo'ladi. Pochta bo'limining (punktning) ishlab chiqgarish
:a texnik funksiyalarini hisobga olgan holda, ul T
birlashtirilgan aloga ko ' ' s ik
bilan birga Pﬂth?qh |mfn3'a“ guruhiga kirishi mumkin, Shu
) a bao'limlari 1 AU
TAB) kﬂbikﬂrxunalardantashkfgffmkﬂm:]] pochta alogasi, (SHAB
Ma'muriy jihatdan ular ItEgi::h;;‘r vama'muriy jihatdan farq giladi
pochta bo'limlariga (SHAB THBE] gﬂlthta br:lr limlariga, Markaziy
varagi va mustaqil balans r;lav'ud it
jud emas; ular mehnatga yollash va
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rachkiliy-texIaz
ka‘plab rashkiliy

r-mrmnaiarf g ‘anaviy
va .
yatly Xl
alogasi ko

tor omi

alogasining moddiy-te
fondlari tarkibiga Kira

aslar; rr&]alash'l_iﬁsh, buxgalteriya
lashtirilgan va gisgartirilgan holda
korxonalarga nisbatan
punktlari) aloga
wizmatlarini

huqugiga ega em

sobot tizimi sodda

qu’l.lanﬂadi. wlar tarkibiga kiradigan

shaklidir, ghartli ravishda pochta bo'limlart {

korxonalariga tegishli  bo'ladi. Pochta alogasi
ko' rsatuvehi harcha pochta alogas) korxonalari mijoziar uchun
keng targalgan. lstisno — bueng yaxshi cizmatni tagdim etish uchun
yirik fabri kalar, muassasalar, ta’'lim muassasalari hududida tashkil
gtilgan oL <onli yopiq aloga idoralari mijozlarga xizmat ko'rsatish

turiari bo'yicha aloga korxonalari statsionar vd mobhil, doimiy va

statsiopar  aloga
X
M

navsumiyga bo'linadi.  Asosly ulushni
tashkil etadi. Uyali aloga shoxobchalari statsionar |
I

shoxobchalari

AB ochish uchun aloga xizmatlariga talab yetarli bo'lmagan gishlog

aholi pun ktlariga xizmat ko'rsatish uchun rashkil etiladi; mavsumiy
AB - mavsumiy dam olish maskaniariga xizmat ko'rsansh uchun

pchiladi.
1.7.Pochta

po'shatish
hisobi va hi

alogasining moddiy-texnik bazasi

fondlari tarkibiga kiradimi yoki
tegishli bo'lishidan gatiy nazar,
yaratishda ishtirok  etadigan  barcha mehmnat
indisini o'z ichiga oladi. Pochta alogasi asosly
4 ulush bino va inshootlar (70 %) va transport
Respublikasida ba'zi

0O'zbekiston
mahalliy Kengashlari

Aloga korxonasining ASOSIY
hoshga vazirliklar (idoralar) ga

mahsulot
vositalarining yig’

fondlarida eng katt
xarajatiari hisoblanadi.

(20 %)
aloqa korxonalari Xalg deputatlari
romonidan bepul tagdim etilgan yoki ijaraga olingan binolarda
nolarning  narxi kommunikatsiyalarning
huningdek pochta

joylashgan. Bunday bi
asosiy ishlab chigarish
jo'natmalarini taqdim
tashkilotlar va idoralarn

kiritilmaydi.

aktiviari qiymatiga, s
ishlatiladigan  boshga

etish uchun
ing transport yositalari narxiga

Pochta xizmatining yukl amasiga quyidagilar ta'sir gitadi:

e pochta xizmatlariga bo'lgan talab va vaqt talabining
notekisligi; pochta jo‘natmalarida ishlatiladigan havo transporty,
suv hayzasi kemalari va temir yo'l transporti, yer usti transporti

turlari jadvallari;
33



gtilaridan gat-xabariarmi yigib olish chastotasj v,
A, rashkilotiar ¥2 k{‘-'l'-\ﬂﬂn:illanung ish vaqtin; "ﬂqﬁ;
: Kisligi kunniig vagti, haftaning kunlary t"'EBsh
‘&ﬁ ho'vicha kuzatiladi V@ ishlab chigarish iarﬂ?ﬂﬂieuinj _T:“njnﬂ
LJ:I.'GEH'I  cezitarli darajada F‘limm{}iﬁfhﬂfﬂdi. Pochta a;:ihlﬁl
kprxonalar harcha kiruvchi poS hta o “?ﬁﬂﬁlﬁnni bﬂigﬂ;,nq'a“
vagtda sifat standartiarigad mu-'nﬂq gayia ishlashlani kEnak‘ Ban
hilan birga mmﬁdj}'-texnik 1'&-_;":1!31" va mehnatdan ﬂq“;ﬂ,u
.-’«ga,'ﬁai.arliihrlf ta'mjnla_‘r‘difaﬂ ]'T-m::urlg llf!1Uﬂ eng .ka[ta yuk hi‘ijmt'}na
420 vagt dzvomida pochtani 02 x::"fquda va sifatli qayta Ehll

maxsus ra.ahiﬂif}'—tem:k chora-tadbirlar - ash
uni tenglashtirish bo'yicha tashkiliy fShlarlsma!h
Lhiprh, PO alnéﬁ

h}ri-}-mmda. Ap’anaviy xizmatlardan
korsonzlan jere'molchilarga hank xizmatiari, telekommunikags;
xizmatiari, chalana cavdo, va boshga shartnomaviy ximn}ra:

curiarini faqdim etadi. Tagdim etilayotgan hayotiy xizmatlarpj
4 korzonalar va pochta alogasi punktiarig,

keng turlari tufay
malum xizmat ko'rsatish maydoni ajratilgan. Ularning joylashish;
va rivojlanishi xizmat Lo'rsatish xududi doirasidagi aholi zichlig; 3
va mamlakat aholisi va milliy igtisodiyotiga pochta ﬂzmatiﬁi@
eo'lig tagdim etish uchun hoshga bir gator omillarga bog'liq. H
Pochta alogasi sifatining muhim ko'rsatkichi ham pochta
jo'natmalarining vavfsizligi hisoblanadi. Aholi, korxona, muassasa
va tashkilotlar pochta alogasi korxonalariga posilkalar, e'lon
g{!mg:m qgiymatga €ga xatlar va pul o'tkazmalari shaklida
jo nahiaﬁugan katta moddiy giymatliklar va mablagilarga
fshana{ilfar. Pochta alogasi korxonalari barcha poch
jo'natmalarining xavfsizligini ; ' i PR
£t visizligini va O‘zbekiston Konstitutsiyasida
olatlangan }'qughmal'ar sirini ta'minlashi kerak. Shunday qilil
pochta alogasining moddiy-texnik bazasi - b ,q it
karxonalarining asosiy fondlarining bir gismi yoki 1, e
tashkilotlarga tegishli bo'li ;;Engbqu'alsmryuk:bnshqa bl
pkard ot o - opiladan gati nazar, pochta alogasi
_ arini yaratishda ishtirok etadi
et oo tadigan barcha mehnat
g yigindisidir. Pochta alogasini .
nafagat aloga korxonalarining, b: alogasining rivojlanishiga
sohalarining ham moddi B alki xalg xo'jaligi boshga
botreat iy-texnik bazasi e e
mogda. 2 yaxshilanishi ta'sir

L—'._'h_'-:-]EH L;
13t idorala

J-__-]'i. e
Yukning nalE
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1. 8. Pocht

va yet
o'zaro boglangan
jhorat wocdimlar va
haralcatiarining jami pochta alogasining =hiz
deb nomlanadi.

in'nﬂtmalarini
gabul gilish, ishlov berish
pochta alogasi umumiy

a alogasining ishlab chigarish jarayonlari
ta'rifi va xususiyatlari
pul o'ikazmalarini jo'natish
h (topshirish) bo'yicha gatiy tartibga solingan va
ishlab chigarish operatsiyalari kompleksidan
ishlab chigarish quro’llari barcha xath-
b chigarish jarayoni

Pochta, kuryerhk jo'natmalar va

kazib beris

ichlab chigarish jarayonining magsadi pochta

| xarajatiar bilan belgilangan muddadarda
va yetkazib herishni ta minlash
ishlab chigarish jarayoni
esatgacha bo'lgan butun
it nechta pochia alogast

hisoblanadi.

Pochta alogasl
minima

hisoblanadi.
pchta ju’r:zttmasining jo'natuvchidan adr
o'tish yo'lini gamrab oladi. Bu jarayonda b
nbw_,rgktlari ishtirok etishi uning xususiyati
{shlab chigarish jarayoni har bir turga xos bo'lgan texnologik
xususiyatlar {ogirligi, o'lchamiari, manzil belgilari) va ishlov berish
m;mikvnsitaiari bilan turli pochta jo'natmalariga ishlov berishning
pir gator gisman texnologik jarayonlariga ajratiladi.
jarayonning ritmikligi  (ritmi) pochta
lishlar ba'yicha kelib tushishi

Texnologik !
}o'natmalarining vagt va yona
notekisligi charoitlarida  turli  vaqt oraliglarida  pechta
to'plamlariga ishlov berilishini ta' mintaydi.
ihalashtirish bosgichida

{o'natmalarining teng
Texnologik jarayonning doimiyligi loy
‘tkazish qpbiliyaﬁ.rmm'ﬂi go'lash,
ri unumdorlikka ega

ta'minlanadi va uskunaning o
ich o'rinlari, yangl yuqo
lash hisobiga ekspluatatsiya

qu’s;hi.mc.ha
mashinalar, uskunani modernizatsiya a
gilish jarayonida (akomillashtiriladi. Keltiriigan adbirlar
larni talab giladi, ammo xizmatlarning yugort
ng rentabelligini teng

qo‘shimcha xarajat

darajasini ta minlash, pochta alogasini vauni |
holatda qo‘llab-guvvatlash wchun zarur hisoblanadi. “Texnologik
jarayonlarning muntazamligini va ritmikligini oshirishning eng
samarali chora-tadbiri bolib, ularni aﬂumﬂasﬁﬁﬂaﬁhﬁgﬂaﬂﬁdﬁ
_ aytomatlashtiriigan texnologiyalarni ishlab chiqish, mehnat
unumdorligining ancha ko'tarilishint va pqchta_iﬁ-n:auﬂalﬁiigg.
ishlov berish muddatiarining qisqartirl'lishini ta’n!iﬁ‘éﬂiz_cﬂ_}uqfﬂﬂ

ah



a ishlov perish mashinalarini yarapigp
tad hirlarning jami. vy

wchiEE
:wrnnml'lﬂs'htirish ikkita e
d:\ﬂgiy

fikhka €84 F i
ho yicid chora-tdat
1 |;1;‘.1:_'IJGTI]:H'I"|F
4 pladi: :
sl rr1:i;=,:1t:;t}faJaSh:
4 yugort urmmdm'ﬂkka o83 aVtoman:
inalari va komplekslarini joriy qlle'lhk“
herishning avmmaﬂﬂshﬁﬁl::
n

L,-numdﬂ-r'
rexnolofif
= jchig

P ;]H!‘i'gﬁ :
jon gttt S ik {'ﬁiilf]'lf?J"-
ikkinchisi pochtaga ishlov berishpj,
B

hiardan _ : :

rynaviy metot atta kapital xarajatlarni qayta ko'pp,
an« * X
i . talab giladi. -
chigishn talab @ erishish uchun moddiy mablag'ary,
jning katta xarajatlari hilan hﬂg‘“[:

Eng ko'p eqmaraga :
s navhatda ionli menh: o
birinchi nav J smatlashtirishga sarflash magsadg,

rexnologik npcrat.».iyalarni avt

muvoligdir: 1 :
. clnjs!1-IuE|1ir'rSh npemts:ya]arl; :

ichki ishlab chigarish magsadida tashish;
er dastlabki ishlov berish va ularg;

chta jn'natm.‘:][ari

[ ]

* PO
¢aralash. :
Pochta alogasi ishlab chigarish jarayonini
qtomatiashtirishning birinchi navbatdag! il gt
hisoblanad:

+ avtomatlashtirilgan lini yalarni joriy gilgan holda yozma xat-
osilkali pochtaga ishlov herish kompleksli avtomat-
hlab chigish;
tmalaridagi ilova hujjatlariga
hta o'tishini nazorat qgilish;

xabarlar va p
|ashtirilgan jarayonlarni is
s barcha turdagi pochta jona

iehlov berishni avtomatlashtirish va poc
o axborot texnologiyalari, elektron va kommunikatsion

texnika vositalari {elektron pochta, gibrid pochta, ekspress- pochta

:d b. J.d:‘m fuyda]ani..s-h bazasida pochta alogasi xizmatlarini

engaytirish, zamonaviy apparat-dasturiy vositalar, yangi avlod

pochta-kassa apparatlaridan foydalanish;

;'nriy. i:::l{";t;lnala:;u hulsltq;_zrjsh avtomatlashtirilgan tizimlarini
L ularni  pochta  alogasini hqgaris

o e b gasini  boshgarish
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1.9 Pocl
iaraynnlariulng umumi

hara :
pmumty 1
(texnoloBl

ho'linmasiga
texnologl

ochta jona
uch fn d

jam}'oni te
tu shunchas
rexnologik jaray
Dbyemlaridagi urm

rashkil giluvchi

riga ishlov berish va ishlab chigarish

ita |u‘natmala
v xarakteristikasi

an adresatgacha bo'lgan
tini ta'minlovehi

bosgichlarin

o'natmasi jo' natuwvehid
onida— pochta alogasi AT
iqarish jarayommng bir gqator

rini) hosib o'tadi.

arning har biri ishlab chigarishning alohida

‘lgan va uning auchun tolig tugallangan
kiruvchi va tranzit

k jarayon hisoblanadi. Jo'natiluvchi,
tmalariga ishlov herish jarayonlari pochta alogast

s051Y hisoblanadi.
jstalgan turdagi pochta jo‘natmalariga ishiov berish texnologik
xnologik jarayonlarning majmuidan iborat. Dperatsiya
rexnologik jarayonlar uchun hagaly hisoblanadi, bu
onlarning asosiy sshtirokchisi bo'lib, pochia alogasi
umiy ishlab chigarish jarayonida muhim qismni
‘neon hisoblanadi.
Shu sababli texnologik operatsiya tegishli ish joyidabir yoki bir
necha ishchilar tomonidan bajariladigan ishlab  chigarish
jarayonining bi tashkil etuvchisi sifatida helgilanadi.
Mmmaﬂashtirilgan ishlab chigarish jarayoni sharoitlarida
rexnologik pperatsiya, hir tomondan mashina ish siklining bir
qismiga aylansa, hoshga ftomondan Funksional murakkab
nperatsi}ralar uchun bir nechta mashinalar va mexanizmlardan

logik liniya go'lanilishi mumkin.

ati, odatda, alohida

iborat texno
Bunday liniyalarda insonning jonli mehn
yoki bu sharoitlarda

o'rtasida u
aydigan yoki avtomatiashtiritish loji bo'lmagan
@ minlash  operatsiyalar uchun

Har bir pochta )
katlanish jaray
<hlab ch
il jarayl.mla

Bunday bosgichl
xps ho

roxil

mashinalar
Jvtomatlashtiriim
moslashuvchan alogalarni
qo'llaniladi.

Pochtaga ishlov berish mashinalarining 0°7iga Xos xususiyati
bo'lib, quyidagi cheklashlar bilan oldindan belgilangan ularning
cheklangan funksional aniversalligi hisoblanadt:

« ishlov beriladigan pochta jo natmalarining turlari bo'yicha;

« pochta jo'natm alarining gabaritiari va ogirligi bo'yicha;

» bir vaqt birligi ichida ishlov beriladigan in‘natma‘iammg
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LR S

ha; ‘nzillash tamoyli bo'yicha;

: 4l Nk
a0 -"h'f“”‘r]'" - Ak ST
yahsulot to'plamint shakllantirish usuli bo'yich,
i -lr T[qh‘.‘ih‘lr"jng |:|:|;;_'|1_'H'_'II|I rn'l_‘_liﬂﬂ'li”j va ”Ia-r“‘i
ALt n

o g Tighgin ranlash pochta ishlov !mris_h _I'I!i%:ihinalﬂrini“
Fun kst 5 : nkoniyatlari, qvtomatlashtirish t‘.[e]r;;:;mﬁm_:
1

2 qriinir : :
mavjud parkiniig ©o - okeional va texnik ko'rsatkj
i ta'minlovehl yuqort funkste satkichly

hajmi BOYIC
- ]n'l-l.'h'
# .‘_1.1,,'1,'|,'II"|!
pexnologik 0P

y'sishin himich asDsi : i i

H: mashinalarni ishlab chigish asosida ua-ljhu .""k“m}"ﬂﬂar“i
= lea oshirishning samonaviy metodiari  bilan olding,,
amais .

tw]gif..u!:ll‘h.
Tizimmning i
atsivalar poc
:;E:;:ﬁﬁhing HEI!F“ISiIIi tashkil qiiadir:
o iste'molchilarga xizmat ko'rsa
o ortish-tushirish nperarsij.r.llari;
« jshlah chigarish korxonasi ichida tashish;
« pochta jo‘natmalariga dastlabki ishlov berish va ularp;

kr[rna-k:“l‘iigh‘]

tish operatsiyalari;

ta'plash;
¢ pochta jo‘natmalarini saralash;

« pochta jo'natmalarini jo‘natishga tayyorlash;

s pochtani tashish operatsiyalari.

Pochta alogasi ishlab chigarish jarayoniga xos bo’lgan
vususiyat uning ko'p rejaliligi va texnologik operatsiyalarning
o'ziga xosligidir.

“0'zhekiston pochtasi® A] kelajakda bank va sug'urta xizmatlari
ko'rsatishi mumkin.

"ﬂ':FbeHstnn pochtasi’dagi mavjud infratuzilma bazasida
autsorsing asosida pul o‘tkazmalarini amalga oshirish, plastik

kﬂ:‘talarga xizmat ko'rsatish va depozitlar ochish xizmatlarini
yo'lga qo'yish imkoniyati mavjud. Tk
o 5[;?;'” reja yetakchi mamlakatlar tajribasini o'rganish
gsadida mutaxassislarni jalb qilish, pochta tarmog'ini

rivojlantirish, xorijda xalgar :
qilishni o'z ichiga olgan. garo pochta almashuv punktlari tashkil
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4 keltirilgan quyidagi bir o'lchamyp;
ta alogasi korxonasidagi ishlab Chjqi'lrisl':

«'zbekiston pochtasi’ Al texnologik rivojlantirishning
astuvor yﬂ‘“‘-‘l"&hl:éll‘i. “O'zbekiston pochtasi® Al texnologik
i voilanishi birinchi navbatda tijorat va ijtimoiy rivojlanish
[I{}f-ll'“ﬁid'ﬂ strategik |T|aq5:u;llarni ta'minlashga yo'naltirilgan bo'lishi
kerak. Shu hilan birga tesnologik rivojlanishda pochta va AKT
sohasini rivojlantirishning global tendensiyalari hisobga olinishi va
lﬁnﬂlﬂgiyalarni tanlashda istigbolli yondashuvga asoslanishi

ak
L;E:—:Tnat ko'rsatish gifatining o'sishi va logistika jrayonining
;Ehnnclﬂiiigi “0‘zbekiston pochtasi” Al rivojlanishining ajralmas
qismldir. Pochta jo'natmalarining : tezlik standartiarini, yetkazib
perish muddatlarini va xavisizligini ta'minlash va asosiysi sifatim
sshirmasdan amalga oshirish mumkin emas. "0'zbekiston
pm;hFiSi" Aj orqali pochta jo'natmalarini yetkazib berish xavfsizligi
darajasi nishatan yugori, shu bilan birga yvetkazib berish tezligi va
ishonchlilig muammoli joylardir.
pugungi kunda mijozlar ehtiyojlari “0'zbekiston pochtasi”
AJning tezligi va ishonchlilik darajasi bilan to'gri kelmaydi.
Miiﬂiﬂﬂming raxminlari va hagiqiy ta'minot o'rtasidagl farg xatlar
va posilkalar uchun farg giladi va mintagalarga garab farglanadi.
Katta shaharlarda uy wva ofislarga posilkalali pochta
jﬂlnatmalarini yetkazib berish ham kutilayotgan asosiy xizmatdir.
Qisqa vaqt ichida amalga oshirishni talab qiladigan asosiy
4sosiy vazifalar:
o logistikani optimallashtirish bo'yicha chora-tadbirlarni
ishlab chigish;
+ marshrutni ishlab chigish jarayonini boshidan oxirigacha
nuvofiglashtirishni ta'minlash; :
» yetkazib berish zanjiri davomida belgilangan muddatlarga
va mijozlar talablariga muvofigligini ta'minlash | :
Texnologiyalarni rivojlantirishning asosiy tashabbuslari:
Avtomobil parkini yangilash va rivojlantirish
Avtoparkning doimiy yangilanishi va rivojlanishi pochta
jo'natmalarini manzilga yetkazib berish sifati va tezligini oshirishni
kafolatlaydi, shuningdek, “O'zbekiston  pochtasi” Ajning
belgilangan magsadlariga erishishda o'z hissasini go'shadi. Bundan
tashqari, mavjud avtoulov parkini yangilash va rivojlantirish
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o l-g'n;ﬂmaiarini tezkor }’Etkaz'h
i

. nocht
wicha chora ! me berishi kerak.
Y pilantirishes R o‘rnatish
]]Er;':;hm:ll'nf."] ) 'niishlﬂh ]nq;_ﬂ.‘]'_l'-’ﬂ ~
; 5 atik calablari, shuningdek, pochta 19 Natmalgprjp,
Bﬂzurnlrig “_~ lash, Iliﬁiﬂbﬁ'ﬂ olgan holda tashgi kuiril'li.'::hin-
0 e ining  standartlarga m“‘vu'ﬁl
0

. _tadbirtar

halashtirfsll FATLT.
qutiﬁarim elektron boshgaruv tizimi bilag
yatlarmi aniq vaquni kuzatishingiz %

ravishda pochta qu
e buzilgan taqdirda signal olishing,

Seraiugrlfk, pochta

[EhﬁzJash kerak. shunda

achia jﬂ'narm:%]arinirsg g
m :
pochta uhrlari  bij

mumkin. o marl:alik

erg'l_lﬂﬂﬂl-
£, " .S . ) . 2 =
almashtir? i xavisiz va tejamkol ‘bir martalik pochty

massa muhrlari ragamlangan plastik

Sy 08 Jast
. qo'rg’oshin Va e : T
muhrlari, g0 T8 {amalari, skotch bilan almashtirish yanads

5igﬂaiizat5fy.4 mos
samarall.
Texnolog
asostapadi v
rejalashtirilgan
muo‘ljallangan. |
Hiznes magsadiarining ko'lami va strategik magsadlarni
muaffagiyatli ame € pchirish  zarurligi  asosiy  go'llab.
quvvatiovehi funksiyalar va biznesni  tashkil  etish talablarini
belgilaydi. Kundalik bizns operatsiyalari va strategiyani amalga
oshirishni  go'llab-guyvatiovchi  asosly omil sifatida axborot
rexnolngiyalariga qo'yiladigan asosiy talablarga quyidagilar kiradi:
+ ogimlar, mijoar va boshgalar togTisidag! ma’lumotlarning

shaffofligini ta'minlash;

* garor gabul gilish va amalga oshirishda tezlik sifati va
o'sishini ta’minlash;

- avtomatlashtirish orqali mavjud biznes-jarayonlarni amalga
oshirishda samaradorlik o'sishini ta'minlash;

;{ yvangi xizmatlarni tezkor joriy etish.

{: i el L . a
o ’f;?g“;g asosiy Jsh.b!iarnmnhk ehtiyojlarini qondirish
e ‘bekiston pochtasi® AJning axborot texnologiyalarini
arajada modernizatsiya qilish zarur.
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ik rivojlanish strategiyasi I!_l'jurat strategiyasigy
2 pochta alogasi cohasini  rivojlanishining yangi
dinamikasini ra'minlash va go'llab-quvvatlashga

arini amalga oshirish uchun quyidagilar kerale
o yapgond axborot makonini yaratish;

. ishlatiladigan platformalar sonini optimallashtirish;

o strategik platformalar va texnologiyalar.

Boshquaruy faoliyati
boshqgarish kompaniyaning strategik

}{ndimlarni samarali
sadlarini muvaffagiyatli amalga oshirish uchun zarur bo'lgan

lalatdir. Bugungi kunda "(¥zhekiston pochtasi® Ajning

api dolzarb muammolari:
kadrlar almashinuvi, past malakali kadriarning

Biznes talabl

mad
agosly Va3
ushbu sahadl

. yuqﬂrl
unumdurligi wya meh
. mutaxassisl:nr

nat intizomi;
ning malakasi va motivatsiyasi nisbatan past

darajash; : : ,
s OTta menejerlarning  past motivatsiyasi, malakasi va

5;-‘ﬂ-naradu:rrl'lEi :

Maviud muammolarning asosiy sababi xo dimlarni baholash va
mg‘batlanﬂrish tizimi deb hisoblanishi  mumkin. Ushbhu
mugmmnlarnl hal gilish uchun “O°zbekiston pochtasi” Al ning
zaﬂm“aviytajribaga e'tibor qgaratib, xodimlarni  boshgansh
siklining parcha bosqichlarida samarali bo'lishi kerak.

Kadrlar faoliyati
Inson resurslarini
strategik sherigi bo'lib, quyidagi tashabbusl
« ish beruvchilarning muntazam marketingi.
. "0'zbekiston pochtasi” Ajning joylashuvi - uzoq muddatii ish

bilan ta'minlash;
« tashkilotning asosiy darajalari magsadlari uchun boshqaruv
tizimini joriy etish;
e« shaxsiy va jamoaviy magsadlarni  yugoridan pastgacha
belgilash. Pochta alogasi bo'limlari boshliglari darajasigacha
dartlashtirilgan jarayon uchun har yili

bo‘lgan menejerlarga stan
KPI (samaradorlikning asosiy ko'rsatkichlari) tasdiglanishi;

e xodimlarning reytingi va ish haqi asosida ish hagi tizimini

joriy etish;
« inson resurslarini boshqarish

avtomatlashtirish.

boshqarish biznes yo'nalishlarining
arni 0'z ichiga oladi:

funksiyalarini
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Fientlar, lavozimlarning o
zasida mehnat hujjatlarini tn*::a

jtu
Kadria®, S m’a'ru"“}ﬂ rb
m;lrk-‘ﬂl'air:;lzl-;gh Jisoblash. ga'til V4 ]??:ii;qaia:l}. I1'{{'H'JE"Iashﬁrisliﬂ
at"lﬂmaﬂﬁqujn . KPL " alaka  oshirish Hchun IT-dastur)ay,
psiige e I
y—arﬁlﬁﬁh: ashirish uchun kadrlar tayyorlash tizimip;

L adriar sifarM

holash tizimin joriy etish, baholash natijalayy
k magsadlarin hisobga olgan hf::u].d-l

ta'lim tizimini joriy etish, .thd

limlarning o'z va qtid:.

L]
Uj]ﬁntmsh; .
amploks 9 !
s innunaning strateg!
ish; qralash .
I{-:lrpﬂrativ bi

v

o'l ; :
hir xodim uchud R
I"m];iﬂ;r[;hzﬁgi - minjaydigan masofadan  0'qitish  Lizimip
va
] n:r|5 . . -
nmifra;a]a o xassislar V2 |5h_c_i'nlarnrl : tayvorlash vy
jarni “0'zbekiston pochtasi” Al52 jalb gilish bo'yicha oliy va orra
aEsis sh-hunar ta'Himi muassasalar! hilan samarali hamkorlik
gilish
Nazorat savollari:
|. Pochta alogasi yizmatlari ganday gonuniy hujjatlar asosida

xizmat ko'rsatadi? i
y operatori vazifalari

2. “D'zbekiston poc
nimalardan iborat?

htasi"A] ning milli

3. “Pochta alogasi yizmatlari tizimini tubdan takomillashtirish
chora-tadbirlari tp'g'risida” gonun gachon gabul gilingan va unda

helgilangan vazifalar nimalardan iborat?

4. Ragamli pochta tarmoglari nima?
yizmatiarini  ko'rsatish jarayonlarini

5. Pochta
aytomatlashtirish tizimini joriy etish natijasida ganday natijalarga

erishiladi?
? “Gibrid pochta” xizmatini rivojlanti rish va ish unumdorligini
oshirish samaradorligi ganday?
layn

an ; Mahalliy ishlab chigaruvchilarning mahsulotlarini on
eleklmn??;a “ni::u;l:rvga };zﬂa:azih berish imkoniyatini beruvchi
: ydonchasi ax iIZimini mij
L axborot tizimini mijozlarga ganday
9 Xat-xabar tashish va
42

kuryerlik  xizmatlarini

shning ustuvor yo'nalishlari ganday.
hta alogasining ishiab chigarish texnologilk §

ks S gik jarayonlari
natmalarini jo'natish tartibi ganday?

yuklamalari qanday hisoblanadi?

atlarini tagdim etilishi ganday qonuaniy

riuﬂilﬂﬂtiri
10. Pot
deb ganday jaray
11. Pochta jo’

12. Pochta alogasi

1 3. Pochta alogasi xizn

pujjatiar asosida ko'rsatiladi?
14. «(yzbekiston puchl:asi" Alni gayta qurish bosgichlari?

5. «(yzhekistonda pochta” alogasini takomillashtirishmng

1
asoSiy vazifalari?
16. «'zhekiston pochtasi” Al te xnologik rivojlanishining asosiy
ng yangi xizmat turlari kompleksini jory

17. Pochta alogasini
ko' rsatkichlarga erishiladi?

ptilishi zamirida qand;lgy_
18, Pochta AISGBING yangi xizmat turlari kompleksini joriy
etish . )

19. Umumiy ravishda foydalaniladigan pochta alogasi
shnmbchaiarini zamonaviylashtirish
20. Pochta alogas! faoliyat ko'rsatishning bozor mexanizimlan,
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2-BOB. pOCHTA ALOQASI TIZIMI
s cashkilotlari va ularning

loga
2. 1. pochtid :H[]JI","HrjninE tavsifi

ida an‘anaviy xizmatlar, shu jumiag
i, ﬂﬂ'r]ﬂtill.llélrﬂl., pochta pul julnalmﬂlaﬂar:!
- ofy va boshga yizmatlar kn'r::aul.n_.ﬂ: | i
quDlj-‘* : l.km"nm"ikﬂmya Ir.‘xlmlug:}';ilarlenlng Jfﬂtﬂr]i fors
.A;I_m:;lii cababli pochtd alogasi knranalan t“’"ﬂnida:
e_rum.lga: ﬁ yangi purlari ko'rsatilmayapti, ularning turja.
!H:.'.rli.ilﬂﬂl'l'llq ﬂ“, pochta iﬂ'nalmntarini ishlash va yetkazib hEl‘ish“:
kfugﬂ-'f lTlla-’};tJ:'Jml;h darajasl astligicha qolmonda, by

av!ul”‘?; -:].[ an xizmatlar sifatiga jiddly ta'sir ko‘rsatmogda,
ko r;a;*; :J:u af.}r ;,-..-bum:-lcmmnumkatsiya texnologiyalarini joriy
etish asosida yizmatlarning ;-’ﬂl‘Ej ?uriaru]. ri?uila"“l‘ish*
0'zbekistonning barcha hudu:.llzdal pm‘hta alogasi ‘f“‘“ﬂrsa|
sizmatlarining K va sifatli ko'rsatilishini  ta’minlasp
fig bo'ladi. |

afolatli

magsadga muve : : X A

+1J.'Im:'nt-knnm1unikars|J,ru texIIUIﬂglny{:!rl negizida pochy
alogasi <hoxobchalarini mnmnavj;-,rlnf:ht!rli.?h _va KI'.ZI'I'IEIHEH"I'IEHE
yangi turlarini rivojlantirishning asu_sw yo‘nalishlari bu pochta
shaxobchalarini mnmlmwylﬂslltirishdlr:

qurli xil pochta jn'n.-mmlﬂrini yetkazib berishda anig
carifikatsivani ta'minlash uchun pochta alogasi boglamalarini va
ba'limlarini zarur migdordagi elektron o'lchov vositalari bilan
jihozlash;

viloyatlararo, viloyatlar va tumanlar ichki avtomobil pochta
yo'nalishlarini magbullashtirish uchun mintaqalararo ayirboshlash

punktlarini tashkil etish;
-pochta jo'natmalarini va pul mablag'larini tashuvchi pochta

avtomobil texnikasi parkini yangilash, shuningdek ularni ko'chma

aloga vositalari bilan qo’shimcha jihozlash;
-pochta alogasi korxonalarida videokuzatish va foydalanishni

elektron nazorat gilish tizimlarini .
: izimlarining tex : . Zrice
kengaytirish; g texnik imkoniyatlarini

jZm: 4 hoz0r
pochtd xnr.m.uhm ho#

yogma x.';t-xur:l;irinr

H

-pochta 1ﬂ'!13nn31231‘iﬂi va davriy matbuotni ishlash, manzillar
po'yicha ajratish ayirboshlash punktlarini portativ rentgen-
(elevizion qurilmalar  bitan  jihozlash, ~shuningdek qgo'lda
-ﬁmar:i'ladigan II'I.EI:':].I]. detektorlar bilan qo’shimcha jihozlash;

pochta ;.|nqasmmg yangi xizmat turlart kompleksin joriy erish:
_pochta xizmatlari — elektron pochta, gibrid pochta, elektron
ochta markasi, "Tnvail'larm pochta orqali yetkazib berish”, pochia
iu-,-,ﬂl-m-.:.!arini _:.reth_:;:z,lh berishni internet yoki telefon orqgali
nazorat gilish tizimy;

interaktiv xizmatlar - _knmpyutur texnologiyalariga
Lsoslangan so'zlashuv pun:rrtl.andagi telefon, faksimil aloga
xi-.f.mﬁt'“""- elektron  ma’lumotnoma  tizimi, internetdan
I'U}rdﬁlﬂﬂ'-l.s ' T

moliyaviy cizmatlar - plastik kartochkalardan foydalangan

holda moliyaviy to‘loviar bo'yicha operatsiyalar, elektron pul

.U.m“malari. hisnhrkltuh-k:_lss-a operatsiyalari bo'yicha xizmatlar;
larini ishlash, hisobga olish va nazorat ailish

ochta jo'natma
-amyunlarida yangi axborot-kommunikatsiya texnologiyalaridan

foydala nish. _
pochta alogasi

mxnnlngiyalarini rivojlantirish:
pochta jo'natmalarini yetkazib berish, ishlash, manzillar

bo'yicha ajratish va monitoringini  yuritish tizimini tegishii
ravishda samonaviylashtirgan holda pochta infratuzilmasiga
axbnrnt-kﬂmmuni

katsiya texnologiyalarini joriy etish;

-ma’'lumotlarni uzatishning mavjud korporativ tarmog ini
.Hmu;mviylashtirish yo'li bilan pochta  alogasining
avtumatlashtirilgan tizimini yaratish, unga pochta alogasining
harcha filiallarini, tuman, chahar uzellari va bolimlarini ulash,
axborot-kommunikatsiya texnologiyalari negizida yangi xizmatiar
turlarini  ko'paytirish uchun ish o'rinlarini  kompyuter
rexnologiyalari bilan tegishli ravishda jihozlash;

ma'lumotlar uzatish tarmogi orgali gazetalarga, davriy,
boshqa matbaa nashriarigavatur '

li tovarlarga bﬂmﬂnalamiqihu\
gilish, shuningdek ularni buyurtmachilarga tegishli pochta aloc i
bo'limlari orqali yetkazib berish yo'li bilan elektron cavdo tizimini

tashkil etish;

shoxobchalarida axborot-kommunikatsiya
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ing gamonaviy texnologivalari (A
igabit Ethernetini qo'llangan h:;l; :
da

4zib berish bo'yicha pachey alog
A5

nj

-ma‘iummlar' yzatishn :
e Relay Fast Ethernel, b

¥ smalarini yetk
ro pul I:[It:lr?::;;;if];r;ih-m'ﬂE-kﬂ!l'lrlltlﬂikal'si}':-] mmﬂ"’g"b’alarg
ilan pochta alogasi sohasidagi
faoliyatlar

pochta ~ma'muriyatlarj
hisoh-kitoblarni ta'miniash maq-“iﬂdlari;
it xalgaro pochta jo’natmalarinj qayg

Framt

xalgar?
<izmatiari K

'?:TFE*[I'SJ"; _
g - Xorijiy davlatl.ir b
. Xorijly
i hifan 0'zard
o eratorlan pilan @ z.a :
!{:-;mrr:hi. jﬁ'!‘lili‘iill'r‘fhl va trans
erishni amalga pshirish; :
o xalgaro pochta alogast
corijiy qkatlar poch
gehun xory mamlakatiar | UL
bilan 0'zarc hisob-kitoblarni amalga ﬂb{'lﬂ'lﬂ:h ‘
o xOrijiy mamJa]-rfil:lﬂr;Jm:htﬂ ma m“”}’?ﬂﬂrl va Operatorias
bilan jamiyatning g'zaro hiEDh-lﬂmFlll:fri uchun  keluychi
pusi]kalarga-[a.riﬂ&rning]biSﬂh iitob ulushini belgilash;
. sorijiy mamlakatiar pochta ma'muriyatlari  ya
torlari hilan gabul gilingan va tolangan pul o'tkazmalari

hisob-kitoblarmi yuritish;
o xorijiv mamlakatlar pochta ma'muriyatlari va operatorlari

hilan shartnoma shartlari hajarilishini nazorat gilish;

» Umumjahon pochta konvensiyasi va uning ijroiya
Reglamenti, Pochta posilkalari to'g'risidagi kelishuv, davlatlararo
kelishuvlarda nazarda tutilgan majburiyatlarga muvofiq xalqaro
pochta jo'natmalarini gabul gilish, ishlov berish, gayta jo’natish va
topshirishni ta'minfash;

» xalgaro pochta jo'natmalarini gabul gilishda, gayta
jo‘natishda va eltib berishda bojxona gonun hujjatlariga rioya gilish
ba'yicha chora-tadbirlarni ta’minlash;

* boshga mamlakatlar pochta ma'muriyatlari bilan pochta
markalarini ngaijkda chigarishni tashkil etish;

1?51:::;1 arJI{:;;i;s;; ﬁ?jﬁga xalqaro hamkorlikni rivojlantirish.

Lo 3_;{' P;i'jfhta IHI_IJ(}HSI kq?rxﬂnalarini igtisodiy

e la -jadvalda I-:::.-'Innigan Xorijiy davlatlarda pochta
natarining iqtisodiy ko'rsatgichlari

hoyicha ko'rsatilgan xizmatja,
ta ma'muriyatlari va operatorlari

gpera
uchun o'zaro

A

1. 3-jadwval
o ———Tpomta _ xmmab,|Soha  faoliyat  iquisodiy
skt Foch . ' anliyati incsndiy |
fnie | moliyaviy bo'linmalar | ko'rsathichlar b
b ey . | “Rossiya pochtast’ Maliyavly xizmatlar hajmi 136. 1|
|1 : aksiyadorlik jamiyati mird rublni tashlkil etdi |
|

pEEﬂ_E ?‘rzﬁti_{ﬂank Mﬂi-'l-.'l.-‘ hanking - sizmatini taq&iﬁl
| cradi (hisoblarni boshgarish, |

| polsha | Sortowy]
| | balansni bilish, mobil telefon orgali |
e to'loviarni amalga oshirish) |
-‘!'_"';3';3;‘:5‘;3_ Pochta xi?ma:ﬂat‘i.n?\ 'q"iri_k jamgzarma  jahon ~ bhanki, \
2 l molivaviy bolinmasi | akrivlar 3 trin. Dollar, kapitali - 1.
lapanPostBank  jemindollar \
|'§5._r5£iii }_ra_ pPochta banki 40 min, dan ortig mijogEarga dEmat '
| \ ko' rsatadi, elekiron pul ‘Il
o'thkazmalari, to'loviar, I|

| | | pankomatdan nagd pul yechish,
| | oylik to'lov, solig tn"mu\‘
e calls S 18 Y xizmatlarini tagdim etadi.

Germaniya | Pochta banki Postbank, ] 11, 5 min mijozlarga brizm;\
| pochta nalaga wizmati lkﬂ'matadt, 780 dan ortig pochta-
hank mearkaziari mavjud, \

| korporativ mijozlari 40 mingdan

| AT

Shyesariya pochta | Moliyaviy xizmatiarni  tolig

Shvesariya i _
| . | xizmati {Post finance) chakana operatori.
Elekiron xisoblarni boshqarish

|| ho'yicha bozorda yetakt BAS
ming kishiga xizmat ko'rsatadi)
| | Yeyropa ho'yicha kredit ‘berishni
| amalga oshiradi, 1. 16 mird |

'I Shvesariya franki-kredit Thajmini
| tashkil etadi. st

el _
2 7. Pochta alogasining xalqaro tashkilotlari
Umumjahon pochta ittifoqi tuzulmasi

dunyodagi aloganing eng. asosty

Pochta almashinuvi
vositalaridan biri hisohlanadi.
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gu aloganing barcha I‘i.'r}“iﬂii"““v“h_ﬂff" 1-r:‘sill'”:i-a|El1'lis'l'n' Mumig
U 2 St qimmat ho'lmagan euridir. “Umumijahon poey, n
a'm-rﬂamiakatlar yozima xat'xahﬂl"parmlta

bo'lgan nisb? ida

ieai pomi 054 HE

jtifogi” I ﬂjmashlﬂ'ﬁh uchun yagona pochta hududiy;
i

p'-::-'namialarmi o'zaro
mshkﬂetadi]ar. b2 _
Tranzil erkinlig! U‘yuShmam

ta tarmog! :
adam mehnat giladi.
ing g-pktabr UPIni tashkil etishning rasmiy sanas;

' | it hta hamjamiyati t ;
janadi va har yili jahon poc : ot
:Eﬁi}a?::n pochta kuni sifatida IlIEhﬂl'liEI:ladl. n
Bugungl kunga kelib, UPI dunyoning 192 ta mamlakatin;

va Birlashgan mamlakatlar tashkiloti (BMT)ning

ng butun hududida kafolatlangg
pochta muassasalaridan i’ﬂnra:;;

hirlashtiradi i .
ixtisostashtirilgan muassasas! msfanruga ega eng katta va eng

rakolatli xalgaro tashkilot bo'lib hisoblanadi.
ttifog Ustavida ifodalangan yPl missiyasi pochta
ijtimoiy va iqtisodiy

rali ishlashi va madaniy,
magsadlariga ko'maklashish

jlanishini ta'minlashdan

cizmatiarining sama . !
jihatdan xalgaro hamkorlikning oliy m
yo'li orgali xalglar o'riasida alogalar rvo

iborat

pP] magsadi bo'lib, pochta alogalarini tashkil etish va
rakpmillashtirishni t2'minlash hamda hu sohada xalgaro
hamkorlikni rivojlantirish uchun magbul sharoitlarni yaratish
hisoblanadi.

Bugungi kunda pochta sohasi jahondagi asosiy jarayonlar -
globallashuv, ragobatli kurashning shaqujzlashishi, mijozlar
talabining  oshishi, pochta vizmatining  ishlab chigarish
jarayonlariga axborot texnlogiyalarining joriy etilishining
ri_vnj‘lanishjga sabah bo'layotgan kuchlarning ta’sirini aynigsa o'tkir
hu‘: f;tadi. Bu UPIni yangi sharoitlarda o'z missiyasi va o'rnini gayta
ko'rib lthif]ishga majbur etadi. UPI jahon hamjam jyatining yangl
E!'H)'ﬂ]_laflgﬁ va orzu-istaklariga javob berish uchun 0z tuzulmasini
0'zgartirish zaruratini ko'rib turibdi.
damif’g;;toaq ﬂ;n'lfjt:?nm umlmavi?flashtif:is:h ho'yicha o'z ishini
= i il d;j'. vz}ﬂfaia;ndam biri, universal pochta

zmatia n arni, shu jumladan sifat, samaradorlik,

-- i goniqtirish, xavisizlik v:
;T:z:-:brtlarint ishlah chigish va ta'm?mgﬁﬁ -.E‘:f#ma,m —
©oyrl shuningdek, pochta xizmatlarining s.ifa:i::ti.- ;
rn-‘d‘.li'm“ﬂ:""‘“gan mam}akat.]arda ?’““Ei lExnﬁlngi},Hlari?}?ﬁh!hﬁh va
uchub pochite o I}‘Luﬂ!.r.atlanga: texnik  yordam 3“”!{ qilish
;.;-'.zn‘iﬂﬂalﬁ I-IJII'Il.;':II :;-Str::"t;gl una‘ll‘:'ijﬂg:,:i: 'r,l-: o'tkazadi. +  Mmaslahat
g ' i o i _
i masdan quldiri'smasligigm ?Jﬁ:;gr:;m“:h; tfhliyg'l]ar'l
ivojlanishi uchun investitsiyalarni jalb r:':i:shga E;i::i \

kﬂlrs?_;trilfht ariqd, ypPl pochta xizmatining yashash gobiliyati
kelgusida riw.rujianishit;.‘t;minlaydigan mshm?::h;i:yanm va
o'zhekiston Respublikasi  1994-yilni : .
ing a'zosi bo'ldi. yilning  24-fevralidan
0'zhekiston RESpub'ﬁkasinmg UPlIning a'zosi sifatida ishtirok
etishi fetifod a'zo-mamlakatlarining pochta ma'muriyatiari bilan
gontaltlar uchun pochta jo'natmalari bilan almashinuv bo'yicha
uzaga keladigan masalalarni hal etish uchun fagat vositachilar
Jazifasidasi UPIning ishchi organlari bilan o'zaro ishlash imkonini
heradi-
0‘zbekiston Respublikasining Pochta ma‘muriyati UPL
ida ishtirok etadi va mustaqil, rivojlanayotgan davlat
sifatida puchtaalnqasimasalalarihn'yicha_m'lqam itk cab
yanada rivojlantirishga quyidagi yo'llar orgali malum. hissa
qn'ﬁhadi. deb hisoblaydi:
pochta cizmatlarining texnik va ekspluatatsion faoliya vidagi
pormativiarni ishlab chigishda ishtirok etish;
pochta alogasi sohasidagi o'ta muhim masalalar be'yicha

qarorlar gabul gilishga ta'sir ko'rsatish;
xalgaro pochta xizmatlarini rivojlantirish V&
takomillashtirish uchun amaliy choralarni muvofiglashtirishda

ishtirok etish;

rivojlanayotgan mamlakatlar pochta xizmatlarining
faoliyatini yaxshilash yo'llari va vositalari  to'grisida
tavsiyalarni ishlab chigishda ichtivok etish, bu rivojlanayotgan
mamlakatlarga 0'zbekiston ham kiradi.

uning

ypin

faolivat
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n pochta jttifoqi tuzulmasi

ari bo'lib, Kongress, Ma'muriy kengash, p

vash kengashi va Xalgaro byuro hisoblanadi, Ochi,

-« [ttifogning oliy organl bo'lib hisoblanadi vy .

Jkillaridan iborat. g
. bo'lib, Ma'muriy Kkengash, p

i kengashi va Xalgaro byuro hisoblanadi. Ochiy

= ~tateiyast
Ewg:i:";:f:?;:r kengash Ittifod hujjatlarining goidalariga myy
ki Kongress o'rtasid Ittifoq ishining uzluksizligim talmimﬂ}’d?ﬁq
Pochta ekspluatatsiyas! I.;engas.hl Pﬂc.h @ Jaades tEEiS’h'
bo‘lgan ekspluatatsion. tijorat, texnik va pooil s x:]rakr_el-dagl;

alalarni hal etadl. : :
i 1:":a:n:fam hyuro - Bosh direktor rahbarlik qgiladigan
Ma'muriy kengash tomonidan nazorat gilinadigan lttif1Ilra
rdigan markazily muassasa, ijl'ﬂi}"a Organi

joylashgan joyda ishlay .
pchta ma muriyatlarini. go llab-quvvatlash, aloga, axborot v,

maslahat organi ho'lib xizmat giladi. j
Umumjahon pochta ittifoqi hujjatlari

UPIning Ustavi |
UPIning Ustavi Ittifog fapliyatining sohalari to'g'risidagi

asosiy qoidalardan jhorat, Ittifogq va Birlashgan Millatlar Tashkiloti
hamda xalgaro tashkilotlar o‘rtasidag o'zaro munosabatlarni
belgilaydi, ftifoqga, [Ittifog razulmasiga, uning organlariga
qo’shilish, Kirish yoki chigish protsedurasini belgilaydi, Ittifoq
Hujjatiarini, ularni gabul gilish va bekor gilish (denonsatsiva
gilish) hamda ularni 0283 rtirish tartibini belgilaydi
UPlning umumiy reglamenti UPI umumiy reglamenti
Ustavning qo'llanishi  va Ittifoq faoliyatini ta'minlaydigan
goidalardan iborat. UPI umumiy reglamenti Ittifoq organlari -
Kongresslar va favqu!ndda kongresslar, Ma'muriy kengash, Pochta
Ehglu_:a_tatsu.-am kengashiva Maslahatlashuv go'mitasining faoliyati
E{LET:E;TM lii::'lilj iﬂjjat!ﬂrigq o'zgartirishlarni kiritish bo'yicha
muuﬂsahauar-!jmﬁ ko'rib chigish p;ufsedurasmi, moliyaviy
e i | “EE'IRIHI?"I"E faﬂh}r;lm bilan bog'liq xarajatlarni
. lid ‘t arning badallari klasslarini belgilaydi
ongresslarning ichki reglamenti

umum}ahﬂ
UE_T] “]'g'{llll
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Kongresslarning  ichki reglamenti  Kongresslarni o'tkazish

tartibini belgilaydi

Umumjahon pochta konvensiyasi

Umumijahon  pochta konvensiyasi o'z ichiga xalqaro pochia
<izmatiga nisbatan golaniladigan umumiy goidalarni, shuningdek
azma xat-xabarlar va pochia posilkalariga nisbatan qo’l

laniladigan goidalarni oladi. Umumijahon pochta konvensiyasi
cizmatlarni  tagdim etish tartibini, pochta ma muriyatlarining
javobgarligini, yozma yat-xabarlar, pochta posilkalari jo‘natmalari,
EMS sizmatlariga tegishli qoidalarni belgilaydi.

Umumjahon pochta konvensiyasining yakuniy bayonnomasi 07
ichiga Umumjahon pochta konvensiyasining ayrim moddalariga
pgovorkalarm oladi, ularning talablari Ittifoqoa a'zo-mamlakatiarning
milliy gonun hujjatlari yoki ichki xizmat uchun o'rnatilgan goidalarga
muvaofig bu +'z0-mamlakatlar tomonidan gabul gilinmaydi

Pochta  tolov xizmatlari to'g'risidagi  bitim, Pochta to’lov
xizmatlari to’g risidagi reglamenti

Pochta to'lov xizmatlari to'g'risidagl bitim pul mablag larint
uzatish uchun mo'ljallangan barcha pochta xizmatlarini tartibga

soladi.
4 bitimda ko'zda rutiladigan

Mamlakatlar o'zaro ushb
mahsulotlar to'grisida kelishadilar, bu mahsulotlarni ular kki

tomonlama munosabatlarda joriy etishni  magsad qilib
qo‘yganlar.
Pochta to‘lovlari xizmatlari to'g risidagi bitim reglamenti 0'Z

2 xizmatiga nisbatan gollaniladigan
xat-xabarlar vosit ida amalga
hamda elektron yositalar yoki
n istalgan boshqa yositalardan
to'lovlarga  nisbatan

ichiga xalgaro pocht
qoidalarni, shuningdek yozZma
oshiriladigan to'loviarga nisbatan
ikki tomonlama asosda kelishilga
foydalangan holda  jo'natiladigan

go'llaniladigan qoidalarni oladi. il
Xalgaro pochta almashinuvini tashkil etish.

0‘zbekiston Respublikasi pochta aloqasi  milliy
pperatorining ishlab chigarish faoliyatini pelgilaydigan
ko'rsatkichlardan hiri pochta almashuvi - belgilangan vaqlt
davomida gabul qilish ishlov berish va pochta almashinuvini
nazorat muddatlarida amalga oshirishdan iboratdir.
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: . » A)] ning “Xalqar
pochtas] : . . garo |
hkent shahrida 1930-yil o'z ish Faucl?tamth

korxonasi Toshiken el &
hoshladi. Pochta o qatmalariga ishlov berish Eﬁt-xahﬁa“m

saralash punkti tuzilmasi Toshkent pochta alogasj fTF.-g]E:jr“i

nﬂmlanadi. = AT o ek
197 2-yil ish faoliyatinl hajmi .ns. 1! . pochta aia

ogimlari ortganligi jo‘natmalarn;j nm&lﬂr

s)zhekisron

soni va pmr_'hta

; chni ta'minlash magsadida 20y
muddﬂr[arda yetkazis _ : Tasi: ..
temir yo'li goshida 5 gavatli 4000 m maydonni o' itﬁ?t

g

olgan bing qurildi. _
Avval (PAB) pochta aloga boshgarmasi, so'ngra (Tyqp
1985-yili Aloga ‘L’azirljgfga qarashh‘D'rta Osiyo xudug;
pochta jn'natmalariga JshIcw_ h?nsh,_ saralash Pﬂchda
xizmatlarni kor'satish xizmatlari olib borildi. ta
0‘zbhekiston mustagillikka 1991-yili erishganidan s
0'zbekiston Respublikasining Aloga  Vazirligini N?E
Farmoni1993-yil 10- fevralda "Xalgaro pochtamt* "“anm{:?
oldi. 1990-yillarda "Xalgaro pochtamt” bir sutka da"-’ﬂmjd“
145000 ta qop davriy nashrlar, 5000 ta baholi h“"d“"“]farné:
yuborish, ishlov herish bo'yvicha MDX davlatlari bilan jgp
faoliyatini olih borgan.
1997-yili “Xalgaro Pochtamt” aksiyadorlik jamiyatigg
aylandi.
2004-yil 19-iyulda 0'zbekiston Respublikasi Vazirlar
Mahkamasini Ne339 Qaroriga asosan “Xalgaro pochtamt"
“0‘zbekiston pochtasi® OA] maxsus filialiga ﬁ_l,rlantirildif
“Xalgaro pochtamt” filialining asosiy vazifasi respublika va
xalgaro chiquvchi pochta jo'natmalariga ishlov berish va
manzil bo'yicha yo'naltirish, tashkilotlar, korxonalarni
pochta almashinuvini xelgaro almashuvini  ta’minlaydi,
U_'zhekisran Respublikasi ichida xalgaro magomdagi
viloyatlararo pochta tashuvini yetkazib beradi va ular
quyidagalar;

-U'zbekiston Respublikasi va viloyatlar ichi e
jurnallarni yetkazish. yatlar ichida gazeta va

-pochta  yuklarini tashish O'zbekiston Respublikasi
=r)'zhekiston pochtasi” Al-tijorat yuklarini avtotransport bo'yvicha
0'zbekiston xududidan xorijiy davlatlarga tashishni ta'minlaydi.

_ahali va tashkilotlardan ichki va xalqaro pochta jo'natmalarini
gabul gilish.

-pochta jo‘natmalarini xavisizligini ta'minlash yozishmalarm
maxfiyligini ta'minlash,

Ishlab chigarish jarayoni bajarilishi kerak bo'lgan maksimal
vaqt nazorat muddatini limit gilib  belgilaydi, aloganing
bargarorligi va muntazamligi pochta jo'natmalarini yetkazib herish
jadvallarini bajarilishini va xat-xabarlarni pochta qutisidan
chigarib olish bilan baholanadi.

"0'zbekistan pochtasi” Ajning "Xalgaro pochtamt” fliali
respublikada yagona xalqaro pochta almashinuy  punkt
hisoblanadi.

"Xalgaro pochtami” o'z faoliyatida respublikada  xorijiy
davlatiardan kirib kelayotgan va chigib ketayotgan barcha tardag)
pochta jo'natmalarga ishlov berish bilan bir katorda pochta
jo'natmalari va davriy matbuot nashriarini tashish ishlarl ham
amalga oshiriladi.

Toshkent shahar va Toshkent viloyatiga pochta jo'natmalari
yer usti marshruti aviomobil transportida “0'zbekiston pochtast”

A] Toshkent pochtamti filialidan yuboriladi.

“Ozhekiston pochtasi® A] “Xalgaro pochtamt”  filiali
O'zbekiston Respublikasida yagena xalgaro almashinuy punkti
hisoblanadi. “Xalgaro pochtamt® filiak barcha turdagi pochta
jo‘natmalari va xorijiy hamda MDY mamlakatlaridan kelgan pochta
jo'natmalariga ishlov beradi.

O'zbekiston Respublikasidan xorijiy davlatlarga pochta
jo'natmalarni jo'natilishini ta'minlaydi. Temir yo'l tarnsporti bilan
xalqaro temir yo'l magistralari bo'yicha pochta almashnuw

haftasiga 1 marotaba olib boriladi, 2. 1-rasm‘“Xalgaro pochtamt”
filialining xalgaro pochta jo‘natmalariga ishlov berish
herilgan. ol

Bugungi kunda xorijiy mamlakatiar bilan pochta almash__ inuvl
pochta aloga sohasidagi hamkorlik siljishi va rivojlanishi madaniy,
igtisodiy muvaffaqiyatga olib keladi.
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L

« Xalqaro —— | xizmatlarning munosabatlari, shuningdek jamiyat rivojlanishining
,J'\L___x i :i,“: zamonaviy bosgichidagi insonning hayot faolivati mumkin
IR, [ [ tarmtifilin wwpli I:‘::m.“ﬂ bo'Imagan sharoitlarga kiradi. Pochta tovarlar va xizmatlarni ishlab
| o e | i g Mkt | chiqarish va iste'molini boglaydi, ishlab chigaruvchilar kabi
e ) [ ) e ) temolchiseed mied g ot <hu bilan b b S
[ ressiyaden |/ [ S e o ycha bashgaruvga, shuningdek biznesni rivojlantirish va insonlarmng
[____| L I S H“a'l f’; z_n_hu rurmush tarzini oshirishga faol ta'sir etadi. Pochta alogasi
e T — vizmatlarining bozori transport-logistik xizmatlar (yuk tashish va
= RERS Foiivadan ";‘:;‘;;a kuryerlik pochtasi qismida), axborot-kommunikatsiya (pochta
A ;ufiiill:;csi\.elgil hammi [> l (ot alogasi xi'f.matl;rri yangi ':axhnmt-Immmumka'rsiiy_a:g'i.hri:i pochtasi,
i : Yo el Internetgd kira 1 nli:-'.hl va  boshga x1z_maﬂlari bilan
r.ﬁ_-_ﬂ.ﬂ i) :Sllf:li xathnr inLegr:stglyalang_anhgi kabi raquhmlanadu va muhyaﬂj,r_m.zmatlar_
it ians - — bozaori bilan kesishadi. "0'zbekiston pochtasi” aksiyadorlik jamiyati
I"lui::llJl.ll'- 7 I“IT;IH |—l ’_D Sihitepn T m'rlmlak.al.imizningl pochta a.'luqa?i milliy c-pt:rlal.uri ﬁlifatida
1t Ty |' (i . CEA g respublilka migyosida 2 mingga yacin pochta alogasi nhy_ekngnlega
| rmz=te] L A b i | aumas bo'dlib, barcha aholi punktlarini gamrab olgan. Shu bilan birga,
e |

M

2, 1-rasm“Xalgaro pochtamt” filialining xalgaro pochta
jo‘natmalariga ishlov berish sxemasi

Jo'natuvchidan (xududiy pochta almashinuvi punkti, xorijiy
pochta almashinuvi) pochta goplarda depeshalari bilan qabul

gilinadi,

2.3. Pochta alogasi turlari va ularning tavsifi

Pochta alogasi tizimi bugungi kunda mamlakat hududlarida

Milliy operator tarmogini rivojlantirish  bo'yicha yetarlicha
choralar ko'rilmaganligi ogibatida Umumjahon pochta ittifogining
Pochta rivojlanishi indeksi global reytingida O'zbekiston 93-
o'rinda golmogda. Ushbu muammoni hal etish yo'llaridan biri
pochta alogasining magistral tarmog'ini optimallashtirish
hisoblanadi.

O'zbekistonning viloyat markazi o'rtasida pochtaning a'tish
muddatini  gisqartirish  respublikaning turli  viloyatlarida
joylashgan pochta alogasining istalgan kishilari o‘rtasida o'tish
vaqtini mos ravishda kamaytirishga avtomatik tarzda keltiradi.

O'zbekistonda pochta alogasi O'zbekistonning siyosiy va
iqtisodiy butunligini ta'minlaydigan omillardan biri bo'lgan
fugarolarning  manzilli mulogotining  yagona umumagulay
mexanizmi sanaladi,

tiIn;E E‘JETH jo'natmalari bilan bir gatorda tovarlarni yetkazib
< ﬁ‘&h;zifmna;imaﬂhy:{ va d:avlat xizmatlarini ko'rsatish bo'yicha 0z
dhorisi butungduf;ﬁ:dbﬂ-]gjan muhim soha hisoblanadi. Pochta
i bt 3; da l.nmn."mg h_ar kungi hayot tarzining bir
uchun muhim rol ﬂr’a'?]'ﬁmmg igtisodiy va ijtimeily taraggiyoti g milliy tarmogi geoBTal
ishlab chigarishni ynaydi. chhﬁa alogasining samaradorligini prinsipi bo'yicha "0'zbekiston pochtast” akssya:durhk-i_gw}hn

NE normal ishlashi va tovarlar hamda romonidan tashkil qgilingan va u “0'zbekiston pochtasi’ Al
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U pochta alogasi obyektlarining tagsimlangan tarmog'ini,
pochta jo'natmalarini gabul gilish, ishlov berish va yetkazib berish,
davriy nashrlarni yetkazib berish uchun mo'ljallangan pochta
marshrutlarini o'z ichiga oladi.

Mamlakatimiz pochta alogasining milly tarmog i geografik



4 olgan hamda ularni transport vositalay,

\digan yagona tizimni tashkil etadi. -4 h”ﬂn

i{f;;».;plih|i|<.l.l-'| pochta alogasining mi]”}, i
_wy'ghekiston puf]lT.‘lSi" Al quiay ":'”1:'?‘]1_"”1‘:-' _I“”'hm }ﬂ'ﬂill'nml;ir' .

o mamlakatlar bilan almashuyyj an:,mln

A

. 1ari ho'yich

harcha rurlart Y S a S

ashiradi va I:run:m;uhn_u pmiﬂ:; ittifogi oldida 'E*““'lﬂikanin
- B

PR R '[|;q|}'!|‘ﬂifl.
sajburiyatlarm S LS e
il 0'zhekiston Rgsl}uhhké]m pm.htd xizmati n?-ff‘l'lllg

aloga uhyuklh-]!‘i!lfng t;"-nm_:-q};_ari. va pu_:?l'fra‘ yvo'nalishlari
ochta iu'.lalumlar:’, Rur—:n_-hk jo r?atmalarnuiqa[m| qilish, g
berish va ylarni yetkazib _bensh. pul 0 tkazmalari Iizm;?r
shuningdek chartnoma I;-tsuslda pochta :vfl'zl',matlarini I{ﬂrrﬁatis i,

davriy mathuot nashrlariga obuna uyu:-:hln rish va uning cha
: {a davriy matbuot nashrlarni obunachilarga FEtka;E

savdosi hami . ol : =
berish, chuningdek turli sildagi to'lovlarni gabul qilish Xizmatlarip;

ko' rsatadi.
Respubl

fillallarmi o'e IChIB

iur'].lﬂ]lf”"

y'gheliston
e W l]ﬂ'ratn

Argal

ika milliy pochta alogasi tarmoglari geografik
hududga ko'ra "0'zbekiston pochtasi” aksiyadorlik jamiyati
romonidan tashkil etilgan. 1 14 ta hududiy filiallarni, o'z navbatid,
filiallar tarkibida tashkil etilgan 165 ta tuman va tumanlararg
pochta alogasi bog'lamalarini, 1660 ta aloga bo'limlarini, 2 3
ko'chma aloga boTimlarini, ixtisoslashtirilgan “Xalgaro pochtamt”
“Xalgaro tezkor pochta”, “O‘zbekiston markasi”® va "Matbm;
tarqatish” filiallarini o'z ichiga oladi.

Shu bilan birga, 71 ta horijiy mamlakatlarga avia, respublika
ichida 3 ta avia, 7 ta magistral va 7286 ta avtomobil pochta
ya‘nalishlari doimiy ravishda pochta jo‘natmalarini va davriy
matbuot nashrlarini tashishda xizmat giladi. Xizmat ko'rsatish
hud‘udFan'da oddiy xatlarni yig'ib olish uchun jami 2 344 ta pochta
qutilari, s_hum:lan 1507 tasi gishlog joylarida o'rnatilgan.

famll}"éft 0'zbekiston Respublikasida pochta xizmatining milliy
quggfhﬁ;;;it;laﬂi_h._humq dunyo bo'ylab, barcha turdagi pochta
L _mdhhmuwlm amalga oshiradi va  O‘zbekiston

spublikasining  Umumjahon pochta  ittifogi (UPI) oldidagi
majburiyatini bajaradi. Jamiyat pochta al S g
xalgaro tashkilotlar va bosh p o dﬂqaﬂ.l ‘T’G asi he W’: :
a boshqa davlat korxonalari bilan texnologiya
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hamida moliyaviy miasalalar yuzasidan mulogat gilish wCuCiEa
egadir.
2 Ishlab chigarishda korxonaning xizmat ko'rsatish darajasi,
ZaMonaviy talablarga javob bera olish, mijozlarni talablarini

gondira olish va UPl me'yorlariga asosan pochta jo'natmalariga

sifathi ishlov berishni ta'minlash, O'zbekiston Respublilasi
hududida pochta alogasi sohasini rivojlanishida asosiy yo'nalishlar
(omillar] hisoblanadi.

Jamiyat milliy infrastrukturaning muhim tarkibiy gismidan
biri hisoblanib, pochta jo'natmalarini (tovarlar) elib berish
xizmatiarini ko'rsatish va korxonalarning korporativ hujjatiarin
nyirhnshiashdagi ko'rsatayotgan  yordami orqali  boshga
tarmoqglarning rivojlanishiga katta ta'sic ko'rsatadi.

O'zbekiston Respublikasining “Pochta alogasi to'grisida’gl
777-0'RQ-s0n Qonunining 12-moddasiga asosan Pochta alogasi
universal xizmatlari ro'yxat ishlab chigilgan va 2022 yil 26
sentyabrda Monopoliyaga garshi kurashish go'mitast  bilan
kelishilgan hamda tasdiglangan. Mobil va statsionar aloga
vositalari va hoshgalar uchun abonent to'loviarini gabul qilish,
mobhil aloga kompaniyalari uchun dillertik xizmati (sim kartalar
sotish), sugurta polislarini sotish va boshga xizmatiar ko'rsatilib
kelinmogda.

"¢y zbekiston pochtasi” Al “Yalgaro pochtamt” filiali - xalgaro
pochta jo‘natmalarini gabul qilish, ishlov berish, jo'natish,
topshirish, pochtani hiriktirilgan marshrutiar bo'yicha tashish,
tranzit, chiquvchi va kiruvehi pochta almashuviga ishlov berish,
shuningdek foydalanuvchilarga pochta alogasining yizmatlarini
ko'rsatishni amalga oshiruvehi  pochta  alogasining
ixtisoslashtirilgan obyekti hisoblanadi. :

Pochta alegasi bog‘lamalari -pochta  jo'natmalari, pul
mablag'larining pochta o'tkazmalarini jonatish va g,_ret_ka.zihherish
(topshirish), pochtaga biriktirilgan hududlarda ishlov berish va
ularning almashuvi bo'yicha o'zaro boglig bo'lgan funksiyalar
bajarilishini ta'minlaydigan pochta marshrutiarining kesishgaq

yoki tutashgan punktida joylashgan pochta alogasining nhyeku
Aloga bog'lamalari rumanlararo, tuman va shahar turlariga

ajratiladi,
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njgraro pocihta aloga bog lamasi -alohida shaha,
»-ii-:w;E?i?ll;; Ilrﬂtmm markazlarida [Qr::raqlgl pog'iston Resngiikaﬂl'ﬁ
o ailinadi va JOPREVEL L T aeig Dochy
alogasi ahyakti;n-i c:'rrasufia pﬂc.hra ashi i}s] _lm_l..; “"ﬁ'ﬁ}'di. Pﬂchta
slogasining ruman DOB Eama;; va pj::;:". htd I.dl‘nqasming Shahta
hog lamas! tumarn markazlarida va shahar arda mos r-rwishz;
hkil gilinadi-
mshk;;:l:hrﬂ alogasi balimi [AB) I"ag.rriaianu_vchilarga pochta alge...
boshga turlarini ko'rsatadi va p':":h?aasl
]

ari, XiZ matlarning n .
hta almashuvini amalga oshiradi,

pochta alogasi carmog’i respublikamiz pochtasinin .

afzallifdaridan biTidr: Bugungi kunda filiallarda 6500 fa_: E‘:E"

kishi ishlaydi, ular har kum minglab xatlar, pul “ftkﬂzmal,—ﬂ.?

posilkalarga ishlov beradilar, millionlab obunachilarga gazetalar v
b heradilar.

jurnallarni yetkazi (i
0'zbekiston Respublikasi pachta alogasi milliy operatorinin
asosiy vazifasi bo'lib turli pochta jo‘natmalarini jo'n at“‘"'l?hi]ard_;.E
gabul gilish, ishlov berish, vazifasi bo'yicha jo’natish va yetkazih
shuningdek  asosiy, go'shimcha va shartnomaviy
va muassasalarga ko'rsatish

xizmatl
ishlov berish va poc

berish,
yizmatlarni aholiga, korxonalarga

sanaladi

Pochta jo'matmalari deb - pochta goidalariga muvofig

o‘roviangan va rasmiylashtirilgan predmetlar, shuningdek vazifasi
bo'yicha jo'natish va adresatga topshirish uchun pochta alogasi
korxonasiga topshirilgan bosma nashrlarga aytiladi.

Pachta jo'natmalari joylanmasi, olchamlari, ogirligi va
o'rovlash xususiyatiga muvofig quyidagi turlarga bo'linadi:

i xatlar - gabul gilish, ishlov berish va topshirishga muvofig
oddiy, ro'yxatga olinadigan va giymati e’lon gilinganlarga bo’linadi;
o pochta varagchalari - oddiy va : 2 olinadi
bl i ro'yxatga olinadigan
« banderollar - oddiy, ro'yxatga olinadi ‘ i e
iitgantarga bolinad; yxatga olinadigan va giymati € lon

L E{ﬂ{z.‘ il T lae 2 = i
Glinadigan;l ojizlar uchun jo'natmalar - oddiy va ro’yxatgd
* posilkalar - : 3 )
bo'linadi: odatdagi va qiymat e'lon gqilinganlarga
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« mayda paketlar - oddiy va; ro'yxatga

« pul otkazmalari - gibrid  (pochta

telekammunikﬂtsiyalar
(telekommuitl
o'tkazmalari) bo'ladi.
yat-xat jiltida jo'natiladiga
hadiiy achig xat, foktorasmlar,
mumkin.
Pochta varagchasi-
bosma ko‘rinishdagi yozma
kesib olingan qiygimiar, ras

bo'lishi mumkin.
Banderol - madaniy-maishiy

ul

bosma nashriar,
gilishda tekshirish
gobifgqa o're

Ko'zi ojizlar uchun jo‘natmalar
faqa
yozilgan yozi
Kklishe, tovush
jo‘atmasi.

4 xabarlar va nashrl

posilka — sidirga (tep-tekis)
moddiy hoyliklar jo'ntiladigan gayd et
pul o'tkazmasi — qayd etilgan pochta
o'natuvchi tomonidan aloga

yordamida
summasini jo'natuvehi

o'fkazmasini jo'natish
bo'linadi.
oddiy pochta jon

ishga oid gogozlar, pre

t ko'zi ojizlar uchun mo’ljallanga

yozuvlari, tiflotexnik

tarmog orqali yuboriladigan) va tezkor
ikatsiyalar tarmog'i orgali yuhoritadigan - elekiron

n yozma xabardir. ¥atda hujjatiar,
hizmalar va hoshgalar jo‘natilishi

maxsus standart blankida yozilgan yoki
wabardir, Ushbu hlankda gazetala rdan
milar, fota va boshaqalar yopishtirilgan

ya ishlab

olinadigan

dmetlari bo'lgan, gabul
mumkin bo'lgan gqog'oz tasmaga o'ralgan yoki

vlangan pochta jo'natmasi.
— pehig ko'rinishda beriladigan,

n sekografik usul bilan

alogasi  va

chigarish vazifali

ar, sekografiya belgilari bo'lgan

va bhanderollar kvitansiyani bermasdan

gilingan Ro'yxatga

banderollarni gabul gilishda jo
oluvchiga imzo qo'y

gilinadigan hujjatlar rasmiylashtiriladi.
Oddiy posilkalar, shuningdek qiy

handerollar va posilkalar su

vositalar joylangan pochta

o'rovga oTalgan turli tovar:
lgan pochia jo'natmasi.

ju'natmasi bo'lib, w

korxonasiga kiritilgan put
adresatning ro'lashini topshiradi Pul
usuliga muvofig sibrid va elekironga

atmalari, xususan xatiar, pochta varagchasi

qabul qilinadi, ilova

olinadigan hujjatiarga yozilmasdan j_nfnati‘.ad}

oa tilxatsiz adresatga topshiriladi. xatiar, pochta varagehast va

‘natuvchiga kvitansiya periladi, ular

g'urtali toi
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dirilib beriladi, jo'natish jarayonida ilova

ati e'lon gilingan xatlar,

falarga kiradi, ular ilova



. dlarda majburiy qayd etiladi, gaby ..
vitansi -1}::~rji'ittidi,m:iresafﬂﬂfmz” qo’ydirilib beriladi_ul Wlishq,
hm;’.fj;f qilingan giymat - jo'natmaning joylanmasi
i shikastiangan holatiid Jo USCUNERIER yaki
f{:']anndigan to'lovning "”q‘,mn' mean.f![.ﬂ"_q'ﬁngﬂn oh
jo‘natmasi ustama to’lov bilan gabul qilinishi Mumkin, 3

ropshiris

;|jlfr1,|:'.ﬂﬂ

hda giuv{:hidi‘m llSrE""i:l l‘ﬂ'lﬂjv’l SU!T:IJ!‘I'IEISE Dimadi 1
io'natuvchi o' rsatgan manzil bolyicaa jonalladi, Qiymati & 2
}iIingan catlar, buyurtmali xatlar va varagchalar “shaxsap qﬂ‘in n
:Jgpshirilsi'ﬂ” belgisi bilan qal?ull QII!I!IShI muml-unr. ; 84

0'zbelkiston hududida jo n'-f‘[!Sh ."EhEm mo'ljallangan Pochty

io'natmasi _ichki, chet elga jo'natiladigan  yoki chet eldap
keladiganlari - xalgaro deb nomiagadl.

Xalgaro pochta jo'natmalariga jo‘natmalarning quyidagi
turlari kiradi:

+ xatlar (oddiy, ro'yxatga olinadigan, qiymati e’lon qgilingan),

« pochta varaqchasi (oddiy, ro'yxatga olinadigan;

« «M» belgili qoplar (oddiy, ro’yxatga olinadigan);

« ko'zi ojizlar uchun jo'natmalar (oddiy ro’yxatga olinadigan,

e mayda paketlar (ro‘yxatga olinadigan);

» posilkalar (odatdagi, qiymati e’'lon gilingan);

pul mablag'lari xalgaro pochta o‘tkazmalarining almashuvi
Umumjahon pochta ittifoq! mamlakatlari-a’zolari bilan ular
tomonidan tuzilgan bitim asosida amalga oshiriladi.

Xalgaro pochta jo‘natmalari va pul mablag’larining pochta
o'tkazmalari O'zbekiston Respublikasi hududida ichki pochta
jo'natmalari uchun normativ hujjatlar tomonidan belgilangan
muddatda jo’natiladi va yetkazib beriladi.

Xalgaro pochta jo'natmalari gonun hujjatlari va Pochta
goidalariga muvefig hojxona nazoratidan o'tishi va bojxona
rasmiylashtiruvi o'tkazilishi kerak.

- u;??:;iiﬂfhtﬁ iﬂ'rla?rn‘mtatl'i Ic!un_y_nni_ng butun davfat‘larid‘an
it e‘!u?n{qlpnm bilan jo'natilishi uchun gabul gilinadi. |
g glitngan xatlar, mayda paketlar va posilkalarn
qabui qilish ruxsat etilgan mamlakatlarea ularni io‘natish uch
qabul gilinadi, ga ularni jo natish ucnun
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pochta ittifogining Xalgaro byuro tomonidan xabardor qilinadi

Ushbu mamlakatlar to'g'risidagi ma'lumotlar Umumjahon

¥algaro pochta jo'natmalari (mayda paketlar, oddiy yoki
giymati e’lon gilingan posilkalar) uchun jo'natuvchi bojxona
deklaratsiyasini toldiradi, ularning soni har bir davlat uchun
Jlohida belgilanadi.

pochta alogasidagi ishlab chigarish jarayoni pochta
jn'nntmnlﬂrini gabul gilish, ishlov berish va adresatlarga
mpshirishda bajariladigan ishlab chiqarish operatsiyalarning
yig‘iudiﬁiﬂi o'z ichiga f.llﬂ-di. Ushbu operatsiyalar  pochta
j.;.’natmalari uchun xilma-xil va turlichadir, birog ularni bajarish
achun  pochta jo'natmasining old tomonida pochta manzili
mavjudhigi majburiy sharti bo'lib hisoblanadi.

Har bir jo'natma, turidan gat'iy nazar, ba'zi majburiy ishiab
chigarish bosqichlari orqgali o'tadi. 1shlab chigarish jaryonini yettita
bosgichga bolish mumkin

Birinchi bosgich - pochta jo'natmalarini gabul gilishdir. Qabul
gilish pochta qutisi orgali va pochta alogasi obyektlarida amalga
ashiriladi. Pochta jo‘natmalarini jo’'natuvchilari va ularni gabul
giluvchi aloga «odimlari pochta jo'natmalariga manzil yorish va
glarni  o‘roviash goidasiga qatily rioya gilishi, shuningdek
tagiglangan predmetlar jo'natilishiga yo'l go'ymasliklari kerak.

Ikkinchi bosgich gabul gilingan pochta jo'natmalariga ishlov
berishni o'z ichiga oladi. Ishlov herish bo'yicha operatsiyalar
pochta jo'natmalarining ko'chishi kerak bo'lgan yo'nalishini va
jo‘natishga tayyorlashni aniglash uchun magsad qilib q;:_'y_ﬂggn.
Asosiy operatsiyalardan biri pochta jo'natmalarini yn‘na!is}ﬁﬁr__

bo'yicha guruhlash uchun manzil asosida amalga oshiriladigan
saralash hisoblanadi.

Uchinchi bosgich - belgilanishi bo'yicha jo’natishdir. 'i.]shhu
bos-gichning asosty elementlari pochta va ilova qil;is_ug:an hu]]?ﬂar
rasmiylashtirilishi va ishloy berilishining to'griligini tekshirish,
pochtani kuzatuvchi vodimlarga topshirilishi, pochta almashuv
joyigacha yoki pochtani jo‘natuvchi va pt.::cht:af almaihlfmmm
amalga oshiruvchi aloga korxonasigacha Fashtsh h}mglh'lap.adt_: .

To'rtinchi bosqich - pochtani belgilangan joyga tashish va
zarur bo‘lganda yo'lda unga ishlov berish jarayonidir.
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ta jo'natmalarini belgilangan joy),,

: - h
: chi hosqich < POCTEE :
fm_'..hn"h'  higs oladi. Kiruvchi !Jnchtani olishda asosi
olishni 0% 1 ke kiruvchi pochta jonatmalari va buyumjy.,

r:lfn‘!'-’-'""!"'-IjEIr siatlar bilan solishtirish, shuningdek ‘-"'i"ﬂ"-"]ariﬂing
putligini teks irisi hta 'iﬂ‘natm;alnriga belgilangan j
- pi basgich - et . HY 10y dapi
f:rﬂi;ﬁ::amridﬂ ishlov hen5hd'r; [{.::rx?nada Idruvchi Pochty o
.ﬂjﬂqa ii.;.-rish jarayoni kuzatuvchi ,ﬂjmmlarda_n ularni qaby
ishlov DE . punda ularni hu”alrlar bo'yicha tekshirilag;
el janadi. Pochta jo'natmalarini topshirjgy,
va

B caralash amalga oshiriladi.
xonalari bo yicha sard i ) .
for ~ pettinchi bosqich -1 natmalarni Hdrﬂgﬂt'arga

qh?;ifrjir._l’uchta jo'natmalarini adresatiaeTing "uyigs iig
top: tkazib beriladi yoki adresatlar xat-xabarlarn;

muassasalargd yE . atlar
olish uchun keladigan aloga korxonalarida beriladi.

2. 4. Pochta marshrutlari

Pochta marshrutlari magistral, vilnyaF ichidagi, tuman
ichidagi, shahar, avtomohbil yo'llari ma r!.-:hrul:]an ga bo'linadi.

Viloyatlararo mshishnita'mjnlaydlgan transpnr_t tarmog'ining
uchastkalarini magistral deb nomlanishi gabul gilingan. Viloyat
ichidagi yoki tumanlararo pochta marshrutlari bir viloyatning
viloyat va tuman markazlarini bog'laydi. Tuman ichidagi
marshrutlar tuman markazini aloga bo'limlari yoki bir tumanning
harcha aloga bo'limlari bilan bog'laydi.

Shahar marshrutlari ©'zaro pochta alogasining shahar
korxonalarini pochta alogasining bog'lama va bo'limlari bilan
boglaydi, shuningdek yetkazib berish uchastkalariga xizmat
ko'rsatadi. Kirish yo'lka marshrutlari pochta alogasi korxonalarini
pochta almashuvi amalga oshiradigan aeroport bilan bog'laydi.

Pochta marshrutlari tuzilish shakliga ko'ra, radial, halgali va
aralash marshrutlarga bo'linadi

Radial marshrutlar -to'gri yoki egri chiziqg, lekin berk
bolmagan chiziq bo'yicha harakatlanadigan  transport
marshrutidir,
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xuddi shunday marshrutlarda pochta jo‘natmalari o'tishining
eng katta tezligiga erishiladi, chunki pochta to'g'ri yo' nalishlar kabi
teskari vo'nalishlarda transport harakatidagi marshrutda
almashadi (2. 2-rasm).

ABE nas BB
- A
M~y
h_ — _(':-}

B

2. 2. rasm Radial transport marshruti

AB- A!-

2. 3-rasm. Halgali marshrut

Aralash pochta marshrutlari radial va halgali marshrutiarning
birikishidan iborat, ularni radial-halgali marshrutlar ham deyiladi.

( 2. 4- rasm)

AB AB

PAB

AR

2. 4- rasm Aralash pochta marshruti
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g harakatlanishi bunday marshrutiapy;,

e i in i a bo'y I I
rransportni s bo'vicha, boshqasida halga ho'yj cha g Ea::llr
Ba

uchast kalarida rad ;
peitadi (2 4-1aSIU L e Heimini

ﬂbhir:lm-hh “]ﬂl‘:;h['“ttﬂl.i“[ng iuzl!l:;h lI-i".ITlllnrl tﬂn]ﬂshd__‘] qatn
g cususiyati, pochta o natmalarining  tezljk h“:;v
i'HI!"Ik'i[L':ll-FSh'lﬂ*-] erishish, tmnspﬂll“tdﬂrl Sal.“m?!h foydalanigp, xr“
{:F:n ~aJ:auI*u_::'ilum‘ni ogilona <arflash hisobga olinadi. d
puA e G

rshrutlarida transport turlicha-to'g 'ridan

yo larinin

woehta ma Sk T : -to'q*

;:rrﬁhfa' va estafeta hamknﬂumsha tashkil gilinadi. gri

qJ " po'e'ridan-to'gTi harakatlanish yo'lda transporgy:
)

rshrutning boshlang’ich punktidan gxjp:
punktigacha amalga oshiriladi. Bunday harakatlanish Pm:i?a
ju‘natnm!arjning maksimal _tﬂ?'“g'm = m‘mla}rm, chunki yojg,
pochta har-xil }ruk]am’shlﬂrinmg oldi u‘imadi. :
‘Transportning m‘g'ridan-m‘g'n. l}ar:—t]:xtaltlamshi. odatda,
avtomobil transporti bir tomon ¥ o'nalishi bo'yicha yo'lda boflish
vaqti 10-12 spatdan oshmaydigan masofadagi marshrutlareg,

a]mashtirnmﬁdan m

helgilanadi. ; SRR

Transport garshi harakatlanishda yo'nalishning boshlang'ich
va oxirgi punktlaridan bir-biriga garab yoki marshrutda joylashgan
boshlangtich punktdan va oraliq aloga bolimidan yo'nalishda
jo‘natiladi.

Bunday harakatlanishda yo'nalishning boshlang'ich va oxirgi
punktlaridan transportni jo‘natish muddati pochta oralig almashuy
punktiga kelib, kechiktirmay jo'natilishi hisobga olinishi bilan
kelishilgan bo'lishi kerak. Qarshi harakatlanish, asosan, katta
masofadagi marshrutlarda tashkil gilinadi.

Estafeta harakatlanishi boshlang’ich punktdan transport
marshrutning oxirigacha emas, balki pochta transportning boshga
turlariga  yuklanadigan  oraliq  punktlarning birigacha
harakatlanadi.

i chhta marshrutlari bo'vicha pochta alogasi korxonasining

idoraviy transporti bilan pochta tashiladi.

TEE]ikPr?CIlm—ﬂ! tashish uchun transportni tanlashda transportning
ormativiari va foydalanishdagi tejamkorligi hisobga olinadi.

Fair

Avtomobil tipini tanlash uchun dastlabki ma'lumotlar bo'lib
pochtaning soni, aviotransportdan foydalanish shartlari, xususan -
yo'l qoplamalari, almashuy soni - to'stashlar, meteo sharoitlar
shuningdek foydalanilayotgan avtomaobil tiplari sanaladi. '

pochta jo'natmalarini turli transportda tashishda transport
vositalarining harakatlanish jadvali qat’iy kelishilishi talab gilinadi.
punda asos gilibh magistral transportining harakatlanish jadvali
qabul gilinadi, unga bashga marshrutlar bo'yicha transport
sositalarining harkatlanish jadvali muvofiglashtiniladi.

pachtali  transportning  harakatlanish  jadvalini  ishlab
chigishda transportning asosly turi almashuv punktiari argali
a'tish vaqti, pochta almashuv davriyligining normativian, pochta
jo‘natmalari pochta alogasi korxonalarida ishlov berishning
helgilangan nazorat muddatiari, transport vasitalari
harakatlanishining belgilangan tezligi va pochta jo'natmalarining
ayrim marshrutlardagi ogimi hisobga olinishi kerak.

pochtali  transportning pochta yvo'nalishlari  ho'vicha
harakatlanish davriyligi pochta almashuvi, uni tashish, yetkazib
berish, xat-xabarlarni  pochta qutisidan olish davriyligining
normativiari, pochta jo'natmalari va davriy nashrlarga ishlov
berish va yetkazib berishning asosiy nazorat muddatlariga muvofig
belgilanadi.

Pochta tashishni tashkil gilish

Transport jarayonlari pochta alogasining butun ishlab
chigarish jarayonining asosiy va ajralmas gismi hisoblanadi.

Pochta transporti aloga korxonalarining butun shaxoblangan
tarmog'ini yagona tizimga bog'laydi. U pochta alogasining asosiy
vazifasi — pochta jo'natmalarini jo'natuvchidan adresatgacha amig,
azluksiz va o'z vaqtida jo‘natilishini, demakki, aholi, davlat
hoshgaruvi organlari va igtisodiyot sohalariga yugori sifatli xizmat
ko'rsatishni bajarishda hal qiluvchi bo'gin hisoblanadi. Bizning
mamlakatimizda pochta alogalari tizimi barcha turdagi
transportdan foydalanish asosida quriladi.

Pochta alogasi obyektlari pochta jo'natmalari va put
mablag'larini tashish uchun ularga tegishli bo'lgan transport,
avtomobillar, shuningdek shartnoma asosida yuridik va jismoniy
shaxslarga tegishli bo'lgan transportdan foydalanadilar. Pochta
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/ marini tashish uchun fo !

: . oyl mablaglaring i85 ydalanilag;

jo patmalar! t_; : [;.h_-.rei-;t!ar[rlinﬂ transport  vositalarj Adigay,

q maxsus farglash belgilariga ega h“'HSh‘:an
I

mumkin-
pochta ]
Fr:rvdalanil-‘!di'ﬂan

yositala ridan ula

snatmalari va pul mablagiarini tashish g,
pochta alogasi Oh}ﬁ:‘kﬁaﬁning tl‘am—pun
rning roziligisiz foydalanilishi va boshga iShIa':,?
i chi mumkin enas. i
Ligrish uchun plinishi mutt : : i 8
haiat} S slogalari tizimida magistral, vi rﬂ}:ratmhl, tumanich; v,
shahar marshrutlari bo'yicha F"?Ehtaﬂl_ tashish  yuepy,
S aniladigen aveomobll IENSEAT muhim o'rin egallayg;
'[E:::};ma xat-xaharlar va matbuot nashriarining  tezrog ﬂ'ﬁs]u:
nagsadida Jviatsiva n-ansp-ulrndan Ifuynflalan1ladi, Xaltan
aviapochta tashishlari ancha rivojlanyapti. Ko'p mamlakatlar bilap

aviapochta alogalari p'rnatilgan | iy
Muntazam chaharlararo va :»alqafﬂ pdbSH]Ir‘_hamda yiik
tashishni hajaradigan havo va avtomobil _l'raﬂﬂpﬂl‘tlmng e
yurituvchi subyektlari pochta jo‘natmalari va pm.mab]ﬂg'iaﬁm
tashish uchun shartnomalar tuzishda pochta alogasi obyektlariga

rad iavu:rbinihEristh hagli emaslar. .
Pochtz jo'natmalari va pul mablaglarini tashish uchun

foydalaniladigan pochta alogasi obye ktlarining transport vositalari
shaharlar, posyolkalar, gishloglar va boshga aheli yashaydigan
punktlarning ko'chalari bo'ylab, avtomobil yo'llariga va pochta
alogasi obyektlariga, vtomobil, temir yo'l vokzallari va aeroportlar
goshida joylashgan yuk (bagaj) komplekslariga hech ganday
garshiliksiz o'tish hugqugiga egadir.

2. 5. Pochta alogasining yagona transport sxemasini qurish
ta’'moyillari

('zhekistonda pochta alogalarini rivojlantirish ularni tashkil
etishning to'gri metodlarini ishlab chigish va barcha turdagi
Wﬂﬂaﬂ eng samarali foydalanishni talab etadi Pochta
alogasining yagona transport sxemasini qurish asosida quyidagl
prinsiplar bo'lishi kerak:

b

rrain xat-xabarlar o'tishi, ishiov berilishi va yetkazib berishning
pazorat muddatlarini bajarish;

.alogaga ’;I'uniml :giii:]‘-hi{lill’lg :Ft.‘lﬂl'l?arur'li.gi va doimiyligini ta'minlash;
_mpchta  jo'natmalarin. tas i : : ;
tﬁﬁlgridar{ i fuydalani:‘:; uchun transportning barcha
-pochta alogalarining tejamkorligi.

pochta alogalarini jo'natishni tashkil qilishga almashuy
pazruzkasi va ogimiari Katta ta'sir ko'rsatadi. Shuning uchun
juy!ﬂl‘dﬂ tlziml_i ravishda o'tkaziladigan almashuv ogimlarini
o'rganish muhim ahamiyatga egadir. Magistral aloga yo'llari
bo'yicha ogimlar “O'zbekiston pochtasi” aksiyadorlk jamiyati
romonidan o'rganiladi va umumiashtiriladi. Pochta yuklamasi va
agimlarini o'rganish ganday transport vesitalaridan foydalanish
kerakligi, pochta harakatini tezkor tartibga solish, pochta
agimlarining tezroq o'tishi magsadida ularni yo'naltirish zarur
bo'lgan yo'llarni aniglash imkonini beradi.

Bu asosiy talablarni bajarishga pochta yo'nalishining optimal
viloyat va batafsil rejalarini tuzish, pochta marshrutlarini ratsional
qurish, transport vositalarining barcha turlaridan foydalanish,
pochta rransporti harakatining grafiklari va jadvallarini ishlab
chigish yo'li bilan erishiladi.

Pochta jo'matmalarining tezrog o tishi magsadida pochia
yu'nalishlari rejalari tuziladi, ular pochta jo'natmalari turlarini
0'zbekistonning  istalgan  aholi yashaydigan  punktidan
marmlakatimizning istalgan aholi yashaydigan punktiga va chet elga
o'tish tartibini belgilaydi. Ularda pochta alogasi obyektidan gqaysi
bog'lamalar va ganday transport orqali pochta y.ﬁfnaﬁshi-ka'mkﬁgl
ko'rsatiladi, ular  pochta  alogasi  obyektlarining ishini
muvofiglashtirish imkonini beradi. i

yo'nalish rejasi barcha turdagi pochtaning o'tish yﬂ’ﬂaﬁﬁi
belgilaydigan asosiy hujjat hisoblanadi. Bu rejalar yordamida
gatnov yo'llari va transport vositalaridan kembinatsiyalangan va
eng ratsional foydalanishga erishiladi. Yo'nalish rejalarini tuzishda
pochtani gayta yuklash punktlarida transportning kelish vajo'nash
vaqtining muvofiq kelishi hisobga olinadi.

Pochta yo'nalishi rejalarini tuzish uchun asosty qollanmalar
bo'lib, pochta tashiladigan, samolyotlar harakatining sxemasi va
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o bt — vo'nalishi rejalari viloyat vy bam&ﬂ
f"'j"!‘"ﬁ_‘.bl} E?:f:::chm alogasi viloyat boglamalaridan pog
Vilayat BIC ibini belgilaydi Pociia younv=Hiing
15 nali: 'I'5h!eil'-' chigishda quyidagilar hisobga olinadi:
],{:;aiarllnl i;; tral 'V cha avtomobillar soni;

ijr;:;ﬂr:m?ng mshisil qﬂbﬂig{atf. boshlang'ich va oralig p““]ﬂilarda

ularmi bosma nashrlar va ynzilna xzft-xahar!:f:r h?lan yuklash:

_pochtamtlar va pTBlarning 0 t_kE!EISh ‘:]ﬂbll'??:’l':_l;

poc kalar va Sugurta pochtasining rejalashtirilayotgan oqim;.

- ﬁpg.,rhm yo'nalishining batafsil  rejalari.  pPocpy,
yo'nalishining batafsil rejalari barcha pochtamtlar uchun,
aytomebillar, samolyotlar bilan bewvosita p.ﬂchta alm ashuvin;
amalga ashiradigan barcha pochta aloegasi obyektlari uchyy

- -higiladi.
lshfﬂﬁﬂ{;i]tg F—ﬂ'nﬂliﬁhi“mg ba{aﬁa'i! rejalari _‘y’E‘I‘I {lrSI'i transporti kab;,
havo transporti orgali jo‘natiladigan pochta jo n?tmalarining T
bir turi: yozma xat-xabarlar, bosma nashrlar, posilkalar, sug'urta)

; ida tuziladi.
va xalgaro pochta uchun alohi . > |
Yo'nalishlar rejalarini ruzish uchun asos bo'lib, 0'zbekiston

marshrutlarining ragamlarini  ko'rsatgan holda respublika
viloyatlari ro‘yxati mamlalkat avialini yalari sxen}asi xi_zmal qgiladi.

Yozma xat-xabarlar yo'nalishining asosiy prinsipi uning
tezroq o'fishim ta'minlaydigan jo'natish yo'llarini  tanlash
hisoblanadi.

Posilkalarni jo'natishda ularga ishlov berish uchun katta
maydonlar va kop mehnat sarflari, tashish uchun esa -
transportning yetarlicha tashish gobiliyati talab etilishidan kelib
chigiladi. Shuning uchun posilkalarni yo‘naltirishda yo'lda o'ta
yuklanmaslikka harakat giladilar.

Hozirgi vaqtda pochta alogasini yozmad xat-xabarlar
ya'nalishining optimal rejalarini tuzish imkonini beradigan maxsus
dasturiy ta'minotlari ishlab chigilgan.

Harakatni tashkil etishning eng muhim elementlaridan biri
pochta marshrutlarini pasportlashtirish hisoblanadi.

Har bir marshrut uchun pasport tuziladi, unda yo'lning
ahvoli, marshrutning amal gilish vagti, uzunligi, harakatlanish

6

htﬂ.l‘li:ng
vllﬂyﬂt

wastotasi va  marshrutg; : e
ﬂ)’t’.-_:ﬂta}rntganligi kﬂ‘matﬁ‘;diﬂag:.lsp;:trd:liillu;:anﬁpa_:rt }t"tlzmat
hajmini bnsi‘:‘v o'tilgan yo'l kilometriarida arntiqlash 3* tr:n tashmh'ta!r
wizmat giladi. sHuchun asos bo'lib

Transport vositalari ishlashing e
jo'natilishi muddatlari harak;;llj;:x:w;z?::ﬁ; E:Fi;tda !Tf ﬁ?hi_ bt
pelgilanadi. Grafiklar aloga korxonalari va ]JD{'ht:l.!tr :: ari 'f“]fa“
jshini o'zaro _hﬂ?ﬂ‘iash imkonini beradi, bu Dﬂrhlta iu'narﬁ\w:rtmfng
tezrog o'tishini ta'mintashning hal qiluvchi omili hisoblanads, Ul
tashqi traqspl:_rrtning kelishi wa jo'natilishi i ) har
jg'natmalar!gi‘tllshin}r berish va harakatining nazorat mhdsu; ta
transport vositalari harakatining va pochta almashuvi atlar,
pelgilangan vaqt tezligi asosida quriladi, el

pochta jo'natmalarini transportnin o e :
rashishda transport vnsilr_a'iaﬁp hméﬁ?ariu};laizﬂzn ﬁraq:..l ;
kelishilganligi  talab etiladi. Bunda transport vnsiaﬂagmf
viloyatichi, tumanichi, shahar va shoxobcha pochta marshruﬂaﬁ_
bo'yicha transport vositalari harakatining jadvali to'grilanadigan
magistral transporti (havo, avtomobil)ning harakati jadvali Eﬁ
gilib olinadi. )

0‘zbekiston Respublikasining Qonuniga muvefiq (21-modda)
muntazam shaharlararo va xalgaro passajir  hamda yuk
rashishlarni bajaradigan havo va avtomobil transportining xo'jalik
yurituvchi subyektlari pochta jo'natmalarini tashish  uchun

shartnomalar tuzishda pochta alogasining Gpﬂﬁtﬁrw e

javobini berishga hagli emas. : '

Pochtali transport harakati jadvalini ishlab chigishda
quyidagi omillarni hisobhga olish zarur; :

- transport asosiy turi (havo, avtomaebiljning almashuy punktiari

argali o'tish vaqti; 5 e e i

- almashuy punktlari orqali va pochta tashishming ofish

normativlari, ' 4

- pochta alogasi obyektlarida pochta jo'natmalariga ishiov

berishning nazorat muddatiari;

- transport vositalari harakatining belgilangan tezliklari;

- alohida marshrutlarda yigilgan pochta jo‘natmalari ogimiari;

pochta marshrutlari bo'yicha pochta yuklangan transport
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chastotasi.

rning ¢ ol :
hamkg';be!iﬂﬂ " Respublikasi axborot texnologiyalyy
kﬂmmummlsi}fa]aﬁni I"H,'F.il;intlnsrl vaﬂﬂigﬂ tﬂmum
diglangan Llmashuv., tashish, pﬂﬂ_ﬂ:am yetkazib berish, mth_u
::;_‘;]'bar‘mmj pochta qutisidan olish cl_“:astutasi normatiyy
e o natmatari va davry matbuotga ishlov berish 3 ==|lr-i‘+
vetkazib berishning asosiy nazorat muddatiariga  myyes
belgilanadi- 9

xizmatlarini tashkil etishdg

7. 6. Pochta alogasi i
vositalarining roli.

transport

O'zbekiston Respublikasi pochta alogasi milliy operatoriniy
ichiah  chigarish faoliyatini  xarakterlaydigan asnmg
korsatiachlaridan biri pochta alrnas!mw - aniq vaqt davomida
helgilamishi bo'yicha gabul gilingan. ishlov berilgan va uzatilgap

_hita jonatmalari soni hisoblanadi. Pochta almashuvi kiruvchi,
chiguvchi va tranzitga bo'linadi.

Chiguvchi pocht2 aimashuvi pochta alogasi xizmatlarining

foydalanuvchisidan belgilanishi bo’yicha jo'natish uchun gabul
qilingan pochta jo’natmalarini o'z ichiga oladi. Ular mahalliy va
s'harériaram rurlariga bo'linadi. Mahalliy pochta jo'natmalari bir
shahar, tuman markazi yoki shahar tipidagi shaharcha hududining
chegarasida, gishiog joylarda bir pochta alogasi obyekti tomonidan
xizmat ko'rsatiladigan hudud chegarasida jo'natiladi va yetkazib
beriladi; shaharfararo - ko'rsatilgan hududlardan tashgariga
jo‘natiladi va yetkazib beriladi.

Kiruvchi pochta almashuvi adresatlarga topshirish uchun

pochta alogasi obyektiga kelib tushadigan pochta jo'natmalaridan
ibarat. Tranzit pochta almashuvi belgi lanishi bo'yicha ishlov berish
va keyinchalik pochta alogasi obyektiga boshga obyektlardan kelib
tushadigan pochta jo'natmalaridan iborat. Pochta almashuvining
har bir turi pochta ogimi - anig yo'nalish bo’yicha yo'llanadigan bir

turdagi pochta jo'natmalarining sonini belgilaydi.
_ Pochta ogimi chiquvchi, kiruvchi va trancit pochta
ﬁ;ﬂ?ﬁ“ h"‘?ﬂi Pochta Dflimi_-'ari pochta alogasi tizimining
uzilmasiga muvofiq magistral, viloyat ichidagi, tuman
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ichidagi va E-halhﬂr?,a bo'linadi. Pochta ogimlarining tuzilmash
cususiyati va migdoriy tavsifi shahar, tuman, viloyatda va hum;

mamlakatd;. pochta alogasi tizimining ratsional tuzilishi uchun
pirinchi darajali qiymatga ega.

o' zbekiston Respublikasi pochta alogasining milliy operatori
faﬂli:fﬂﬁning piuhim ko'rsatkichlaridan yana biri xizmat ko'rsatish
sifat hisoblanadi. U pochtamtlar, bog'lamalar va aloga bo'limiari
Kkiradigan pochta aloqasi punktiari, almashuv punktiari, pochta
quuisining zichligi; xizmat ko'rsatish hududining radiusi va bie
Jloqa puﬂkﬂ tomonidan xizmat ko'rsatiladigan aholi soni; ahoki,
korxona, Mmuassasa va tashkilotlar uchun ish rejimining quiayligs;

ochta jo'natmalariga ishlov berish, ularni jo'natish va adresatiarga
yetkazib berish uchun sarflangan vaq kabi ko'rsatkichlari bilan
carakterlanadi.

Bugungi kunda pochta jo'natmalarni tashishda pochta
1 o'natmalarini manzilga yetkazib berishda, pochta alogasi tizimnida
marshrutlari bo'yicha pochta alogasi korxonasining idoraviy

transporti bilan pochta tashiladi.

Avtomobil turini tanlash uchun dastlabki ma'lumottar be'lib
pochtaning soni, avtotransportdan foydalanish shartlari, xususan -
yo'l qula.ma!.ari. almashuv soni - to'xtashlar, ob havo sharoitiar,
chuningdek foydalanilayotgan avtomobil tiplari sanaladi.

Pochta jo'natmalarini turli transportda rashishda transpert
Jositalarining harakatlanish jadvali gat'iy kelishilist talab qilinadi.

punda asos qilib magistral tran portining harakatianish jadv 0

qabul qilinadi, unga boshqa marshrutiar
vu5ita!arinlnghafkaﬂaﬂi5h_:iad¥ﬁls vofiglashtiriladi,
pochtali  transportning harakatlanish jadvalini ishiab

chigishda trmmpnrtuingm uri alma |
o'tish vagti, pochta almashuv davriyligining normativiari, pochta
jo‘natmalari pochta alogasi Mm
belgilangan ~ nazorat muddatlari, transport
harakatlanishining belgilangan tezligi va pocht  jo'n
ayrim marshrutiardag ogimi msﬁhﬁmmﬁ M
Pochtali  transportning m}
harakatlanish davriyligi pochta & ‘unk tashish, YRV
berish, xat-xabarlarni pochta QUUSIE olish  davryhginit
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m‘n.ﬂmal:lrl yva davriy "ﬁ’-ﬂ"ﬂirgq m

. chia

kagity berishiing s

g Shon pchita i T
— [r";:-lir:'::::mnavﬂl:;i:ﬂ. gez va ishonchil ishlov berish va
- 'J;rd-ihmrr:g muhim xizmat ho'lib hisoblanadi. Butun dunyoda
}[:r‘n:dai-ll pochta irr‘nal‘rl'lﬂi'a” va pul mablagilarining uzan;

cufayli ularni o'girlash, calon-taroj gilish va yo'q gilish oshkor 4,
ufay

- Aud.
con-Sanogsi rghdidiari mavius. b il
ki'chirish, 544 tashish teﬂiﬂ!ll

ifogi ma'muriyatian uchun
Pochiy

ppchta ln'nanﬂalanm _ Jegrn.
2 tibar, kuzatav va qﬂ'ﬁqk““h"' |ala_h mlﬂh
- I rani kuﬂugh vd qﬂ‘*nquEh mfh‘ﬂ ]n'namah”
2o ya topshirish, umi t ni
qahuF gilis Iy ¥ ashish .

perkitish, pochtan) .

qn‘nqlash tartibigd q'ﬂ'}?ﬂ:'pl

maxsus gjratilgan alega xodim
'R

f?Sh;::::um rachish uchun nm‘ljallﬂr_lgﬂ_ﬂ t'raﬂS_PDrt 'msimaﬂga

go'viladigan galablar qu_-,ud;tgiiarm 0'z r_chnga oladi:

! kuryerlik jo‘natmalarim saglash uchun marshru

- pochta vd : A
va tranzit omborxonalar hilan jihozlanganligh
rxonalarning tashgi eshiklar ichlaridan yopilishi va

ishonchll berkitiladigan qulfga egd ho'lishi; g
.gmborsonalarning ichki eshiklari kalit bilan qulfanishi va

plombalash uchun moslamaga ega ho'lishi;
_saralash xonasi hujjatiar va gkspluatatsion materiallarni

saglash uchun metall javenlar bilan jihozlangan bo'lishi kerak,
Javonlar ishonchli  berkitiladigan gulflarga, muhrlash vyok
plombalash uchun moslamalarga ega ho'lishi.

Kuzov-furgon tipdagi avtomobilning kuzovi to’lig yopilgan,
mustahkam bo'lishi, tegishli shamollatish, yoruglik tizimi bilan
iihozlangan bo'lishi, chuningdek tirgishlarga egd ho‘lmasligi kerak.

Ushbu pochta transportlarida pochta jo'natmalari jo‘natiladi va
gabul gilinadi. Pochta transportlarida quyidag pochta jo'natmalari
jo'natiladi:

a) xatlar {oddiy, ro'yhatga olinadigan, giymati ¢'lon gilingan);
b) pochta varagchalari (oddiy, ro’yxatga olinadigan);
y) banderollar (oddiy, ro'yxatga olinadigan, giymati e’lon gilingan);

T

digan talablarni  yaxshi biladigay,
lari (kuzatuvchi) tomonidan 3"!313:-;

-tmbo

@) ko'l ojizlar uchun jo'natmalar (oddiy, ro'
4) pasiikatar {odatdagi, giymati ¢'lon qm .::::;m
) mayda paketlar {oddiy. ro'yxatga olinadigany,
rwu_! T@“mﬁ?hﬂa' ida pochta I natmalarini manai g
be : r tomonlama qulay  arson lm‘? ﬂl# yetiazib
vositalaridan foydatanilmoqda. Shunga ko'ra ot
1_ashi5’hm. t.'-li'.ihflﬂl gﬂsh Va  rivojlantivishdgs y;i“ Mg

; oydalanilmog ¥
vositalaridan et : ‘ﬁﬂ va bundan kn‘;ﬁ "“’L"“"‘“."
mﬂqﬁiﬂd poch _in natmalarini gisqa muoddu whida H:“ Rnei
manzilga yetkazib berishdan iborat. Siglangin

ochta jo'natmalarini tashishni  optimal 1,

quyidagilarga erishish mumlaun: prmsl tashidl. etish. arcal
"~ cizmat ko'rsatishda vaqtdan yutish.
 ortigcha sarf xarajatga yo'l qo'ymaslik.
_inson resruslaridan agilona foydalanish.
- xizmat ko'rsatish hudud gamrovini kengaytivish va b k

Olinadigan].

2. 7. Transport harakatini nazorat gilish

Marshrutning boshlang'ich oraliq va oxirg :
slogasi  hududiy tashkilotlari va :Eim punktlari pochta
bog lamalari, pochtamtlar)ning maxsus ajratilgan (pochta ﬂalnqm
yuklangan rransport  harakatining Wm mﬁm
bajarilishining doimiy nazoratini amalga oshirishlari qatiy

Pochta yuklangan transport jadva ida belg iﬂnh. )
L elmagan holda pochta alogast hududiy tashkilot yoki oby vagula
maxsus ajratilgan xodimi darhol telefon orqali marshrut bo'yich ;
qo'shni bo’lgan pochta alogasi obyektidan pochia y 3
(ransportning jo'nagan vaqti to'grisida so'ras AT 2
bo'ysunganlik bo'yicha rahbarga SERTED

Agar pochta yuklangan transport ' '
tayinlangan joyiga jo'natilgan bo'lsa, jo'matish A ailish
punktlari pochta alogasi hududiy
rahbari ushlanib qolish sabablarini aniglas Wirish va poc ban by
tezroq 0'tishi uchun amaliy yordam zarur bo'lgan hollarda ¢ orala
kﬂ'radi. ¥ ’ - d‘ II:_'
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Agar pochta yu klan.gzm IEans o jadvalda belgilangay, e
nisbatan kechikib kelgan bo’lsa, bu haqda pochia ashishyy, .
ho'yicha 24-shakldagi r_narshrut }ﬂl}cxatlda qayd etiladj. F:}n:l-?n
keladigan transport buzilganda, _urahq pochta alogasi nbyﬂkﬁn_ ta
rahbari pochtaning saglanishi va marshrut bo'yichy .. B
jo'natilishini ta'minlash choralarini kf‘risht va ko'rilgan chorg]
to'g'risida telefon orqali hq:-fhle?ng ich punkt pochis amqfr.
obyektining rahbariga xabar gilishi kerak. &l

Marshrutning boshlang'ich punkti pochta alogasi obyey:
Xalgaro pochtamtning maxsus ajratilgan xodimi pochta tash'tsh]a_r.'
uchun  24-shakldagi marshrut yukxatlarini ko‘rish bilan PﬂCht;:
vuklangan transport harakati jadvalining bajarilishi har kuni
nazorat gilishi va barcha goidabuzarliklar to'g'risida choralap
ko'rilishi uchun pochta alogasi obyekti, Xalgaro pochtamtning
rahbariga darhol xabar berishi kerak.

ladvalda ko'zda tutilgan magistral pochta marshruti bo'yichg
pochta jo‘natilmaganda tegishli pochta alogasining hududjy
tashkiloti va “0'zbekiston pochtasi” AJga darhol habar yuboriladi
Tumanlararo va tumanichi pochta marshrutlari bo'yicha pochta
jo‘natilmaganda bo'ysunganlik bo'yicha hududiy pochta alogasi
tashkilotiza xabar yuboriladi. Xabarda marshrutlarning nomlari,
ulardagi pochta alogasi obyektlarining soni, jo'natilmaganlik sanasi
va sababi, ko'rilgan choralar ko'rsatiladi.

Jadvalda ko'zda tutilgan pochta transportining
jo'natilmaganligi yoki ancha ushlanib golganligi to'g'risida
(telefon) orgali u bilan pochta almashuvini amalga oshiradigan
barcha pochta aloqasi obyektlariga xabar gilinadi.

Xabarda marshrut sanasi, nomi, pochtaning jo‘natilmaganligi
sababi va uning o'tishini ta’'minlash uchun ganday choralar
ko'rilganligi ko'rsatiladi.

Avtomobil transportida pochta tashishni tashkil gilish va
rejalashtirish. Avtomobil transporti pochta transportining asosiy
turi bo'lib hisoblanadi va shahar ichi, tumanichi, viloyatichi va
magistral marshrutlarda foydalaniladi.

_ Pochta alogasi avtomobil transportini  ekspluatatsiya
if;:;h::]ng #_iususwatj Ibc:l'_li!:u, a]an korxonalari uchun qulay bo‘lgan
& vagtda uni jo'natish imKoniyati, shuningdek aloqa
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korxonalari bilan  bevosita almashuy, i o
yuklashning qo'shimcha bosgichlarini chet:lt;h ps:nt:i!‘]-a’:tfn :mkm
heradi. Shuningdelk, harakatlanish t:]r}nb’inmg :ﬁ.quﬁ-
harakatchanligi, yuk ko'tarish bo'yicha avtomashinalar rusl. 1ng
har xilligi, mashinalar kuzovlarining pochta tashishlari talablariga
moslashishi, nisbatan yuqori tezlikni avtomobil transportining
afzalliklariga kiritish mumldn. '

Pochtani tashish aloga korxonalari tomonidan tuziladigan
harakatning tasdiglangan marshrutlari va grafiklari bo'vicha
amalga oshiriladi.

Pochtani tashish uchun avtomobil transportidan ratsional
foydalanish ko'p hollarda avtomobil turini to'g'ri tanlay olishga,
ya'ni uning ekspluatatsiya qilish sharoitlariga muvofigligiga
bog'lig.

Avtomobillar turlarini tanlashda tashishlar xarakteri {shahar,
viloyatichi, tumanichi va boshga marshrutlar), yuklanish hajmi,
vo'llarning  ahvoli, tashilayotgan pochta  jo'natmalarining
saqlanishini ta’'minlash hisobga olinishi kerak. Pochta yopiq va
gulflanadigan kuzovli, boyliklar uchun quiflanadigan sandiglar
bilan jihozlangan avtomashinalarda tashiladi.

2. 8. Havo transporti orqgali pochta tashishni tashkil
qilish

Pochta alogasining asosiy vazifasi - pochta jonatmalarining
o'tishini maksimal darajada tezlashtirish bilan bog'liq holda
pochtani, aynigsa, gazetalar va yozma xat-xabarlarni mslﬁsh_m:hun
aviatransportdan foydalanish masalasi istigbolli l'usuh'ra:faﬁa. _

To'lovidan gat'ly nazar, yozma xat-xabarlarni tﬂShl?h El(l:h'q.t!:l
yer usti transporti orgali jo'natishga nisbatan ur.t!n_g__oh;hx_m bir
kecha-kunduz va ortiq vaqtga tezlashtirish va belgilangan myla:ﬁ
yetkazib berish sharti bilan havo transportidan fnyda_}apll_;am-. "

Aviakorxonalar va pochta alogasi ﬂh?ﬁﬂlﬂﬂ_mffﬁ P.:; ta
tashishdagi huguglari, maibﬂriyjatlar: va ]?uqhgar.hg; E:Ih'ﬁ; iﬂ
Respublikasining Havo kodeksi, O rﬁhehfifﬂn Rﬂ?-?“bl e
“Pochta alogas to'g risida’gl Qonuni, 0'zbekiston Respublikasini

75



pochtasini  havo liniyalari bo'vlab tashish Qoidaly
goidalari va tuzilayotgan shartnomalar bilan belgil ahad{rz_ Pock,
“0rzbekiston havo yo'llari™ Milliy aviakumpa“iya lt
pochtani tashish Xalgaro pochtamt (pochta alnqusimnﬂmﬂujqah
tashkilotlari] va Milliy aviakompaniya wg PR 8 hy udiy
bo'linmalari o'rtasidagi uzog muddatli shartnomajyy Eh t;_ir"'lhi}-
amaldagi uzog muddatli  shartnomalarga q‘[j"sh'-llmngdek
ko'rinishida rasmiylashtiriladigan bir marotabalj tahhlmchaiar
bo‘yicha amalga oshiriladi. “Onomg},.
Pochtani tashish uchun shartnomalarni tugishg, h
aeroport bo'yicha har chorakka bo'lib chiqgan holda pj; il 4 bip
prognoz gilinadigan tashish hajmlarini hisobga olish Eth““
Respublika ichidagi liniyalarda pochtani yuklashning kensh_erak
normalari belgilanishi mumkin. gan
Aviakompaniya shartnomalarga muvofig tashish uch
gabul gilingan pochtaning shartnomalarda ko'rsatib o'ti] %
muddatlarda jo'natilishini kafolatlashi keralc vean
Aeroport hududida joylashgan pochta alogasi obyektidan
pochtani olib kelish va uni havo kemalariga yuklash, shuningdek
pochtani have kemalaridan tushirish, pochta alogasi ﬂh}"Eh]Ei.riga
tashish aeroport kuchlari va vositalari yordamida amalga
oshiriladi. Pochta alogasi obyekti mavjud bo‘lmagan aeroportlarda
pochta havo kemalariga aeroportlar kuchlari va vositalari bilan
yuklanadi wva tushiriladi, aeroportlardan pochta alogasi
obyektlarigacha (aeroportlardan tashgarida) shu pochta alogasi
obyektlarining kuchlari va vositalari yordamida tashiladi. Pochtani
yetkazib berish va gabul gilish muddatlari Xalgaro pochtamt yoki
puc_hta alogasining hududiy tashkilotlari hamda aviakompaniya
yoki aeroport o'rtasida tuziladigan shartnomalarda belgilanadi.

Nazorat savollari
1‘. Fnth!;a_a]nqasida texnologik jarayonlarining o‘zisha xos
xusustyatlari nimalardan iborat _
! 2."0 Zh?kﬁlﬂﬂl pochtasi” A] da nechta ixtisoslashgan filiallar
or ;a ILfla rning vazifalari nimalardan iborat
3. Turli mamlakatlardz : i k ini igtisodi
e . pochta alogasi korxonalarini igtisodi
ko'rsatkichlari qanday belgilanadi. : g g
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.4. 'iﬂ".r.twkistun pochtasi®Alga xorijiy pechta Kome \
aoliyatid: ! | ; g R e LR b e
::'I:lalt]lll-;"‘lrlrﬁ.lr'll.:i:I }lu.lg;‘ q{]:ﬂlgﬂn qﬂnday o tﬂrhrin]]ﬁrm

5. Pochtali transportnin - [ i
hﬂi'fﬂ.{ﬁﬂilﬂiﬁh davrivli nzrmuriﬁar?zgl;?ay iggm b“'ﬁm

I_t- :t:tl:tr!t n lta-f}hisf; uc{:n:n transportni tanlashda tra -
tezlik normativlari va foydalanishda nimalarga e'tibor qaratiladi?

7. Aralash pochta marsh [ '
aytiladi? ; rutlart deb ganday marshrutiarga

8. Transport tarmaoqlarining asosiy vazifasi nimalardan iborat?

9. Estafeta harakatlanishi deb ganday pochta marshrutiga
aytiladi?

10. Transport jarayonlarining pochta alogasida ganday muxim
vazifani bajaradi?

11. Pochta alogalari tizimida magistral, viloyatichi, tamanichi
va shahar marshrutlari bo‘yicha pochtani tashishda qanday
transport turidan foydalaniladi?

12. Pochta alogasining yagona transport sxemasini qurish
prinsiplarini keltiring?

13. Yo'nalishlar rejalarini tuzish uchun nima asos bo'la oladi?

14. Pochta marshrutrlarini pasportlashtirish nima uchun
zarur?
15. Pochtani yetkazib berish va gabul gilish muddatlari

ganday belgilanadi.

16. Pochta alogasining asosiy vazifasi bu-

17. Pochtani tashish aloga korxonasi tomonidan ganday
amalga oshiriladi. : _

18. Agar pochta yuklangan transport jadvalda belgilangan
vaqtga nisbatan kechikib kelgan bo'lsa, qanday tartibda pochta
jo‘natmalari gabul qilinadi?

19. Aviakorxonalar va pochta alogasi obyektlarining pochta
tashishdagi huquqlari, majburiyatlari va javob ki

tomonidan belgilanadi? B v,
i s pochta alogasi xizmatlarining

20. Chiquvchi pochta almashuvi pocita alogast Xizist
foydalanuvchisidan belgilanishi bo'yicha jo‘natish uchun ganday

pochta jo'natmalarini gabul qiladi ?
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3-BOB. POCHTA ALOQASINI TASHK]|, ETisy

3. 1. Viloyat ichida pochtani tashishni tashkij i
transport vositalarining o‘rpj Qlishg,

Viloyat ichida pochta alogasi viloyat markazin;

markazlari va viloyatga bo'ysunuvchi shaharlar bijap, u LT
tuman markazlari va viloyatga bo'ysunuvchi Shaharlul'ninmh,gd&l:
kargaror alogasini ta'minlashi kerak. 5 Ozarg

Yozma xat-xabarlar, posilkalar va dayrjy nash
almashuvining asosiy gismi viloyat ichidagi pochta marshfutrlhr_
bo'vicha jo'natiladi. Shuning uchun viloyat ichidagi mr;n
alogasini to'g'ri tashkil gilish butun pochta aloqasinij tashki| Ita
uchun ahamiyatli ta'sir etadi. Qifish

Viloyat ichida pochta alogasini tashkil qilish =
rivojlantirishning  asosiy  vazifasi pochta  jo'natm a_lari:l
yo'naltirishning berilgan muddatiarini ta’minlash hisoblanad;
qo'yilgan vazifalar hal etilishiga quyidagi yo'llar bilan erishiladj.

-viloyat ichida pochta alogasi tuzilishining eng ratsionaj
tizimini yaratish;
-pochta  alogasining tumanlarare  boeg'lamani
joylashtirish;
-pochtani tashish uchun yer usti va havo
vositalaridan aralash foydalanish;
-pochta marshrutlarini ratsional tuzish;
-ishlab chigarish jarayonlarini pochta alogasi korxonalarining
bog'lamsida to'g'ri tashlkil qgilish;
-pochta harakatlanishi uchun muntazam operativ-dispetcher
rahbarlikni va nazoratni tashkil gilish.
Viloyat ichida pochta alogasi ikkita - bog'lama-tuman va
tumanlararo turi bazasida radial-bog’lama tizimi asosida quriladi,

Viloyat ichida pochta alogasining namunaviy prinsipial
sxemasi

to'g'ri

transporti

3. 1-rasmda ko'rsatilgan.

_ Tuman daloga boglamasi -0'zining pochtasi kabi tuman
ichidagi tarmogning

aloga bo'limlarid: it i
beradi va jo'natadi. q imlaridan keladigan pochtaga ishlov

78

™ )
3. 1-rasm. Viloyat ichida pochta alogasining namunaviy prinsipial
sxemasi

VB - viloyat boglamasi; TAB - tumanlararo boglama; TB -
tuman bog Tamasi

Tumanlararo bogilama- yuzaga kelpan pochta ogimlari,
gatnov yo'llari  va xizmat ko'rsatiladigan tumanlarning
iqtisodiyotini hisobga olgan holda, punktlardan biriga tutash
bo‘lgan tumanlarning eng ko'p intilgan punktiarida tashkil qiinadi
va aviatsiya yoki tuprog yo'llar tutashgan yoki kesishgan joylarda
joylashtiriladi.

Tumanlararo boglamalarning funksiyasini, odatda, qulay
joyda joylashgan tuman alogasi boglama va ayrim hollarda
pochtani tashish bo'limlari bajarishlari mumkin.

Viloyat markazi hir tomondan respublika poytaxt va intilish
prinsipi bo'yicha boshga bog/lamalar bilan aloga gilish uchun
tutash bo'lgan magistral yo'lga chiqadi._bq_ﬁhqa'mmuhdfrm_ viloyar
markazlari o'zining barcha tuman markazlari va viloyatga
ho'vsunadigan shaharlardan doimo pochta alogasini oladi. —l

Tuman markazlari o'zining viloyat ?ﬂmm;
o'zaro intilish bo'lganda, yaqin joylashgan boshga tumaniar va @ &
tumanining barcha aloga korxonalari hﬂan alaqa[tu"fﬂ&an—tﬂﬂ'h
yoki tumanlararo bog'lama orgali) giladi.

Rejalashtiriladi: Pk 2

- tuma{] markazlari avtomobil transporti, havo transporti liniyast
bir marshrutda joylashganda _ o ek,

- to'g'ridan-to'gri; tuman ma;!ﬂﬁlii:l_'! LeRg: nﬁﬁl‘lﬁ-‘iﬂﬂ*ﬁa
joylashganda viloyat yoki tumanlararo bog lamasmi erqali-
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Tuman markazlari o'rtasidagi bevosita ) o
intilishi yetarlicha mavjud bo’lganda va pochty % AGary,
vetkazib berilishi sezilarli darajada tezlashtirish imjqn hi't}malaﬁ
tashkil gilinadi. Tuman bog'lamasi qatnovning magistral }’u']ga
chigishi viloyat markazi voki tumanlararo boglamaci larj
ta'minlanadi. Drgal;
viloyat ichida pochtani tashishni tashkil qilisy,
Viloyat ichida pochtani tashish avtomobil transporti
transportidan kompleks foydalanish asosida tashki fliiin:;{li

Quvvay;
Transport vositalarining turlarini tanlashda majbur

sifatida yozma xat-xabarlar wva davriy nashrlarnj F:HEI:E
berishning berilgan nazorat muddatlarini bajarishdg qu:"'aﬂa::i'
Zarur transport vositalari  harakatlanish  tezligigy muvnﬂll
tanlanadi. q

Transport vositalarining tezligi quyidagi formula bo'yichs
hisoblab chigilishi mumkin:

Ve=L/[24(n-1) + K- ¢t], (3.1)

bu yerda V' - yozma xat-xabarlar va davriy nashrigrni
yetkazib berishning berilgan muddatiarini ta'minlash uchun
zarur transport harakatlanishining foydalanish tezligi, km/s;

L - vilayat markazidaon tuman markazigacha masofa,

n - yetkazib berishning berilgan muddati, kun;

K - vozma xot-xabarlar va davriy nashriarni maxsus davigt
argant tomonidan vetkazib berishning normalangan muddati
(ularning tuman alogasi bog lamasiga kelgan kuni};

t - transportni viloyat markazidan jo'natilgan vagti,

Zarur tezlik transportning bir nechta turlari bilan ta'minlansa,
eng samaraligi bo'lib kam xarajatlar bilan pochtaning berilgan
hajmini ta'minlaydigan transport turi hisoblanadi.

Transport turlarining harakatlanish tezligining fargi va
pochta jo'natmalari va nashrlarni yetkazib berishning berilgan
muddatlarini hisobga olib, 0'zbekistonda viloyat ichidagi pochta

alogasi szimjda pochta jo'natmalarini tashish uchun asosan
avtomobil transportlaridan foydalaniladi.

8O

Viloyat ichida pochta alogasin : e :
pochta marshrutlaring to'g'ri tashil gilishga bog'l dl',ll;i_g"h_q,- ‘balki

Aniq sharoitlardan kelib chigib, viloyat hui:lux':clliu.’::. -
pochta jo'matmalarini tuman. markaslariga kelishin Mokl
tezlashtirishni ta'minlaydig; : i Hiak s
gilish magsadga muvofiqdir. vtomarshrutiarni tashkil

Pochtani tashish uchun yolovehi avia yo

foydalanadi ‘I liniyalaridan keng

Viloyat ichida aloganing marshrutlari va jadvallari mahalliy
organlar va transpart idoralari bilan kelishilib "0'zbekiston
pochtasi® A], uning filiallari va pochta aloqasi operatori tomonidan
belgilanadi.

Pochta va nashr yo'naltirilishining belgilangan muddatiaring
ta'minlash uchun avtomobil transport marshrutlari, pdatda, radial
quriladi.

“O'zbekiston pochtasi” A] filiallari va operatorlar mahalliy
viloyat organlari bilan kelishiladigan wva ularning rahbari
tomonidan tasdiglanadigan viloyat ichida pochta alogasini tashkil
gilish sxemasini ishlab chigadi. Viloyat ichida pechta alogasini
tashkil gilish darajasini baholash uchun pochta jo'natmalarining

tezligi, bargarorligi, muntazamligi va tejamliligini xarakteriovchi
liniyalardan foydalaniladi.

3, 2. Viloyat ichida pochta alogasini rejalashtirish

viloyat hududida pochta alogasini loyihalashtirishda ushbu
viloyatning amaldagi pochta alogasini tashkil gilishning Eqﬁm@w—
peografik xarakteristikalari va temik—’:qti.sn.djf!r tahlili asosida
aniqlanadigan mahalliy sharoitlar hisobga olinadi.
Tahlilning maqgsadi viloyat ichida pechta alogasini tashkal

gilishda mavjud kamchiliklarni aniglashdan iborat. Bunda quﬁdag;'n
masalalar ko'rib chigiladi: "
-bog'lamalarning  amaldagi tizfmu. yiloyatlar va tuman
markazlari o'rtasidagi pochta ogimiart; SR
-pochtani tashishni tashkil qilish, pochta jo'natmalarini.
yetkazib berish muddatiari;
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aloga harakatlarining bargarorligi va muutazam[iEL .
rashish tejamkorligl. pm:htﬂni

Aniglangan kamchiliklarni hisobga olib, viloyat ichidg

alogasini tashkil gilishning yangi sxemasi Ic_ayihasi ishlah t:lnf?‘mﬂltiI
buning uchun quyidagi masalalar hal_ﬁ.'tliadl: Qilag;

-viloyat va tuman markazlari hamda tumap Markagi..
o'rtasida pochta ogimlari rejali davriga belgilanadi; Zlarj

viloyat hududida pochtani tashishni tashki] gilish
transport vositasi asoslanadi;

-bog'lamalar tizimi quriladi va marshrutiay e
loyihalashtiriladi, transport harakatlanish grafigi v = d:;';'
tuzilads; '
_harakatlanish tarkibining parki va viloyat ichida marshrutlapg,
xizmat ko'rsatish uchun xodimlar soni hisoblab chigiladi: 4
-pochta jo'natmalarini vo‘naltirish muddatlari hisoblah chigiladj-
viloyat ichida pochta alogasini tashkil gilish loyihasinj Ell'l'I.Ell'ga
oshirish uwchun kapital mablagilar, mehnat unumdorlig
ekspluatatsiya xarajatlari va pochtani tashish hamda kuzatisy
bo'yicha xizmatlar tannarxi aniglanadi.

Tuman ichida pochta alogasini tashkil gilish.

Tuman ichida pochta alogasi O'zbekiston pochta alogasining
tarkibiy gismi hisoblanadi va u tumanning aholisi, korxonalari va
muassasalarini aloga vesitalari bilan xizmat ko'rsatilishini
ta'minlaydi deb tan olingan. Qishlog joylarini va xo'jaliklarnpj
rivojlantirish, tumanlar igtisodiyotini rivojlantirish, qishlog
aholisining farovonligi va madaniy darajasini oshirish tuman ichida
pochta alogasini tashkil gilishga go'yiladigan talablarning oshishini
ko'rsatadi. Uning asosiy elementlari bo'lib quyidagilar hisoblanadi:
-pochta alogasi korxonalari va punktlari;

-tuman ichida pochtani tashish sxemasi;

-pochta jo'natmalarini yetkazib berishni tashkil gilish.

Tuman ichida pochta alogasini tashkil gilishda quyidagi asosiy
holatlar hisobga olinadi:

-Fufnﬂn Hh_DIIISI. korxonalari, muassasalari va tashkilotlarini aloga -
KIE-':!H‘!EIIIE_FI‘ bilan to'lig ganoatlantirish:

}fé ?g;?hjﬁe';?s?m”f}mg yo'naltirish tezligini oshirish va ularni

u'-'-'hu;-.

82

_tuman ichida pochta alogasining Samﬂfaﬂﬂrl[gtn[-mmﬂ

Ushbu vazifalar tumanning pochta alogasi tizin ratsional
wizilishi, aloqa obyektlari va punktiarining tarmogini w'gri
w}-laﬁhtirish va rivojlantirish, pochta qatlmﬂning;ﬁi&mﬂm

ranlash, pochta jo’'natmalari yetkazib berilishinine ra :
gilish hisobiga hal etilishi mumkin, B ratsional

Tuman ichida pochta alogasi pochta alogasining tuman va
tuman ichidagi bog'lamalar negizida radiak-boglama  tizimi
ho'vicha quriladi. Tuman ichida pochta alogasining  prinsipial
sxemasi 3. 2-rasmda ko'rsatilgan, s

ol
,_/ L \
—

3. 2 -rasm. Tuman ichida pochta alogasining prinsipial sxemasi
TB - tuman bog'lamasi, TIB - tuman ichidagi bog'lama, AB- aloga
ho'limi
Tuman bog'lamasi, odatda, o'z tumanining ko'pgina aloga
bo'limlari bilan to'g'ri aloqaga ega. Uzog masofadagi bo'limlar bilan
tuman ichidagi bog'lama orqali alogaga ega bolishi mumkin.
Bitta pochta marshrutidagi aloga bo'limlari o'zare tw'gri alogaga
ega. Barcha golgan holatlarda bo'limlar tuman yoki tuman ichidag
hog'lamalar orgali o'zaro bog'langan. i . )
Pochta alogasi tuman ichidagi bog'lamalarning vazifasini
viloyat ichidagi marshrutlarning pochta avtomashinasi bilan
pochta almashadigan aloqa bo'limlari hs_aimdis Tuman ichidagi
bog'lamalar 0z pochtasiga ishlov bergani kabi, unga biriktirilgan
aloga bo'limlarining pochtasiga ham ishlov beradi. m
bog'lamalari va tuman ichidag) bﬁg‘la.n'mlathﬂ‘phﬂiaﬁnrdtm
bog'lamalari va chegaradosh tumanlar uchun pochtaga ishlov

beradi va yo'llaydi. _
Pochta aloqasini tashkil qilish sxemasini tanlash mahallly

sharoitlar - tumanlar kunﬁgufﬂtaw-ﬂhﬁbnwm-m'
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bog’] maﬁidaﬂ uquahgl v bl}-ﬁh{lﬂ sharoitlarni hlSﬂbga “lEim
0g 4 MR
hiriladi.
hﬂida;m:tﬁ?;qaﬁi tigimini qurishda tumanda ]mchrm Va hashyn;
mﬂ;g herishning helgilangan nazorat muddatlarini baiaﬁﬁhg;
ye
aTFOSAREL - F Vi ktlarining tarmog’j
i obvektiari va punktiariming g
Pochta n-’ﬂci':i duf dagi aholi, korxonalar, tashkilotlar .
at ko'rsatish uchun tuman alogasi tarmyg g
aloga xodimlari  tomonidan 3i3ma£
fimlarining statsionar va ko'chma tarmg o'

Tuman :
muassasalarga xizim
shtatda bo’lmagan
kn'mt’dadigﬂﬂaﬁf F:F;a 7

itz ili :
va pu;ﬁi;l tﬁ::qus?ﬂ ing tuman bog lamalari [P'ATB]_ pochty
alogasining  barcha turdagi mzmaltlarmmg ehtiyojlarin;
ganoatlantirish uchun rna‘_rnuny—hududt}f tumaﬂ markazlarida
tashiil gilindi. Shu bilan birga ular tuman ichidagi marshrutiar
bo'yicha pochtani tashishni tashkil giladi, bo'ysunuvidagi aloga
bo'limlarining faoliyatiga rahbarlik giladi va ularni nazorat gilad;.
Tuman markazida aholining zichligi va soniga muvofiq aloga
bﬂhn;-;ﬁ:::af:mjudjda gishlog aloga bo'limi tashkil gilinadi,
Odatda, ular igtisediy jihatdan muhim bo‘lgan aholi punktlarida,
birinchi navbatda o'z-o'zini boshqarish organlari, tashkilotlar va
xo'jaliklar joylashgan yerlarda joylashtiriladi. :

Xizmat ko'rsatishning zarur sifatini ta'minlash magsadida
radiusi har bir aloga bo'limiga, xizmat ko'rsatilayotgan aholi soniga
teng bolgan belgilangan zona biriktiriladi. Pochta alogasi
obyektlarining normativlari hamda pochta va  nashr
yo'naltirilishining nazorat muddatlari maxsus vakolatlangan
organi tomonidan belgilanadi.

Barcha gishlog aloga bo'limlarida pochta operatsiyalarining
to'lig doirasi amalga oshiriladi (yozma xat-xabarlar, pul
o'tkazmalari, posilkalarni gabul gilish va yetkazib berish, davriy
nashrai yetkazib berish, gazeta va jurnallarga obunani gabul qilish,
ularni chakana savdoda sotish, go'shimcha xizmatlar va jamg'arma
kassalarning operatsiyalarini ko'rsatish). Barcha statsionar gishlog
aloga bo'limlarida amalga oshiriladi, shaharlararo va mahalliy

telefon aloga xizmatlari ko'rsatiladi

B4

yangi ochilayotgan aloga bo‘limlari normal I
barcha sharoitlarga mos keladigan Xona, o= uchur

e bo'lishi kerak. Turli xe'jalilklarda ochiladizs -¢

uchun  xonalar ushbu tashkilot tomonidan operstas Lo
chartnoma asosida tagdim etiladi, Gperator bilan.

Qishloq joylarda aloga bo'limlari tegishli daviat nee "

normativlariga muvofig, shu jumladan ular lshini'ﬂw
ta’'minlanganda ochiladi. ng rentabellig

Statsionar aloga bo'limlarining  ochilishi ’
hisoblanmaganda, shtatda bﬁ"'mﬂga“gahlqﬂ mwtmﬁﬁhfaﬁﬁﬂ
izmat ko'rsatiladigan ko'chma aloga bo'limlari va punktlar
loyihalashtiriladi all,

Ko'chma aloga bo'limi tomonidan statsionar aloga bo'limidan
qch kilometrdan uzoqda joylashgan aholi punktlariga xizmat
ko'rsatish magsadga muvofigdir, ular quyidagi funkﬁwﬁi
bajaradilar:

-barcha turdagi pochta jo‘natmalari qabul gilish, pochta
to'lovlari belgisi, gazetalar, jurnallar va adabiyotlarni chakana
savdoda sotish, radionuqta, kommunal to’loviarin gabul gilish:

-statsionar aloga obyektlari bo'lmagan ke'chma aloga
bo'limlarining harakatlanish marshruti bo'yicha joylashgan aholi
punktlarida pochta qutisidan xatlarni chigarib olish;

-ko’chma  aloga  bo'limlari  marshrutida  jovlashgan
pochtalonlarning yetkazib berish uchastkalaridagi aloga bo'limlari
va tayanch punktlariga pochtani tashish;

-yetkazib berilishi kerak bo'lgan pochta jo'natmalari ko'chma
bo'limga biriktirilgan shtatda bo'lmagan aloga xodimlariga berish,
ulardan oldingi kundagi ish to'g'risidagi hisobotni, shuningdek
mijozdan gabul gilingan pochta jo'natmalari gabul qilish;

-pochta  jo'natmalari, pul mablaglari, hujjatlar hamda
belgilangan hisobotni ish kuni tugaganda boglama aloga
korxonalariga topshirish.

Ko'chma aloga bo'limi tuman alogasi bog'lamasi tomonidan
tuzilgan va mahalliy hokimiyat organlari bilan kelishilgan jadval
bo'yicha ishlaydi. Har bir xizmat ko'rsatiladigan aholi punktiari
ko'chma aloga bo'limi to'xtashining aniq joyi belgilanadi, unda
uning ishlash vaqti to'g'risidagi jadvali osib qo'yiladi.
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_ . carflanishining tajribasi v :

Jrping ish vaqti sarflamis el
Pn:rrhtaicmldr!l:]l:ﬁng eng ka'p gismi aloga bo HI!T'_Ild-'?I'I FEtkazi};:
) - kasigac 14, hﬂstka‘flagl ahal Du“ku - I't‘asida va
berish H.-_hast! R imcha o'tishlar [_[chun sa:‘"ﬂ:.lna::h. Bundy,
uchasthkadan alods hrutiga kiradigan aholi punktlarig, Unj

: _htalon Mars !
sharoitlarda pochtalon ga bo‘limidan fovdalanish INAqsad,

T n ko'chma alo _ e ; : .
l;as:-Jnsf:l n;irrhllim -ca 0'z navbatida yetkazib berish uch.:stl-:alarming
muvoLHat :

hishi va pochtalonlarning ish sharoitlarini - yengillashtirigp,
ashis

imkonin Jhc'r_"‘{_jl];]qa bo'limining ish vagti istalgan punktda aholig,
e i ko'rsatish uchun vaqt sarflanishiga bog'ligdir.

isi ko'p punktda pochtani yetkazib berigy,
ik (pochtalon aholiga ko'thma alggg

aloga yizmatlari
Bundan tashgari, U ahj'mir-.
0 wbarli ho'lishl KEr:
m.f]_n:]_;.fharJ 11] |1_ Ly
ho'limi turgan vageaa 1 e { al bl
Tumandagi ko'chma aloga bo hr}upmg soni a oqa bo limining
marshrutiga kiradigan aholi punktlarining soniga l:mg lig. ;
S ko'chma aloga bolimining ish vagti Tas quyidagicha
iglanadi:
i Tae = Tam + Tio + 55 (3-2)
bu verda, Tam — bir soutga teng reys boshlanishida va oxirida
pochta alogasi hog lamasidagi ko'chma AB alm _ﬂshuw uchun vagt;
" Tum pochta va pul mablag larini gabul qilish uchun vaqt, mijoz
bilan operatsiyani o tkozishga ko 'chma ABni ta w;{.]mrh;r.q!; uchun zarur
vogtni, ish kuni oxirida hisobomi 0z thlf;ga oladi; . I
Ty — harakatlanish vagti: Tw = tre (n—1) + Lo p, tuv - iRkita
go'shni aholi punktiari o'rtasida ko'chma AB harkatlanish uchun
o'rtacha vagt: L . ,- marshrat bo'yicha birinchi aholi punktigacha va
oxirgi punktdan ko'chma AB harkatlanishi uchun vaqt.
Ushbu vagt sarfi muvofig ravishda quyidagilarga teng:
Ed'r’ :EI,I'IIE"IT:L_ |;‘|'Ir.|i'?-rr [3. 3]
bu yerda | - go'shni aholi punktiari ortasidagi o'rtacha vagt,
kerm;
Vi~ ko'chma AB harakatlanish texnik tezligi, km/s;
s la o - birinchi aholi punktigacha va oxirgt aholi punktidan
olgan masofa, km;
. mT;:_ - xizmat ko'rsatiladigan aholi punktlarida ko‘chma AB
xtashi uchun vagt va harakatlgnich yo'nalishida aloga bo'timlari

6

hilent ﬂfmﬂ.ﬂiiﬂfr ”flhl"” va qt-'_ Tey = E?—l tea, Bunda p- mﬁl"shl'iﬂ:d i
gjzmat kﬂrfﬁﬂ”fﬂdfé_]ﬂﬂ ah.ah punk_tiar: va aloga b‘.:'w'_“h?-“_iﬂl'.ﬂ.g_-;nﬁf;:
Fiia i-ghi alogd holimdagi almashish uchun yoki i-chi ahali punktiga
xizmat ko'rsatish uchun vag t
Dastlabki formulaga uning barcha tashkil etuvchilaring go'yib
hamda zarur almashtirishlarni amalga oshirib quyidagilar l!i'-hféﬁ“
gilamiZ ] 1"_;:1|{Tu¢_1.|'|_'1_'!.-‘1'-n o
= Vi Dkl !

pu yerda © - bitta punchga xizmat ka'rsatish uchun o‘rtacha
vagt ma’lum darajada undagi aholi soniga bagTig.

pochta alogasining oddiy xizmatlarini ko'rsatish uchun
alogasi bog'lamasiga yaqin joy da joylashgan uncha katta bo‘imagan
aholi puuktlarida shtatda bulm{agan a}nqg xodimlari tomonidan
wizmat ko'rsatiladigan punktlarni tashkil gilish mumkin.

ghtatda bo'lmagan xodimlar vazifasiga, odatda, guyidagilar

kiradi:
_mijozlarga oddiy aloga xizmatlarini ko'rsatish (oddiy va

buyurt-mali xat-xabarlar, banderollarnmi gabul gilish, pochta to'lov
helgilarini sotish, gazeta va jurnallar uchun obunalarni gabul gilish,
davriy nashrlarni chakana savdoda sotish);

pochta jo‘natmalarini aholi punktida yetkazib berish. Shtarda
bo'lmagan xodimlar sifatida, qo'shimcha vazifada ishlash uchun
qo'shimcha xodimlar jalb etiladi.

Shtatda bo'lmagan xodimlar yagin joyda joylashgan statsionar
aloga bo‘limiga biriktiriladi, aloga bo'limi ularning ishiga rahbarlik
va nazorat giladi.

Qishlog aholisiga xizmat ko‘rsatishni yaxshilashning muhim
sharti bo’lib pochta qutisi tarmog'ini rivojlantirish hisoblanadi.
yirik gishloq aholi punktiarida bitta pochta qutisi bilan xizmat
ko'rsatishning o'rtacha radiusi 0, 5 kilometrdan ko'p bo'lmashigi
kerak, Pochta qutilari foydalanish uchun qulayreq bo'lgan joylarga
joylashtiriladi.

Nashr va xat-xabarlarni yer usti transporti yordamida tashish
va yetkazib berishning ba'zi bir sharoitlarida nazorat muddatiariga
to'g'ri kelmaydi, shuning uchun aviatransportdan foydalaniladi.
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alogani tO'gTi tashkil gilishning
uhim | :
abyektdan aholi punktigacha bo'lgan yo'l uchun s e
rianadigan va

Turnan ichidagl - . .
hududidagi transport harakati gﬁlﬁﬂinlng

sdan biri tuman : ;
shartlari iganlig hisoblanadi. Buniig UEI'_lun pochtani t 1 el
anig kelishiig : Al UMman AL 4
. hidagi mEIJ"ShI'{IE bﬂ'}"ii‘hﬂ harakat |advall l'.lf‘?-lll'lsr_lur-t hﬂrak Pﬂﬂhlﬂlt}nn]ng ish vaqti (pochta o naa [
et glarning kelishi hamda tuman alogasi bog'lamas;j . hisobot tuzish va topshirish va boshqala Fini - saralash,
_Jﬂihf._lfi vd _ Gt fig tu Hadi !da“ sqdorie: ; ; T-j Fﬂtkazlb hefﬂaﬂi
Dl_—hr_anfjg'rfatlﬂh vagliga muvohg tuzl : ochta migdoriga va ularga ishlov berish uchy e Glgan
i pochtani jo'natish va kelish vagti aloqa bo'limlarida nagg, normativiarga hog'lig bo'ladi. n belgilangan
ilinadi va maxsus yuk-xat hujjailaridﬂ belgilanadi. Tuman algq;sl.: Pm?hrta jor natn?allarini _tupshirish vagti yetkazib berilad;
gug‘]am .da pochtani jo'patish va kelish gr.:aﬁklari va jadvallari“in' ochta JO natmalarining migdori hamda topshirish 'xaralitd:'g?n
bajarilishi ustidan doimiy nazorat olib boriladi. = hog'll{fl :;ﬂldﬂ i | u Tiga
- FR jo' i abonent javoni orgali yoki bevosit:
ishlo ,n}rlard_ﬂ pochta _]D :natn?alan vetkazj i EA W ita adresatga) har bi
b :I!iﬁhin? tashkil gilish. Qishloq joylarda Pochh Turmmgblrhgi uchun belgilangan normalardan kelib Eh‘lgt;an;n?&r
i ta helgilanadi. a
yetkazib berish uchastkalarining o'lchami va konfiguratsiyasi
i

gishloq ;mrhtalunlari yvetkazib  berag;

jo'natmalarini s ik S
tmalarni bevositd Iyea yetkazi ; : ks
1 ygay ib berigh texnik normalash metodi bilan belgilanadi. Yetkazib berish

vamlakatimizda jo'na hirishni

hilan adresatning go'liga topshirishning o'ta progressiy } : ;

| | | | hirish | uchastkasi, odatda, pochta alogasi operatori | i
shakli qo []antl'clfil. Qishlog Juglidﬁdﬂ Fﬂﬂ'c_amll:' h',ai‘ish ,unktidan boshlanadi. Qishlog iuylar[;laz c;.rfzﬂljﬂ}::}?;%zn o
chastotasi maxsus uﬂEfii-\‘lallangﬂr,l aviat organi 0*zbekiston uchastkalarining sonini (3. 5) formula bo'yicha a 3'135 Y h“‘_“h
o blikasi Ragamli texnologivalar vazirligi tomonidan N = [Ticn + Tisti + Ty} f 7 [E.néq} h mumkin.

bu yerda Tich : korxona ichida ishlash uchun :'{Erﬂﬁ:ﬁ vaqt, s;

Tun - pochta jo'natmalarini topshirish uchun vagt, s; :

tasdiglangan normativ hujjatlar bilan tartibga solinadi.
xat-xabarlar, yetkazib berish: iSRG E
Tya1 - yo'l uchun sarflanadigan vaqt, s;

Kiruwvchi

pochtalonlarning yetkazib berish uchun vo'lga

chigishlaridan bir soat aldin kelib tushgan bo’lsa, tuman 7 - pechtalonning ish vaqti, s;

markazlarida, ishchi posyolkalar va boshga aholi Ra’zi bir tumanlarda, kichik aholi punktlari hududida joylash
pochta qutisiga xizmat ko'rsatish uchun guruhli ahnne?'?’:, iw;,g;gﬁ

punktlarida shu kunning o‘zida yetkazib beriladi.
Pochta alogasi obyektlaridan tashgarisida joylashgan pochta
qutilaridan xat-xabarlarni chigarib olish davriyligi chiquvchi xat-

(GA]) ishlatilishi mumkin, ular aholi punktlari guruhining
markaziga o‘rnatiladi. Guruhli javon oluvchilarning soniga ko'ra
abonent qutilariga hamda xat-xabarlarni gabul qilish uchun quﬁga

xabarlar o'z vagtida jo'natilishi va mahalliy xat-xabarlarning
yetkazib berilishini hisobga olgan holda belgila nadi, lekin yetkazib ega. Pochta GAJga avtomashinalarda yetkazib beriladi, bu
berilgan pachta miqdoridan kam bo'lmasligi kerak. Har bir gishlog pochtalonlarning mehnatini ma‘lum darajada ?E“Ei“ﬂ'ﬁ'l'ﬂl'ﬂdi-
pochtalioni yagin joylashgan pochta bo’limiga hiriktiriladi va mehnat unumdorligini oshiradi, yetkazib berish tannarxini
muayyan yeltkazib berish uchastkasiga xizmat ko'rsatadi. U pasaytiradi.
Jhadvallda belgilangan kun va soatda pochta jo'natmalarini yetkazib Qishlog joylaridagi har bir aloga bo'limi uchun pochtalonlar
beradi, xatlarni pochta qutilaridan chigarib oladi, gazetalar va soni yetkazib berish uchastkalarining sonidan kelib chiqqﬁnhn’ldﬁ
Lﬂ;?ﬁglﬁrga obunani amalga oshiradi, aholiga adabiyot, pochta hisoblab chigiladi:
kumun:[rir.—;l E];:nil;x;lertlar,_qug’uz sn‘FaEIL Pnrhta_lqnning ish vaqtiga Pumum =N «1, 05, (3.6)
vagti, pochta jo'natmalarini yetkazib berish, bu yerda, Rumum - pochtalonlarning umumiy soni;
N - yetkazib berish uchastkalarining soni;
a9
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1, 05 - ta’til uchun rezervni hisobga eluvchi koeffitsiens
Pochta va nashrlarni yetkazib berish vaqti pochea 5
tuman bog'lamasi tomonidan tuzilgan jadvallar bilan hej
Aloga operatorlarining muhim  vazifasi gishg
pochtani  yetkazib berish “Ch“'_‘ transport
(motorlashtirish) holatini yanada yaxshliashqm
Aloga bo'limida pochta tuzilgan har bir marshryt bo'yicy,
adresatlar uchun saralanadi, bunda adresatning familiyasi daa
tashqari, xonadoni, abonent ja'.'anining_ |iaq:3mi va jﬂ}rlﬂshgan n
ko‘rsatiladi. Bunda pochta jo'natmalarini yetkazib b
qilishning quyidagi ikkita varianti mavjud:
1. Pochtani abonent javonining kataklari bo'yicha tarqayigy, i
sug'urta  jo'natmalarini (gimmatli xatlar, bandﬂmiiar, i
o‘tkazmalari] haydovchi yetkazib beradi, ya'ni u Pochtalipg
funksiyasini bajaradi.

2. Pochtani abonent javonining kataklari bo'yicha tarqatishn;
haydovchi bajaradi. Qimmatli xatlar va banderollar, pul
o‘tkazmalarini pochtalonlar maxsus ishlab chigilgan marshrutiay
bo‘yicha mashinalarda yetkazib beradilar.

Ushbu variantda birinchisiga nisbatan transport Vositasigg
ehtivoj kamayadi, sug'urta jo'natmalarining yaxshi saqlanishj
ta'minlanadi. Guruhli abonent javonlarini go’llagan holda, pochtan;
motorlashtirilgan tarzda yetkazib berishning joriy etilishi bilan
yetkazib berishdagi mehnat unumdorligi oshadi, pochtalonlarning
mehnat sharoitlari ma'lum darajada yengillashadi va yaxshilanadi.

Ko'chma aloga bo'limidan foydalangan holda, pochtani
motorlashtirilgan tarzda yetkazib berish varianti ham mavjud.
Aholi punktida AB to'xtab turgan vagtda AB boshlig'i mijozlarga
aloga xizmatlarini ko‘rsatadi, haydovchi esa pochtalon funksiyasini
bajaradi.

logasip;

: Iy
Bllangg; %
| ln}"]arga
ta'rninnti

SR
erishnij tashi

3. 3. Shahar pochta alogasini tashkil gilish

_Shahar pochta alogasi pochta alogasi umumiy tizimining
muhim tashkil etuvchi qgismi bo'lib hisoblanadi. Shaharlar

ma:ﬂn!ni-:aming ma'muriy va madaniy markazi, qudratli transport
bog'lamasi bo'lib hisoblanadi.

G0

|

Ularda yirik sanoat korxonalar
gzmgra-jurnal vil kitoh nushri},nuan].-l'jur:;;?f?%& va ]:qgg;ﬂgl .
<haharlarda pochta }‘]'”E‘-I“H!Hrining il ﬂn_rilgq_i,..ghu Sababli
ghahar boglamali  tuzilmalardy butun o Aashidl erad;
anl;lﬁhU‘:r'iniﬂE a:::sl}' Illajmlga ishlov beriladi : !

Shahar pochta alogasining ro'pty P
alogasini tashkil gilish uchun hal qﬁuv;:fﬂ?:'gglnsanuﬁmm
sababli shahar pochta aloqasi oldigy quyi dégj ; 0 r-.sat"-‘?i:ﬂhg_
pochta jo'natmalariga ishlov berish . azifa qo'yildi -

va shahar hududida

Shahar pochta alogasini tashkil qilishni i ..
quyidagilar hisoblanadi: e
-pochta jo'natmalariga ishlov berish va

harakatlanish vaqtini gisgartirish,

harakatlanieh oo
helgilash; anish tiziminj
-boglama  va  punktlar  tarmog'in joylashtirish
rivojlantirish; _ va.

-shahar ichida pochta gatnovini tashkil qgilish;

pochta jo'natmalarini adresatlarga yetkazib berishni tashikil
gilish.

Pochta jo'natmalariga ishlov berish va harakatianish
tizimi

Pochta jo'natmalariga ishloy berish va vetkazib berish
bosgichlari va muddatlarini minimumpacha qgisgartiradigan
pochtaga ishlov berish va harakatlanish tizimi o'ta ratsional
hisoblanadi. Transport vositalari, ishlab chigarish xonalari va
uskunalaridan  oqilona  foydalanish, mehnat unumdorligini
oshirish, pochta aloqasi ishining tannarxini pasaytirish va
rentabelligini oshirish bir vagtning o'zida ta'minlanishi kerak.

Pochtaga ishlov berish va harakatlanish tizimini tanlashda
quyidagi asosiy omillarni: shaharning ma muriy-hududiy va
xo'jalikdagi ahamiyati, hudud maydoni, vokzallar, aeroportlarning
joylashishi, transport harakatining davriyligi va trafigi, yuklama
kattaligi va uning kelish vaqtini hisobga olish kerak
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Pochta jo'natmalariga ishlov berish wva harakatlanish'

markazlashtirilgan, markazlashtillmagan va aralash iz,
linadi.

i Markazlashtirilgan tizimda barcha chiquvchj, kiruvchj "
tranzit pochta jo‘natmalariga shahar pochta alogasi hﬂﬂ’blnag?
bo'lib hisoblanadigan bitta korxonada ishlov beriladi. pocpy,
alogasi bog'lamasi pochta tashish bo'limida tashkil qilish magsadgy
muvofigdir.

Bu pochtamtda pochta baglamasini tashkil gilishga n ishatan
ko'proq ustuvorlikka ega bo'ladi, pochtaga ishlov berish
bosgichlari soni kamayadi, shu bilan birga, shahar ichidagi trangit
almashish kamayadi, pﬂr_‘htﬂ ju‘natma]al'}ning hardkatlanish vagti
gisgaradi va sarf-xarajatlar kamayadi.

Viloyatlararo pochta ogimlari o'tadigan viloyat markazida,
shuningdek, shaharda joylashgan pochta tashish bo'limi faqat
ushbu shahar pochtasiga ishlov berish bilan cheklanib qolmasdan,
tranzit pochta jo'natmalariga ham ishlov beradi, bu ishchi kuchi
ishlab chigarish maydonlari va uskunalaridan yaxshiroq
foydalanish imkonini beradi. Shaharlarda pochta alogasi
bog'lamasi bo’lib pochtani tashish bolimi hisoblanadi, ular
markazlashtirilgan tizimda pochta jo'natmalariga ishlov berishi va
harakatianishining prinsipial sxemasi asosida ishlaydi.

Pochta qutilaridan chigarib alingan barcha chiguvchi yozma
xat-xabarlar, shuningdek aloga korxonalarida gabul gilingan va
aloga bo'limidan kelgan pochta jo'natmalarining boshga turlariga
bevosita pochtamtga jo'natiladi, u yerda to'liq ishlov beriladi
hamda tegishli turdagi transport bilan manzil bo‘yicha, shahar
chegarasidan tashgariga jo'natiladigan jo'natmalar shahardan
tashgariga, mahalliy jo'matmalar - tegishli shahar punktlariga
jo'natiladi.

~ Shaharga kiruvchi pochta jo'natmalariga pochtamtda ishlov
beriladi, u  yerdan adresatlarga yetkazib berish uchun
aviotransportda  shahar korxonalariga yoki korxonadan
adﬂ‘saﬂﬂr ga topshirish uchun jo'natiladi.
ﬁEEhrII;I’ElI;-j}}J::H'E markazlariga kelib tushadigan respublika davriy
ari Kiruvchi yozma xat-xabarlar o'tgan bosqichlardan o'tadi.

o2z

Markaziy gazetalarni marpk A
chigarishda bosmaxonada jﬂylash;]sﬁglggmﬁan rzda
viloyat gazetasi bilan birga jo'natiladi, u yerdan I;f bo1
jo‘natish uchun shahar aloga korxonalar pochtany hq" 2 Nsportda

Chakana savdoda sotish ychup davriy nﬁftﬁ?a ﬂﬂ.“llﬂdi.
targatish sexidan bevosita shahar gazeta kinskjari '_:»_T;'_

Shahar aloga obyektlarida qabul gilingan &j? n“ﬁhﬁ :
pﬂs;llcalar ishlov berish uchun pochtamtga Vil AR
sa‘ng ular belgilanishi bo'vicha jo'natish uchuﬁ'sal‘ﬁ:‘:.m
pochtantJe Bagian xejasiza muvofiq topshiciiad N ¥

Kiruvchi posilkalarning harakatlanishi : o
teskari yo'nalishda tashkil gilinadi, ular pus;miia:i?l::remmhl
topshirish va yetkazibh berishni amalga oshiruvchi shahar ala
korxonalariga transportda tashiladi. i

IEhiquw:hi va h::n.!:.rchl pochta jo'natmalariga ishlov berish
bo‘yicha shahar tarmogi pochtamt hisoblanadi, pochta qutilaridag
yozma xat-xabarlar va shahar aloga bo'limlarida qabul qilingan
boshqa pochta jo'natmalariga ishlov berish wchun pochtamtga
jo'natiladi. Pochta jo'natmalari pochtamtdan ichki transportda

tashish uchun TPBga yetkazib beriladi.

Samalyotlardan keladigan kiruvehi pochta jo'natmalari aloga
korxonasida pochtamtga transportda tashiladi, bu yerda ularga
ishlov beriladi va adresatlarga yetkazib berish uchun aloga
bo'limlariga jo'natiladi.

Shahar boglamasi tuman tuman pochta boglamasida
joylashtirganda u fagat tranzit shaharlararo pochta jo'natmalariga
ishlov  beradi. Shahar hududida ishlov  berishning
markazlashtirilmagan tizimi sharoitlarida ikkita yoki bir nechta
pochta alogasining shahar bog'lamasi tuziladi, ular shaharning
belgilangan gismi pochtasiga ishlov heradi.

Bog'lamalar o'zining xizmat ko‘rsatish tumanidagi pochta
qutilaridan xat-xabarlarni chigarib oladi, chiquvchi va kiruvchi xat-
xabarlarni saralaydi hamda uni tashgi transportning tegishli turi
bilan 0'zining xizmat ko'rsatish zonasidagi shahar yetkazib berish
bog'lamaga jo'natadi.

Kiruvchi xat-xabarlar va posilkalar odatda shaharning ﬁhﬁtm"
alogasi bog'lama bo'yicha saralanadi. Qandaydir sabablarga ko'ra,
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. caralanishi  munikin bo'lmagan  (mas
d.amrm:i'll El?:;[;‘j:a xat-xabarlar ichki transportda ﬁ;lil;l;
2 rtalsiqas': bog'lama bo'vicha saralanadi, i
ish va kevingl aloga hﬂ'ifmla_riga transport.
shahar alogasi bog'lamaga jo'natiladi,

ar, shahar alogasi boglama bo'yich,
abul gilish punktlaridan kelib tushgan

yir'l
samolyotl
tushadigai shaha
hatafsil ishlov be_~r _
rashish uchun tegishli

Mahalliy xar—xabz_tr
hevosita pochta quti::_:'i vag

lami anadi.

i I:{mqf‘;::if: iﬂm]ﬂ"ﬁandan so'ng tegishli bog'lamlargy
iadi e xabarlar bilan birga saralanadi v;

i 3e 1 verda kiruvehi xat- o
josata v hi aloga bo'limlari va punktlariga jo'natiladi.

pochtaga ishlov  berish y;

vetkazib beruve

" Bir gator shaharlarda ishl 1

harakatlanishning aralash tizimidan ﬁ:}ydaiam ladi. Aralash tizimdz
chta jo‘natmalariga ishlov berish bo'vicha bog'lama

hir turdagi pochk:
bo'lib pochtamt his
Yuqgorida ko'

shlanadi, boshgalarida esa - TPB.

b chigilgan pochta jo'natmalariga ishlov berish
va harakatlanish tizimiarini solishtirib, quyidagi xulosaga kelish
markazlashtirilgan  ishlov berish tizimi pochta
uvvatli ogimlarini hosil qiladi, ishning ogimli
llash va kompleks tarzda avtomatlashtirishni

mumkin:
jo'natmalarining g
metodini keng go’
joriy etish imkonini heradi.
Markazlashtirilgan ishlov berish tizimi, odatda, ishchilar

soniga bo'lgan ehtiyojni gisqartiradi, pochta jo'natmalariga ishlov
herish uchun mehnat sarfining hajmini kamaytiradi.

Ogimli  tizimni  va mexanizatsiyalash hamda
avtomatizatsiyalash  vositalarini  joriy etish mehnat
unumdorligining o'sishiga hamda operatsion va umumiy nazorat
muddatlarining davomiyligini gisqartirish bilan birga xizmatlar
tannarxining pasayishiga yordam beradi.

Ishiov berishning markazlashtirilmagan tizimda tegishli
_bﬂg' lamaning xizmat ko'rsatish zonasidagi chiquvchi va kiruvchi
jo'natmalarning harakatlanish muddatlarini gisgarishi uchun
sharoit yaratiladi.
u!ardg:]r:;ig;?a{ kazlashtirilmagan tizim qator kamchiliklarga ega,
ysi bo'lib quyidagilar hisoblanadi:

G4

: P B
gmumiy yuklanishni alogasi bog'lama hot .
¥ N = . 0 ! royati 3
nﬂujusidﬂ ishlab chiqgarish jarayun‘iarining meﬁﬁifqﬁm
cheklangan holda go'llash; S
_malakali ishchi kuchi, ishlab chigarish
uskunalari ehtiyojining ortishi; -
o' lariga ishlov heri
pochta 1o natmalarig ov berish va harakatlanishdag
ortiqeha bosgichlar. Y S
pochta harakatlanishi va ishlov berish tizimi hap hir
chaharning aniq sharmﬂa}rini hisobga clgan holda tanlanadi.
Shaharda pochtaga ishlov berish joyi to'g'risidagi masalani hal
ctishda, birinchi navbatda, pochtaning harakatlanish tezligi va
mlilik ko'rsatkichlarini hisobga olish kerak.

te]

3. 4. Shaharda aloga obyektlari va punktiarini
rivojlantirish va joylashtirish

Shahar pochta aloqasi tizimi quyidagi ikkita tuzilma turi
mavjudligini ko'zda tutadi:
shaharning markaziy alogasi bog'lamasi - pochtamt, shahar
alogasi boglamasi;
iste'molchilarga fagat pochta va elektr aloga xizmatlari bilan
hevosita xizmat ko'rsatish uchun mo'ljallangan bog'lama - aloga
balimlari.
Birinchi turdagi tuzilma iste'molchilarga barcha xizmat
rurlarini tagdim etadi, bo'ysunuvidagi shahar aloga bo'limlari
tarmog'iga rahbarlik qgiladi va uning ishini nazorat giladi hamda
mahalliy sharoitlarga muvofig chiquvchi, kiruvehi va tranzit pochta
jo'natmalariga ishlov beradi hamda pochta shaharda tashilishini
tashkil giladi. Yuqorida qayd etilgan ikki turdagi aloga obyektiari
tarmog‘ini joylashtirish va rivojlantirish prinsiplar bir xil emas,
chunki bu obyektlar ishlab chigarish vazifasi va bajariladigan
funksiyalarning xususiyatiga ko‘ra turlichadir.
Viloyat markazlarida pochtamtlar, viloyat bo'ysunuvidagi
shaharlarda esa - shahar alogasi bog'lama tashkil etiladi.
Aloga bo‘limlari va punktlari tarmogini rivojlantivishning
muhim prinsipi bo'lib iste’'molchilarning maksimal yaginlashuvi va



Jaylik. AKT negizida madaniy xizmat Ko'rsatish ,,
eng quiss : 2 .

;Taiztlami yaratish hlif]t;il:ﬁi W S
Normativiarga i Elgaltu-ra

, : ir guruh uchun Xizmat kq-

: bo'lingan va har bir guru : O Tsatj
i ;—m; g:,?]:lgzi = ko'rsatiladigan aholi soni normativiar qah?;
raiis '
q”m%;if;harfanm aloga bolimlari tarmog'ini rivojlantirishg,.

: :£atid: ositalarining i .
normativ  sifatida aloga v i !1%{ rlstfl'!'mll:htlarga
aniq yarakterlaydigan xizmat ko'rsatish r

'ﬂ'ﬁin

asosy :
vaqinlashishinl
lco'zda tutiladi.

Shu bilan bi
!U}"ihﬂ']ﬂﬁhﬁi‘”&_‘r’ﬂfﬁﬂl‘l

adiusi

rga, undan: xizmat ka'rsatiladigan aholi sop; o
obyekt rentabelligi  kabi hﬂShqa
ko'rsatkichlar bilan o'zaro hog'liglikda fﬂ}’{iﬂlaln‘lsh keralk. Al
byektlar rarmogining istigholda rejalashtirilayotgan g'sigp
a2 dagi ifodadan kelib chiggan holda belgilanadi

ey

darajasi guyl
AN=Na- N Bunda Np = 0, SESPU’R%P- (3 7}
bu f verda AN - aloga  korxonalari  tarmogin ing

- Ie] ‘sish darajasi;
rejalashtirilayotgan o Sish :
f N - istigholdagi aloga karxonalari tarmog’;
g, r - istigholda xizmdt Lo'rsatiladigan shahar hududi;
.E‘;. - istigholda rejalashtirilayotgan xizmat ko'rsatishning

o'rtacha rodiusi; : .
Nsoe - istighol davri boshidagi korxenalar tarmog'i.

Aholi zichligi bo'yicha ushbu shahar gaysi normativiar
guruhiga kirishi belgilanadi, rejalashtirilayotgan yil boshida
erishilgan xizmat ko'rsatishning o'rtacha radiusi va tarmogq zichligi
hisoblab chigiladi, istigboldagi shahar aloga obyektlari tarmog'i
belgilanadi.

Aloga bo'limini shaharning butun hududida imkon gadar bir
tekis joylashtirish kerak. Asosiy normativ sifatida xizmat ko'rsatish
radiusi gabul gilingan bo'lsa, unda aloga tarmogining

iste'molchilarga yaginlashish darajasi bir xil, biroq aloga obyektlari
;E‘E;B‘ﬂmamﬂg ish ko'lami shahar aholisining zichligiga bog'liq
o'ladi.
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Aoli zichligl katta bo'lgan shahariarg
i aholi zichligi kichik bo'lgan gha

42 21992 byelafariing
ar i B
po’ladi Ny ¥ Nisbatan i

Aloga bo lm'll..:ll'li ur.’r'_tu_n xonalar yangj qurilay

Hmuaﬁsasa u_n_.rl:lri_rung birinchi qa”atidaiﬂyiashth-ﬁaﬂi. tumw
Yopiq turdagi aloga ﬂb}"fkﬂﬂﬁning rivojlanishi i
chamini hisobga olgan holda shaharning yirik knramgis.
uaqﬁaﬁﬂmri 'l.r:a _tashkﬂoﬂanmng aloga mmaﬂmgamm
palablari hajmini hisobga olgan holda "Fia'laﬁhtiﬁh o bo'lgan

Barcha shaharlarda aloga bo'limlaridan tashqari pochta.
quiilari tarmo', pochtani gabul qilish va topshirish punkslary,
ochta tollovi belgilarini sotish punktlari (kitob yq 'Sﬂvﬂ;
dg‘}mnl'&l‘idﬂr kjuskl,a}'da va h. I.-r.} t_ashkil gilinadi.

pochta qutilari tarmogini Tivojlantirish aholiga i i
ko'rsatish hamda yozma xat-xabarlar almashuvini faollashtirieh
xshilashning muhim — sharti - bo'lib  hisoblanadi,  Pochia
qu;j]ariuing zarur soni har bir shaharning aniq xususiyatiari,
maydonning kattaligi va kﬂpﬁgu?amiymiJ alohida tumaniar
ho'yicha aholi soni va .nf:h_hg_l, muassasa, korxona va
rashkilotlarning joylashgan o'rnini hisobga olgan holda belgilanadi.
pochta qutilari tarmog’ini rivojlantirishning asosiy ko'rsatkichi
ho'lib bitta pochta qutisi bilan xizmat ko'rsatiladigan radius
kattaligi hisoblanadi. Pochta qutilari tarmogi Ragami
“.xnn[ggiyalar E’El'Iil'].lEi tomonidan h&]gﬂanggn “umﬁﬁi..'mrm
hisobga olgan holda rejalashtiriladi.

Pochta qutilari shahar hududida iste'molchilar uchun qulay
bo‘lgan joylarda bir tekis joylashtiriladi hamda obyekiga kirish
joylarida va uning ichkarisida (operatsiya zalida) osib go'yilishi
shartdir.

Shahar ichida pochta tashishni tashkil gilish

Shahar ichida pochta gatnovini tashkil qilishda asosiy vazifa bo'lib
transportdan samarali foydalanib, pochta jo'natmalarini tashishda
belgilangan nazorat muddatlarini ta'minlash hisoblanadi.
Shaharlarda  pochtani  tashish  uchun avtotransportdan
foydalaniladi. Shahar ichidagi pochta transportining barcha ishlari
jadvallar bo'vicha gat'iy amalga oshiriladigan tashishning aniq
marshruti asosida quriladi,
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Ly marshrutlari tashkil gil; :
. rlarda quyidagt pochta ma : qilinadi:
Shaharl v n pochta almashuvi bo'yicha:

e ektlari bila G
-aloga obyek tlarni chigarib olish uchun;

-pochia ﬂ”“lﬂrida_nk : uchastkalaridagi
—pochtani yetkazib berish agl tayanch Punkttaﬁ

chigarib olinadi.
chaharlarda xat-xabarlar markazlashtivilgan tarzda o

i »prishy uchun;
!Etf:;}:;t;;::;:!?;:—:f::tk zib herish va boshgalar.
q:lg-]mr]arda adial va halgali marshrutlar tashkil gilinadj
Shahal ool shahar ichidagi marshrutlar, odatda, Kirish yaq
marsh-rutlarida, shuningdek haJIqsﬂx m:lrs!n.*m bEi?:-ﬂaﬂga“ i Dr|:,
muddatlari bajarilishini 13 minlash  imkoni hﬂrimﬂgand.:
go'laniladi. o :

Barcha golgan hollarda shaharIArdd_ bosib o'tiladigy
masofani gisgartirishiga va harakatlanuvchi sostavga pgy an
hab boluvchi halgali avmmarshmiﬂ':_

ehtiyoj kamayishiga 54
tashkil gilinadi. |
pochtani tashish samaradorligi ma’'lum darajada ogimlar Kattaligi
va tuzilmasini hamda marshrutlar ratsional tuzilishini hisobgg
olgan holda avtomohbillar turi to’'gTi tani_:uﬂshiga bog'lig.

Shahar pochtant tashish uchun tashish xususiyati va yuklanish
hajmiga bog’liq holda har xil turdagi mashinalardan Fﬂ}rdaiannadi
Marshrutlar almashuv punktlari o‘rtasidagi masofa, tashg
transportning kelish va ketish chastotasi va vaqti, gazetalarning
bosmadan chigish vagti, yetkazib beriladigan xat-xabarlarning
soni, marshrutlarga xizmat ko'rsatish uchun berilgan vagt va
boshgalarni hisobga olgan holda tuziladi. Transportning shahar
ichidagi marshrutlar bo’yicha harakatlanish davriyligi belgilangan
normativiarga muvofig har bir marshrutning turi bo'yicha
belgilanadi. Masalan, shahar aloga bo’limlari bilan pochta
almashuvi bo'yicha marshrutlardagi harakatlanish davriyligi

yetkazib
berish sonidan kam bo‘lmasligi kerak hamda gabul gilingan

barcha turdagi pochta jo'natmalarini iste'molchilar bilan ishlash
vagti tugagunga gadar o'z vagtida jo’natilishini ta'minlashi kerak.

Kun davomida xat-xabarlarni pochta qutilaridan chigarib olish
chastotasi pochta alogasining milliy va boshga operatorlari

tomonidan belgilanadi.
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pochtamtlar bilan bir qatorda tuman alogasi bopYama mavigd. )

bo'lgan yirik shaharlarda xatlar pochtamt va R,
romonidan markazlashtirilmagan tizim bo'yicha iﬁ;ﬁmg‘m-ﬁ. = |
i

Tuman alogasi boglama maviud bo'lmagan b

shahar aloqa boglamasi (ShAR), pochtamt tomonidan chigarib

olinadi.
Shaharning muayyan sharoitlaridan kelib chiagi
. i chigib, s
ichida pochtani tashish uchun ixtisoslashtirilgan m hig e h:aha.;
birlashtirilgan marshrutlar ham tashkil gilinadi. : s

Ixtisoslashtirilgan marshrutlar soni (M) (masalan, aloga

obyektlari bilan almashuv] marshrutga kiritiishi lozim be'lgan
(A1) punktlar soni, [V} transportning texnik tezligi, aloga punktida
almashuv uchun vaqt, punktlar orasidagi masofa va rﬁa.rshmtga
xizmat ko'rsatish uchun berilgan vaqtdan (Treys) kelib chigan holda

hisoblah chigiladi.

M =N/n, (3.8)
bu yerda n - bitta marshrutge kiritiladigan punktlarning

a‘ritacho soni:

fii= Trcj.rs _}'rEhr *‘Ealmj
tar- 2 ta almashish punkti o'rtasidagi avtomobil harakatining

o'rtacha vagti, dug:
_E,«,,.: [/V:; | - almashuv punktlari o'rtasidagi o'rtacha masofa;
tuim - almashuv punktida almashish uchun o'rtacha vaqt
Avtotransportdan samarali foydalanish uchun birlashtirilgan
marshrutlar tashkil gilinadi. Mahalliy sharoitlarga bogliq holda
birlashtirishning turli variantlaridan foydalanish mumbkin.
Masalan, xatlarning pochta qutilaridan chigarib olinishi pochtani
yetkazib  berish  bilan  birlashtiriladi;  yetkazib  berish
uchastkalaridagi tayanch punktlarga pochta yetkazib berilishi
pochtani tashish bilan birlashtirilishi va boshqalar. Birlashtirish
variantlari ularni giyoslash yo'li bilan hamda belgilangan sifat
normativlariga amal qilish sharti bilan tanlanishi kerak.
Birlashtirilgan marshrutlar soni ixtisoslashtiriigan marsh-

rutlar kabi hisoblab chigiladu.
M:{NF,Q+NS?1HB+NL;5P} /n (3.9)

949



N sham , N osp - pochta qutifarip,

bhunda No @ I}:- o s = paibiie E

i marshrutiarda xXiz O TSatilishi fon; -,
pirlashtirilgan m sl o bn?g h
shahar aloga bo timlar va b ; A

" J-birlashtirilgan marshrutga kiritiladigan pun kﬂﬂ"&ﬂni

= Trr.'j'.:a‘,.filr"r-“-" + !.'.II'."I?._}:
Lic: = hirlashtirilgan marshr ”H“”_m : almashuy punk
o'rtasidag? avtomashinalar ! mr_aknr_h:mshmmg Ortachg u“ﬂ”

(7] orasidagi  ortacha masofy Qg

minut,  punktlar : A ch
avtomashinalarning texnik harakatlanishi tezligidan keljp fh:'qqm
an

holda belgilanadi
Fatm={tagNpg + LsbAB Niswag + tase Nose)/(Npg + Nsnag + Nog

pochta qutisidan yatlarni chigarib olish uchun vaqgt,
fosss - ShABda almashish uchun vagqt;
trsp - bitta GP punﬁ-ﬁbﬁ'ﬂn almashish uchun vagt.
shtirilgan marshrutlar pochta avtotransportidan unymy;
foydalanishga, pochtani tashish ur:!lm_n Ekﬁ]:rfu_atatsiya xa"ajatiarinlj
gisqartirishga va kuzal uvchilar sonini kamaytirishga sabab bo‘lag;
Shahar ichidagi marshrutlarda pochta aloga xodimlari kuzatuvid,

va kuzatuvisiz tashiladi
Xat-xabarlarni pochta qutilaridan chigarib olish, pochtap;

o ) T

Birla

punktlarga va yetkazib berish uchastkalaridagi tayanch
punktiariga yetkazib berish bo'yicha marshrutlarda
luzatuvchining funksiyasini, odatda, haydovchilar bajaradi, buning
uchun ular tuzilgan  mehnat shartnomasiga  muvofig
mukofotlanadi.

Shahar pochta alogasi bog'lamasida  pochtaning

harakatlanishi va unga ishlov berish muddatlarini operativ
boshqarish va nazorat gilish uchun gazeta-jurnallarni jo'natuvchi
shahar obyektlari, aeroport hamda vokzal va hokazolar bilan
dispetcher alogasi tashkil etilishi mumkin.

Pochta alogasining yirik shahar bog'lamada ikki tomonlama
dispetcher  alogasining maxsus  qurilmalari, shuningdek,
avtomashinalarning o'z vaqtida harakatlanishi, pochtani
almashish, ishlov berish, ortish va tushirishni kuzatish uchun
televizion qurilmalarning qo‘llanish holatlari uchraydi.
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Halgali marshrutning tuzilmasi, marshrotga kiritiladi

tlar oldindan belgila : ; ) Freis
Ez;i;uniu"iit:hlga uladi.L ngan bollsa, murakiCRERG P SIS

: _Marlsl:u'uﬂarga_i kiri*tiludi.gan_ p punktiarda punktlarni aylanib
chigishning mumkin bo'lgan variantlar soni (p - 1) tashkil etadi.

Yanada muru_kh;nh v'fu;ifa xizmat ko'rsatilishi belpgilangan
nazorat muddatlaridan o'tib ketmasligi kerak bo‘lgan bir nechta
halgali marshrutlarni o'z ichiga oluvchi pochta tashish sxemasini
ruzishda yuzaga keladi.

Ushbu wazifa hal etilishi
algoritmidan foydalanish mumkin.

ushbu metodni go'llash marshrutlar sonini optimal yoki
optimalga yaginroq belgilash, ular o'rtasida korxonalarni
tagqsimlash va ularni har bir marshrut doirasida belgilangan
nazorat muddatlarini hisobga olgan holda aylanib chigish ketma-
ketligini belgilash imkonini beradi.

Shaharda pochta jo'natmalarini yetkazib berishni
tashkil gilish. Yetkazib berish korxonalarining anig ishi
pochta alogasi ishidagi yuqori sifatning zaruriy sharti bo'lib
hisoblanadi. Yetkazib berishning to'g'ri tashkil etilishi xat-
xabarlar va nashrlarning jo'natuvchidan adresatga olib
borilishi uchun sarflanadigan vaqtning qisqarishiga va
ishdagi tejamkorlik natijalariga erishishga sabab bo'ladi.

Yozma xat-xabarlar va davriy nashrlarning katta gismini
adresatlarga pochtalonlar targatadi. Qolgan gismi adresatlarga
bevosita aloga obyektlarida “yo'qlab olinadigan®, ijaraga olingan
javonlar orqali yetkazib beriladi yoki topshiriladi.

Shaharda pochta jo'natmalarini yetkazib berishni tashkil
ilishda iste'molchilarga yuqori sifatli xizmat ko'rsatish, yetkazib
berishning belgilangan muddatiarini bajarish, ularning mehnat
unumdorligini oshirish, yetkazib berish tannarxini pasaytirish,
yangi texnologivalarni va AKTui joriy etish ta'minlangan ho'lishi
zarur. Yugorida bayon etilgan talablar asosida yetkazib berishni
tashkil gilish uchun quyidagi asosty masalalarni hal etishzarur:
-yetkazib berish uchun kelgan pochta jo‘natmalari yuklanishini

belgilash; |
-yetkazib berishning zarur miqdorini belgilash;

101

uchun «targatish wvazifasis



tkazib berish rayonlarint va yetkazib berish “Chﬂsﬂmlaﬂm
RS ET r e -
qurish: : + wesitalarini, AKT va yvetkazib berishni

- .ﬁuj:&tﬂ}ﬂlﬁhh VoS T jock i £ .
r'IrrT'EI}:mI ng mukammﬁlf“f’mdmr'"'_mrh'q et . g
3 i'srilgﬂﬁ masalalar ganday hal Etria}’ﬂFg:HﬂflgIm _kﬂ rib chigamiy
?’Ziﬁm tanlash ¥a pochta jo‘natmalarini yf-tka;m berishni tﬂﬁhiﬁf
q:Ji:-:h malum darajada mazkur shahar doirasida yetkazib herigh

i igigs Tliqdir.
an ogimlar kattaligiga bog ) =
uch“lhiilgmr yetkazil herish uchastkasi bo yicha o'rtachs o,

g : 1k vuklanish hajmi hisobga olish ma'lumptiae:
Lﬂf&fﬁ?ﬁanai Rﬂjalashrjﬁ]gan dav_r _uthur? yukla_nish yu;nr;
xat-xabarlar, nashriar, pul Frﬂ-:azmglarm;ng ]{lruuc]-!| almashuy;
re;ajafhﬁnigan o'sish IET“Pld*?ﬂ kelib ':Ih'_‘qqﬂ_“ asosiy yil uchyp
hisobot ma'lumotlar asosida h:mblgb chqulafiu. e b
yetkazib berishiar soni ahnl_iﬁ xizmat kﬂrl':-iﬂl'l_Sh jadalligining
darajasini «arakterlovchi muhin nnrmatltf bo'lib hisoblanadi.
Pochtalionning har bir yetkazib berish uchun chigish vaqu,
jumladan, aylanib chigish va [}a}’liﬁh‘ vagti t.mm aloga
hoglamasining rahbariyati tomonidan rasdiglangan jadval bilan

tartibga solinadL - s
Xizmat ko'rsatish hududining  kattalashishi  bilan

pochtalonlarning yuksiz yurishlari ko'payadi, shuning uchun yirik
shaharlarda pochta jo'natmalarini yetkazib berish, odatda,
markazlashtirilmagan ~ usulda amalga  oshiriladi.  Bu
pochtalonlarning unumsiz bo'sh yurishlarini gisqartirishga olib
keladi hamda xat-xabarlar va nashrlarning harakatlanishini
tezlashtiradi, yetkazib berich uchastkalari va Xxizmatning
rentabelligini oshiradi.

Vetkazib berish rayonlarining soni shahar konfiguratsiyasi va
planirovkasiga, aholi tarkibi va zichligiga, aloga boglamasining
joylashishiga boglig. Yetkazib berish rayoni har bir boglama
uchun shaharning sxematik plani bo'yicha yetkazib berish
bog'lama o'rtasida xat-xabarlar va nashrlarning adresatlargacha
tezrog borishini hisobga olgan holda shahar hududini tagsimlash
yo'li bilan belgilanadi.

Har bir tuman yetkazib berish uchastkalariga bo'linadi
Uchastkalarni loyihalashtirishda quyidagi ma'lumotlardan:
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-xfzmat ku'_rsatishning asosiy obyektlarini - m
knrxupalar.hﬂirnyurrlarwa hokazolarni ajratib ke'rsatil gan m
har hir ko'cha va tor ko'cha bo'yicha xat-xabarlar va nashriarni
pitta yetkazib berish uchastkasi uchun nazerat muddati [ﬁ]
ychastkani aylanib chigish va adresatlarga xat-xabarlarni w:
nashrlarni topshirish uchun vagt normalaridan toydak
punda xizmat ko'rsatish rayonlarining joylashish xususiyat,
shuningdek uchastkadagi turar binolarning xususiyati hisobga
olinadi. Pochtalionning uchastkani aylanib chigish, S -
topshirish va boshga ishlar uchun wvaqt normasi mahally
<haroitlarni hisobga olgan holda texnik normalash metodiari bilan
belgilanadi.
yetkazib berish uchastkasi va aylanib chigish marshrutining
hududini belgilashda quyidagilar hisobga olinadi:
har bir ko‘cha va tor ko'cha imkon gadar bitta uchastka
tarkibiga Kiritiladi, bu xat-xabarlarni uchastkalar bo'yicha
caralashni sezilarli darajada osonlashtirady;
pochtalonlarning bo'sh yurishlarini bartaraf etish uchun
yetk;lzih berish uchastkalarining boshi, odatda, yetkazib berish
bog'lamasiga yaqin joyga loyihalashtirilady;
har bir uchastkaga xizmat ko'rsatish, jumladan uni aylanib
chigish va xat-xabarlarni adresatlarga topshirish vaqti jadval bilan
belgilanadi. Yangitdan tashkil qilingan yetkazib berish uchastkalari
rexnik normalash metodlari bilan tekshiriladi va shundan so'ng
gat'iy belgilanadi.
vetkazib berish uchastkalarini aylanib chigishning optima |
marshrutlari, ular o'rtasida hududni optimal tagsimlash kabi
maxsus matematik metod - «tarqatish  vazifasi» algoritmi
yordamida belgilanishi mumkin. Har bir uchastkaga pasport
ruziladi, unga muntazam ravishda unda yuz berayotgan barcha
o‘zgarishlar kiritiladi. '
Pasportlardan tashqari, har bir yetkazib berish boglamasida
yetkazib berish rayonining xaritasi tuziladi, unda ko'cha va tor
ko'chalarning nomi, burchakdagi uylarning raqamlari, ywik
korxona va muassasalar, tayanch punktlarning joylashishi va
uchastkani aylanib  chigishning magsadga muvoliq bo'lgan
marshrutlari ko'rsatiladi.
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jar va mnashriarni  yetkazih bery
Vehij

xat-xabar et
ity herisi uc ununu.:.mi;.,r1|.:;.H:IL,3

Yozma [ e
- rpin yitta ve A .
SLI;::::;??]::% Eu'ﬁmsiﬂ'd& taqdim eti lishi mumkin:
i b [315]
b verda Tick © jorvona ichida J'Sh_a'rﬂ-'h *'.""h un vaqi;
Tt pethazil herish uchastkalart hovicha o'tish uchun vages
',r,l. _ gdresatiorgd vat-xabarlar va nashrlarni topshir,
jumladan uy va lvartiralarga Ffrﬂ.ﬂ: ml".ﬁ un vagt. .
7 pochtalonning kerxona ichidagi ishi yetkazib berish yp,
nashriarni gabul gilish, vetkazib hﬁr‘su;}.:

icha saralash, targatilmagan
v wva boshga pul m:]hlag'la:f
rasmivlashtirish ,ﬂ;

xat-xabarlar va i
uchastkasining marsh-rutlari bo’y

xabarlarni hamda ustama tp'iu .
npera[s:’yalari ho'yicha hisohotlarni
topshiriEhdanfhnraL ¥ I .

Pochtalonlarning ishini korxona ichida ish vagti sarfip;
gisqartirish uchun ularning ish joylarini maxsus stollar bijan

jihazlahtﬂ'g'rl'l}lshkﬂ gilish zarur. i
Har bir pochtalonning ish joyida yetkazib berish

uchastkasining plani ilib go'yiladi, unda aylanib chigish yo';

ko'rsatiladi:
pochtalon ishining ikkinchi tashkiliy elementi bo'lib yetkazib
oblanadi.

herish uchastkalari bo'yicha yurish his
Bunga qguyidagilar kiradi:  birinchidan, korxonadan

uchastkadagi birinchi uygacha bo‘lgan vo'l; ikkinchidan, uchastka
ho'ylab yo'l yurish, bunga kirib-chigishlar kirmaydi (kirishlarga uy
{darvoza, pod'ezd)ga kirishdan boshlab undan chigishgacha
bo'lgan vagt kiradi); uchinchidan, uchastkadan yetkazib berish

bog'lamasigacha gaytish yo'li
Bu vagt texnik normalash metodi bilan belgilanadi. Yetkazib

berish uchastkasi ganchalik to‘'g’ri qurilgan bolsa hamda uni
aylanib chigish marshruti ganchalik yaxshi tashkil etilgan bo'lsa,
uchastkani aylanib chigish uchun sarflanadigan vaqt shunchalik
kam bo'ladi.

I'-“{arshrutni tanlashda pochtalonning xizmat ko'rsatadigan
.'r'Ell%{EIEIIh berish uchastkasi hududida magsadga muvofiq va tejamli
yurishi to'g'risidagi masalani hal etish zarur.
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uchastkani  aylanib chigishning uchta varianti maviud: v
H,_T'Ehal.;u'ni bir rnrfm?nluma, ikki tomonlama va aralash ketm m;_
ketlikda aylanib chigish. Masalani hal etishda, shahar markazidagi
ko'chalar keng bo'lsa yoki uncha keng bo'lmasa, yulklanish katta
ho'ladi, bunda bir tomonlama yurish foydaliroq hisoblanadi:
ko‘chalari tor, yu klanish esa kichik bo'lgan shahar tumnlaﬁda_iﬂél
romonlama yurish tejamlidir.
pochtalonning uchastkadagi ishining uchinchi elementi
adresatlarga pochta jo'natmalarini topshirish hisoblanadi, bunga

IL'iriI:l—ch‘in'l'llEr
uchun vaqt ham kiradi. Topshirish uchun vaqe kattaligl

quyidagi gator omillarga bog'liq:
_hino xarakteri va uylarning gavathiligi;

-uylarda liftlarning maviudligi;
_uyning abonent javonlari vabo shgalar bilan ta'minlanganiigi.

pochtalonlarning mehnat sharoitlarini yaxshilash va mehnat
<h uchun gavatlar soni uchtadan ortiq bo'lgan uylarning
pod'ezdlarda abonent javonlari o' rnatilishi

sarfini teja
birinchi gavatidagi
mumkin.
¢haharda yetkazib berishni aniq tashkil gitish sharti bolib uy
va kvartiralarning to'g'ri ragamlanganligi, uylarning yetarlicha
yuritilganligi hisoblanadi.
Rejali davr uchun yetkazib herish uchastkalarining zarur soni
(Nrj) quyidagi ifoda bilan belgilanadi:
_{gum__.hlq(fﬂmr EB P+ Tupoxls
Nrn'.'—'_'_ H’:r"fﬁ.j‘f-c.}r r I‘:H IIJ’
bu yerda Qocch - ASOSIY davrda bitta yetkazib berishga yukla nish;
Ig - rejali davr uchun yuklanishning o'sish indeksi;
£ - bitta jo'natmani ta pshirish uchun o‘rtacha vaqt;
.o - hoglama ichida bitta jo'natmaga ishiov berish uchun

o‘rtacha vagt;
Tyrox - usosiy davrda bitta yetkazib berishda barcha uchastkalar

ho'ylab o'tish uchun vaqt;
I< - xizmat ko'rsatish rayoni hudu

s u - aloga korxonasidan yetkazib beris
bo'lgan yo'lda yurishning o'rtacha vaqti;

dining o'zgarish indeks;
h uchastkasigacha
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F. . - yetkazib perisit uchastkasidan aloga obyektigachq bog
yo lda )':;r‘;f.&'hrz.fn,ﬂ a‘rtacha vaq t ] @i
: o it yetkaz i berish uchun belgilangan nazorat myg o

pochtalonlarning shraﬁ yetkazib : l?erish un;-hastkiﬂarjnin
soniga bog'liq holda quyidag! formula bo'yicha I?E!gﬂanadi B

T N30 41 05/17% (3.12)

.!:L }lmf,;_.' Ruumaim - POCH ralonlarning zarur soni;

T.. - pochtalonla rning grafik boyi cha ishlash vaqti;

N - uchasthalar soni; i .

1. 05 - ta'til ychun rezervit hisobga oluvchi koeffitsient.

Hozirgi vagtda shaharlarda yozma xat-xabarlar va nashrlarg;
motorlashtirilgan rarzda yetkazib berish keng qo'llaniladi. Yetiayip,
htirish pochtalonlar mehnatini sezilarli darajaqd,

herishni motorlas Ao
yengillashtiradi, uning unumdorligini ashiradi, pochtalonlar soniga

bo'lgan ehtiyojmi gisgartiradi. : :
Bu yetkazib herishni sezilarli darajada markazlashtirish vy
aloga korxonalaridagi  kiruvchi  pochta

yetkazib beruvchi
jo‘natmalariga ishlov herish bo'vicha ishlab chigarish jarayonini

ratsional tashkil etish imkonini beradi.
Pochta jo‘natmalarini motorlashtirilgan tarzda yetkazib

herishning turli usullari mavjud. Shaharlarda tayanch punktlardan
foydalangan holda motorlashtirilgan yetkazib berish metodi
rivojlanganligi amaliyotda ko'rinib  turibdi, bunda pochta
pochtamtlarda, aloga bogilama va bo‘limlarida har bir
adresatgacha saralanadi va tayanch punktlariga avtomobillar

(motorollerlar)da tashib keltiriladi.
Ushbu usulning afzalliklari ichki ishlarni yangicha tashkil

quish,_puchLag_a_jsh]ﬂv berish muddatlarini gisgartirish va mehnat

sarfini kamgﬂ:nshga yo'naltirilganligi, pochtalonlarning ratsional

marshrullarlim tashkil qilish magsadida yetkazib berish

uchastkalarini gayta qurish hisoblanadi.

ailish ']: i?:;:hmm yetkazib berish uchun tayyorlashni tashkil

progressiv parall = ilkdagi Lo i3
ey parallel ketma-ketlikdagi shakli bo'yicha ish
Pochta alogasi bo'limi : F ;

D i frcjl':abﬂ I:mnga_ kelib [Im}.lgamdan keyin ichki ishda

operatsiyalarni bir vaqtning o'zida amalga
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rish va pochta ortilgan avtomashinani hamda Wﬂm]urliaﬁﬂi‘?:

|;1-.‘Shi i i
1200 uchastkalarga  ketma-ketlik  bilan  jo'natish  jarayoni
l}ﬂﬁhlﬂllﬂdi". ; kalari xonasidan

vetkazib berish uchastkalari aloga kor idan joylashish

ga muvofig kattaligi bo'yicha turlicha quriladi.

Aloqa bo'limiga yagin joylashgan uchastkalar, odatda, xizmat
co'rsatiladigan xonadonlarning  soni, yetkazib  beriladigan
pochtaning hajmi bo‘yicha katta bo'lmaydi. '

mMarkalash mashinalari shahar muassasalari, tashkilotlari va
korxonalariga xizmat ko'rsatishda ma'lum qulayliklar yaratadi.
ylar xat-xabarlarga taquim tamg'a izini pochta yigimining to'lov
cummasini ko'rsatgan holda tushiradi, buyurtmali xatlarda esa,
hundan tashqari, tartib ragamini ko'rsatgan holda qabul gilish
yorlig'i izi tushiriladi.

pochta tollovining belgilarini  sotib  olish, pochta
ig‘natma'»?-figa markalar yopishtirish, ular bo'yicha hisob-kitob va
hisobot yuritish zaruratiga hojat golmaydi.

Bunda aloga obyektlarida pochta to'lovining belgilariga
bo'lgan ehtiyoj qisqaradi, markalash mashinasi orgali o'tkazilgan
chiguvchi <at-xabarlarga tamga tushirish zarurati bartaraf etiladi,
bu unga ishlov berilishini tezlashtiradi va arzonlashtiradi. Yigim
summasini ko’ rsatadigan hisoblagichli markalash mashinalarining

etilishi  xat-xabarlarning to'lovini  nazorat  qilishni

mﬂSUfHSE

jorly
yengillashtiradi.

3, 5. Magistral pochta alogasini tashkil gilish

Pochtani magistral tashish O'zbekiston pochta alogasi

muhim tashkiliy elementi bo'lib hisoblanadi.

alarining magistral marshrutlari bilan n'Zaro
respublika va viloyat markazlarida

Jish marshrutiari tarmogini o'z ichiga

tizimining
L transport vosit

bog'langan Toshkent,

joylashgan pochtani tasl

oladi.
y gismi aynan magistral pochta
lgaro pochta jo‘natmalarining

ariga, magistral pochta

Pochta jo'natmalarining asosi
tarmoglari bo'ylab jo'natiladi, xa
barcha ogimlari ham ular orqali o'tadi. Shut
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alogasini tashkil qilishga katta ta'siy

sjogasi  butul poch@

ot - STTIL dﬂ- =u Ij imini uri

ko mgﬁtiinr magislra] tashish ] zi . ng qurilisk i
b nishining gator sabablarg

ekspl gatatsiya gili

' iamming maydomk transport _infratuzilmasinip
-maim - .

mkonivati mavjudligi, shuning ok

b qash
2 i aholining T01BSIEEEE o :
“]"fgfmwtft;;; pperatorining igtisodiy holatiga Asoslangan,
milliy P0- dar avia va temir yo'l transpory

2000-vilga 43
bu qulay va
fagat Toshke

ishonchli bo'lib  hisoblangy;,

{ shekistonda
nt va Toshkent viloyati bo'yich,

ystuvor bolgan.
Avtomobil transportl
fvdalanilgan. :
= Bugungi unda aviatransp
dan, ham ko'rsatiladigan XiZ

ortning gollanishi ham fqti'mdiy
matlar nugtai nazaridan foydasij,

jihat %

= Fa bo'lih hormogda. R T

va m}éﬂuuji!;? qunda‘ pochtani tashishni rivojlantirish uchup
ugy bo'lib avtomobil transporti hisoblanadi. Fagat

stigbolli transport _ SR SeESCrE
;'.T,Emghmarniﬂﬁ qoTlanishi yozma xat-xabarlarni jo'natishgg

arliei nsport vositasining harakatlanish jadvalini vaqt

;?ﬁiﬁ;ﬁkﬁwﬁhspmnimai xarajatiar bilan gisqa m“d'_jaﬂa"ga
pochtani yetkazib berish imkoni ni beradi. Magistrallardagi pochta
slogasi transporti va boglamaning kelishilgan tarzda ishlashi ish
jadvallari  va grafiklari, yozma xat-xaharljclr. nashrlar va
posilialarning yo'nalish rejalari, shumvgc!ei_g pochta
jo‘natmalariga ichlov berish va harakatlanishining barcha
bosgichlarida nazorat gilish bilan erishiladi.

Respublika bo'yicha davriy matbuotni yetkazib berishni
tezlashtirish, shuningdek pochta jo'natmalarini 0’z vagtida
yetkazib berish magsadida respublikaning viloyat markazlari bilan
6-marotabali almashuv tashkil gilingan.

“Yalgaro pochtamt” filiali “Sharg” nashriyot matbaa
aksiyadorlik kompaniyasi hosmaxonasida chop etilayotgan va
“Yangi ('zbekiston” kunlik Respublika gazetalarini va boshga
matbuot nashrlarini Viloyatlar markazlariga yetkazib berish
vazifasi yukdatilgan.
| “Xalgaro pochtamt® filiali Respublika bo‘ylab Andijon,
J'Iarg‘nnav Namangan, Qashgadaryo, Buxoro, Navoiy, Samargand,
Jizzax va Sirdaryo viloyatlari bilan yuk avtotransportlari orgali
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haftasiga 5 kun hamda Qoragalpog'iston Respublikasi, Xorazm

surxondaryo viloyatlari bilan xaftasiga 7 kun avia ye'nalis
orgali pochta almashinuvlarini amalga oshiradi avia yo'nalishiari

shuningdek, Qozoqiston Respublikasi bilan haftada 2

L 1 ﬂ .
arotaba hamda I‘urk[namstun Respublikasi bilan hai’taﬂaz
marotaba yuk avtomashinalarida pochta almashinuvhrhﬁ'%lnﬂé{

nﬁhirﬂ-di- )
pundan tashgari 180 dan ortiq uzoq va yagin S

amlakatlari bilam 30 dan om i : :
r[:!egpuhlikamizdan jo'matilgan posilka iu{}natx;aﬁrgmmT
Respublikamizga in'rqvchi posilka jo’natmalari, xal-xabarga i.sh'l::
berilgan.  Shu  bilan  bir  qatorda  Respublikamizni
Qﬂmqagpug‘i,smn Respublikasi va viloyatlar o'rtasida puﬂﬁ
jornatmalari kg hamda xat-xabar jo'natmalari kg filialning 8 @
“jsuzu”, 1ta Damaz, 2ta "Gazel"hamdal ta “Lada Largus® rusumli
omashinalari orqali yetkazib berilgan.

Xalgaro pochta jo'natmalari Filialning Pochta xavfsizligi
uchastkasining 1ta Respublika markazidan uzog joylashgan
Qoraqalpog'iston respublikasi, Xorazm, Surxondaryo viloyatiari
hilan pochta almashuvi haftasiga olti marotaba “0'zbekiston havo
yo'llari” milliy aviakompaniya reyslari orgali amalga oshirilmoqda.

Qolgan, Respublika markaziga yaqin joylashgan viloyatlar
bilan pochta almashuvi Toshkent-Andijon-Toshkent, Toshkent-
gamargand-Navoiy-Toshkent, Toshkent-Navoiy-Buxore-Toshkent,
Toshkent-Qarshi-Toshkent avtomebil magistral yo'nalishlarida
qatnaydigan avtomashinalar orgali amalga oshirilmonda.

Bundan tashgari Toshkent-Olot-Toshkent xalgaro avtomobil
magistral ~ yo'nalishida  gatnaydigan avtomashina  orgali
Turkmaniston respublikasi bilan haftasiga bir marotaba xalgaro
pochta almashuvi va

Toshkent-Qoplonbek-Toshkent avtomobil ~ magistral
yo'nalishida gatnaydigan avtomashina orgali  Qozogiston
respublikasi bilan haftasiga ikki marotaba xalgaro pochta

almashuvi amalga oshirilmoqda.

Endi qisqacha xalgaro faoliyat to'grisida toxtalib otamiz.
0'zbekiston Respublikasi, 1994-yil 24-fevraldanbuyon Butunjahon
pochta ittifoqining teng huquqli a'zosi hisoblanadi.
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tasi” aksiyadorlik jamiyati milliy pock
cifatida BPIdan pochta 5011_355’: Lml'liay Otgan yang
hlar hagida muntazam ravishdama umptiar olibgyps &
chtamt” filiali €53 O'zbekiston respublikasip;,,
Jarvozasi sifatida faoliyat yuritib, yildan.yije
.o daviatiar bilan hamkorlikni rivojlantirib kEIr_nnqda_
xarijly €2  Junda 100 dan oshid mamlakatlar bilan to'g'rigay,
m’g'gt;i;ﬁm ayriboshlash amalgﬁll 0511_”_?{1;“;‘1?; Shu jumladay, 24
Javlat bilan xalgaro pochta almashuvi "U'z iI:{ I.‘:tD.n !13“_, yo'Tlarg»
i Lviakompaniyasi va Korean AIR aviakompaniyasi reyslar;
mi _]".'t oridan-ta'gi olib borilmoqda. Jumladan:
orgd :Hﬂtf u:’f:q xorij davlatlari va ota MDX davlatlaridir
Yer usﬁ transporti bilan to'g'ridan-to’gri xalgarao pochtg

"0‘zhekiston poch |
nPPf'a[nr'r' Iumar
va 0kgarls

“Xalgaro po
pochta alogasi

almashuvi ol
3 ta davlat bilan amalga oshiriladi. :
Bular: Qozog'iston, Turkmaniston va Rossiva davlatlaridir.

Korxonada ish jarayonini tEZIa?ht_jrish_ va  hujjatlarpi
rasmiylashtirishni jahon andozalari darajasiga olib Ehlqiigan,
Zamonaviy texnika va dasturlardan foydalanish natijasida

Respublika ichida o'tayotgan vat-xabarlar filialda 24 soat ichida

saralanib, o'z yo'nalishiari ho'yicha jo'natilmoqda. . .
Hozirgi kunda korxonaning Xatlar saralash sexida bir sutka

ichida o'rtacha 3500-4000 tagacha ro’yxatdan o’tuvchi pochta
jo'natmalari va 300-400 kg atr ofida oddiy xat-xabarlarga va
xalgaro sexida 500-600 tagacha mahalliy va xalgaro posilkalarga
ishlov berilib manzillariga yuborilmoqda.

Umum jahon pochta ittifoqining talablari va tavsiyalarini
bajarish yo'lida korxonada bir muncha ishlar olib borilmogda
jumladan:

- ishlab chigarish sexlaridagi ish joylariga zamonaviy elektron

tarozilar o'rnatilgan.
ayni vagtda “Ro‘yxatga olinadigan xalqaro pochta jo'natmalarini
yetkazilish nazorati tizimi’ni ishlab chigarishga joriy etilgan bo'lib,
ushbu tizim “INTERNET" tarmog'iga ulangan, har bir mijoz
"INTERNET" tizimidagi “0‘zbekiston pochtasi” Ajning WEB saytiga
kirib 0zi jo‘natgan posilkani hozirgi vagtda qayerda ekanligini yoki
egasiga topshirilganligini bilib olishiga imkon beradi.
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shbu ishlar takomillashtirilib, 2010-yi
ochta poesilkalarini yetkazilishi nazor
dasturi orgali Bl!lf'l g;l ham uzatilmoqda.
rRo‘yxatga olinadigan xalgaro pochta jo'n e
naz{'-raf:‘tizlmi"ﬁ‘.ﬂ barcha Ui1nyat1;;,-dagg tu?:;i;i“g;;ﬂtﬁamhsh
pshbu ishlarui amalga oshirilishini ta'minlash uchun L angan.
ychastkalaridagi ish joylariga kompyuter va serverlar E'I‘nau?‘iex va
pochta  xavisizligini  ta'minlash Yy ?.amoﬁm:
deenkameru]ar .yrnatilgarlu bo'lib bu o'z navhatida hatch:':;
iuylaridﬂgi ish jarayonlarini nazorat gilib borish Byl

beradi. : :
2019 yil davomida 100 ta davlatlar hilan Ver usti va svia

}rn’nzﬂishlarda xalgaro pochta jo'natmalarining  almashinuvi

amalga oshirilgan bo’lsa, bugungi kunda Qozog'iston Respublilasi
orgali 42 davlat bilan fagat yer usti va avia transporti yo'nalishida
haftasiga ikki marotaba xalgaro pochta almashinuvi amalga
ashirilmogda.

1. Respublika hududida avtotransport vositasi orgali:

1-yo'nalish: Toshkent - Samarqand - Qarshi- Toshkent
yo'nalishi bo'yicha haftada 3 kun (seshanba, payshanba va shanba)
(Guliston, Jizzax, Samargand va Qarshi);

2-yo'nalish: Toshkent - Samargand - Navoiy - Toshkent
yo'nalishi bo'yicha haftada 2 kun (chorshanba va juma) (Guliston,
Jizzax, samarqgand va Navoiy);

3-yo'nalish: Toshkent - Navoly - Buxoro - Toshkent
yo'nalishi ho‘yicha haftada 3 kun (seshanba, payshanba va shanba)
(Navoiy va Buxoro); '

4-yo'nalish: Toshkent-Qarshi - Toshkent yo'nalishi bo'yicha
haftada 2 kun (chorshanba va juma) (Qarshi);

S5-yo'nalish: Toshkent - Andijon - Toshkent yo'nalishi
bo'yicha haftada 5 kun (seshanba, chorshanba, payshanba, juma va
shanba) (Xonaboed, Qo'qon, Farg'ona va Andijon).

2. Havo yo'llari orqali:

Toshkent - Urganch yo'nalishi bo'yicha HY - 052 reys bilan
haftada 5 kun (seshanba, chorshanba, payshanba, juma va shanba;

Toshkent — Nukus yo'nalishi bo'yicha HY - 011 reys bilan
haftada 5 kun (seshanba, chorshanba, payshanba, jumava shanba);
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lean boshlah, xalgara
atl ma'lumatlar PG




: _l,,-'rl'lm]lh'hf bo'yicha HY = 065, HY - pgg

I=,HI_'l‘f_-rrﬂi s ; ; :
haftada 3 kun (seshanba, payshanhg o

.|Iu?.‘i!TR

HY - D63 revs Lilan

shanbit}. o totransport vositasi va h;

e o ralan agosan SVIBNER Res A Navo yo'llay

Ushbu e Respublikasi,  Andijon, ]izz!t:rl
X,

1] } F et
® L& ‘l.r i. ' S0
L -lr 1" L | I i Er | fh]

il Vil -'jti\n‘ll:tk| JJ:]” ﬂt]gﬂrt 'H_]I"iil"qand :-...

-I'l _h LELE : . . ; - ; o 1y

> i:; 1:r'i| Tl 'I.-lr:‘."l.-'.i”dl'l hilan h.lﬁdda L&) rnamraha pnchm dl'“ﬂﬁhinuvi

va Xorad !

amalga pshiril; _
Surxondaryo vil

nha va shanbé

i :
ati bilan haftada 3 marotaba (seshanhy

oy . :
ollari orgali pochta almaﬁhinuvi

ave ¥
paysha ) | .

amalga oshiriladi. : . _ e

I ?—IU"C[IJ"L‘I viloyati hilan haftada 3 marotaba (seshanbs
) | ( ,

yayshanba va shanba) avtotransport orqali amalga oshiriladi,

A - ibe 5 & 2 . I

s fliali pochta va davrly matbuot

“Xalgaro pm‘hmmt" : l
nashrlarini tashish schun 9 ta avtotransport vositalaridap

foydalanib kelmogda. i |
B e Msug” rusumili qvtotransport vositasi navbatchi;

_ 2 ta “lsuzu” rusumli avtotransport vositasi xalgare pochta
almashinuvini amalga oshiradi (Olot I'Turkrrmmsmn" bitan
seshanba kuni, Qoplonbek “Onzog iston” bilan seshanba va juma

Junlari); : : .
_ Stz lsuzu’valla "Damas” rusumli avtotransport vositasi

Respublika hududida magistral yo'nalishda pochta almashinuvini

amalga oshiradL pil
Bugungi kunda, pochta almashinuvlarini amalga oshirishda

foydalanilayotgan avtotransport vositalari eskirganligi sababli,

ularning buzilib golish holatlari yuzaga kelmogda.
Birog, davriy matbuot nashrlari  “Sharq” nashriyotida

belgilangan jadvaldan kechikib chop etilayotganligi sababli,
magistral pochta almashinuvlarining o‘tkazilishi tasdiglangan
jadvalga rioya gilinmaydi, ya'ni pochta almashinuvlari o‘rtacha 1
soatdan 2, 5 soatgacha kechikib amalga oshirilmoqda.
Buning natijasida:
1-yo'nalish bo'yicha pochta almashinuvi Samargand viloyatiga
soat 11:50 -13:20 atrofida, Qashgadaryo viloyatiga 15:05-16:35
atrofida yetib bormoqda;
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2-yo'nalish bo’yicha pochta almashinuyi
e 11:50-13:20 atrofida, Navoiy v:{E;:wsamM
Ltrofida yetib barmeqea.
3-yo'nalish bo'yicha pochta almashinuyi N
1 3:30- 1 5:00 atrofida, Buxoro viloyatiga soat 1;w
erib bormogda;
4_FGJ“H"5h bo'yicha pochta almashinuw:
, | : sninuy
siloyatiga soat 13:15-14:45 atrofida yetib burm-::c:da‘
S—FD'“HI‘Eh bg'y_;c'hﬂ Farg'ona viloyatiga snatJ‘lZ*E'
atrofida, Andijon viloyatiga soat 14:40-16:20 atruﬁt;]a:i*ﬂ?}
ye

hormogda.

b qand vilg
atiga soar 1,5:35—?‘;{%&5-

oly viloyatiga soat
TA5-20:15 atrafida

Qashgadaryo

3. 6. Xalgare pochta jo'natmalari xizmati
| nini ta
etishda transport vositalarining o'rnini qdim

Bugungi kunda asosiy xalgaro pochta AT, -
hisoblangan Xalqaro pochtamt ﬁlizlida bﬂ;?ﬁ;-l:: e nigkn
jarayullidﬁ qo'llashga mo'ljallangan bir qator axbam*:: ﬁﬂm:;t.
;5h|;1tiladi:—r‘A5MPRPD" Ro‘yxatga olinuvchi pochta 1U‘natma!.a-:in1‘
pnazorat qilish avtomatlashtirilgan tizimi;- “IPS” real vagtda ‘puchtla
jo‘natmalari o'tishini nazorat gilish bo'yvicha avtomatlashtirilean
tizimi kahi axborot almashinuvi tizimlari hﬂShan'U"? Va nazorat E-h'ﬂ
horish jarayonini bir muncha qulaylashtiradi.

Shu bilan bir gatorda xalgaro va ichki pochta jo'natmalarini
transport orgali tashishni nazorat giluvchi GBERS tiﬁmidan ham
samarali foydalanib kelinmogda,

Bugungi kunda kiruvchi xalgaro pochta jo'natmalarini
harakatini  tashkil etishda 5 ta transport wvositalaridan
foydalaniladi.

Avtomobil magistral yo'nalishida, yo'nalish rejasiga binoan
tashiladigan xat-xabarlar, posilkalar, sugurtali pochta va ﬂavﬁjr
matbuot nashrlarini tashish jadvallari amaldagi yilmng 1-
yanvardan 31- dekabrgacha faoliyat olib boradi.

“O'zbekiston pochtasi”Alning Xalgaro pochtamt filiali
tomonidan Respublikamizning hududiy filiallariga pochtani
tashish, pochta jo'natmalarni eltib berishning yer usti transport

marshrutlari yo'nalishlari chizmalarini ko'rib chigamiz:
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Tushkent yo'nalishi bayicha jo natmalarni yetkazib berish chizmasi.

a tashishning magistral marshrutlarida

3. 7. Pocht st
uptimallashtmsh

Pochta tashish magistral tarmog'ining matematik modeli
sifatida bo'lib, cho'qqilari pochta alogasi tarmog'ining magistral
bog'lama hisoblangan graflar nazarivasi xizmat gilishi mumkin.

Ikki magistral bog'lamalari o'rtasida o'ta yuklanishlarsiz
hevosita aloga mavjud bo'lganda, bu ikki bog'lamani belgilaydigan
grafning ikki cho'qqisi girra bilan bog'langan.

Transport vositasi harakatining har bir marshruti bir nechta
shunday girralarni hosil giladi; bunday marshrut o’tadigan har bir
cho'qqi marshrutdagi barcha keyingi cho'qgilar bilan shunday
girra orqali bog'langan. Harakatlanish yo'llari bir-biriga mos
kelgan to'g'ri va teskari marshrutlar mavjud bo'lsa, modeldagi bu
juftlikka to'liq graf muvofiq keladi.
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jkki boglamalar o'rtasida pochtani tashish I
nodelida bittadan ortiq yoy maviud bo'lishi mumidn, Hal
{ltﬂayﬂtﬁan ‘I‘ﬂaﬁﬂiﬂgﬂl hh’.?g'll(] holda by yoylar h‘ﬂaﬁhhﬂﬁ;;;m
Jlohida hisobga ﬂlll'llﬁ-lhl mumkin. Shuningdek, graf berili J‘“H
ki imbkoniyati mavijud. Ularning birida transport ?ﬂﬁhmnatahﬁ

ini hrutlari beriladi :
harakatining Mmarst : + yoylar va ularning
pavsiflart masalani hal etish davomida hisoblab gnm“ibm.

chqasida - masala hal etilguncha maxsus algoritm vardam:de
E::;l;:ga qayta o‘zgartiriladi. 'goritm yordamida
ani mazmuni bilan belgilanadi. PEL measinine

Magistral pochta tashishning yo'llarini aniglash masalasini
:,,r{’i’.‘hl!ih uchun ko'rib chigilayotgan modelga bir qator tushunchalar
kiritilishi mumkin.

Magistral pochta oqimi deganda har bir aloganing magijstral
hug‘lamﬂsida hosil bo'ladigan va har ganday boshga magistral
hog lamaga jo'natish uchun mo'ljallangan pochta jo'natmalari soni
nazarda tutiladi.

gir kecha-kunduzdagi bu ogimning kattaligi yuklanish deb
Ltaladi. Pochta alogasi uchun yuklanishning hafta kunlari va yil
oylariga bogligligl 0'ziga xosdir.

Bu bog'liglik tasodifiy xarakierga ega, funksional boglighk
hilan xarakterlanishi va oldindan hisoblab chigilishi mumkin emas,
chuning uchun tashishlarni rejalashtirishda bir kecha-kunduzdagi
o'rtacha yuklanishdan foydalaniladi. Modelda yuklanish matritsaga
yoziladi, uning i-qatori va j-ustunlari kesishuvida turgan elementi
grafning i-cho‘qqisidan j-cho'qgisiga yo'naltirifayotgan ogimning
bir kecha-kunduzdagi o'rtacha kattaligini ko'rsatadi. :

Korxonaning o'tkazish gobiliyati deganda u tomonidan bir
kecha-kunduzda ishloy berilishi mumkin bo'lgan pochta
jo'natmalarining soni tushuniladi. i

O'tkazish qobiliyati bir gator omillarga bogliq, ulardan
asosiylari ishlab chigarish maydoni, m izatsiyalash darajasi,
ishlab chigarish jarayonini tashkil etish, bir kecha-kunduz
davomida kelib tushishning notekisligi, transportni jo'natish
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vag iumem;-ﬂ_i. TH;I!}S!IIami .“—’iaifmhti rishd,
aai-ha oqimAag! o'tkazish gobiliyati q[zuqnlah' uJ,.rg 'I[tﬂdl. _
[”m?;,hbu girra ho'yicha IIIS‘ISUIE‘Eb'rligln!‘tdbhlj:;h qiymati vy
il imn“.,-,- deganda har bir girra :!-'{'l;!fl_ graf yoyi tehup
[ '?‘-]mng-aﬂ q?ym-![ rushuniladi. Malhsuint hirfigi d‘?gl-'lﬂda q0'Vilgan
; : swner, bitta poslike :
pnsukrii ::;mibt;;i:i; ;I:Har P}rﬂki bog'lamalarning har bir j”ﬁ“gi
rashish «giymati» hﬂ'liﬁliilmllmkin. Agar bizni
dan oluvchigacha ho'lgan yﬂ‘IFiaf o'ta yuklanishlar sopi
hir girraning uzunligi birga teng deb olinag;.
Pochta magistral maar‘shrur.i hcf‘},jlab keyingi al{maﬁhuv punkti
hisohlashda grafning har hir cho q;.]u:xga ushbu hngl lamada pochty
ju'nammlariga ishlov h{af'jshntng n:im:jat vaqn., ushbu alogas;
bog'lamaida pochtan jo‘natishga tayyorlik vaqti muvofiglikika
iri bo'lishi kerak.
kEl'h";ff;i:ﬁfjﬁhI magistral rejalarm tuzish uchun asos bo'lib xizmat
lishi mumlin bo’lgan aptfn:al!asht:irishmng umumiy vazifasinj

chastotas) vd

o'riasidagi ma sofa
jo‘natuvchi
gizigtirsa, u holda har

qi

ifodaiaymiz.

e q;.’:?:xaharfur hilan almashadigan ikkita magistral bog'lamani
yoki grafning tegishli cho'ggilarini ko'rib chigamiz Cho'gqilardan
hiri - w., boshgasi esa—w: <tok bo'lsin. Manbadan stokka keladigan
ogimni (X7, .. Xi . .. xy) ko'rib chigamiz. d; yoylari x; > 0 bilan w; dan
w: gacha bolgan yo'Ini hosil giladi, u ws dan we gacha bo’lgan yo'lga
(voki) yoylar ro'yxati sifatida belgilanishi

kiradigan cho'qqilar va
mumkin. Shu orgali pochtaning ws dan we gacha pochtaning

yo'nalish rejasi aniglanadi. Shu tariga, rejalashtirish vazifasi xat-
xabarlar bilan almashuvchi barcha magistral bog'lamalar
o'rtasidagi  ogimlarni aniglash vazifasi sifatida ifodalanishi
mumkin, bunda ogimlarning yo'nalishlarini tanlash ma’lum
mezonga javob berishi kerak.

Pochtani tashish magistral tarmog'ida bir vagtning o‘zida bir
nechta bir-biriga o'zaro siljimaydigan ogimlar mavjud, ularning har
biri o'zining oqimi va (yoki) stoki bilan tavsiflanadi.

Bu holatni q: Xi= (x7, .. X', .xy) oqim ragamini kiritish
orqaliaks ettirish zarur, Har bir X+ ogimni va rad etmaslikni saglash

shartlariga javob berishi kerak,
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M:W:X‘i 2 {) [3.13}

pu yerda V7 - barcha elementlari nolga teng bo'lgan velor.
ragam bilan belgllangan manba va stokka tegishls tﬁmﬁﬁg’-
rashgari. Bu clementlar mos ravishda v, va v, ga teng; A - tﬂ"iﬁi?_;nh.
rarmog ining maodeli bo'lgan praf insidensiyalar matritﬁa;si,- A
matritsa M gatorlar va n ustunlaridan iborat, bunda m va

rafning cho'gqilari va girralari soni. A=

Shartlardan Fashqaﬁ (13) X1 ?qimlarg rejalashen ekl e
saifalarida go'shimcha shartlarga javob berishi kerak. Ulardan eng
muhimi Wi cho'qqisining o'tkazish qobiliyati barcha aoastan
cummasidan oshmasligi kerak:

EE:‘I EjES Fiwy) .If =h;, (3.14)

bu yerda hi - wi cho'qqisining o'tkazish qobiliyati, r - xat-
wabarlar bilan almashadigan tarmoqdagi bog'lamalar juftlarining
<oni: S+ (w7) - wi bog'lamaga yo'naltirilgan ko'plab yoylar; i =1, ..,

m.
G; = (En1...8i..8in) vektorni ko'rib chigamiz. d; girrasi w

cho'qgisiga va teskari holda nolga yo'naltirilgan bo'lsa, bu
yektorning gi clementi 1 ga teng G vektor insidensiyalar
matritsasining gatori hisoblanadi, unda 1 elementlari nolga

qlmashtirilgan.
U holda ¥jestw ¥ = GiX? ko'rinishda yozish mumbkin,

hunda (14) tenglamasi quyidagicha ko'rinishda bo'ladi:
GiTg=ixt = hy (3.15)

Chizigli mezonlar klassidagi optimallashtirish vazifasining
mezonini qidirib topamiz. C={€;, .., €j,...Ca) VA G = d girrasi
bo'yicha ogim birligini tashishning «narxi» bo'lsin, uni d
girrasining uzunligi deb qabul qilish mumkin. U holda
x! X% .. X" oqimlarning chizigli funksiyasi quyidagicha
yozilishi kerak:
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FECXT=C(X Y+ Xx94 g
@

_ eyl e+ CXT
=y 16)

u9- voylar rﬂ'y;\:aﬂ ko'rinishida !_]Eritg;n ba'zi . :
stokkacha bo'lgan y0'l (dgx...dgx) bo'lsin. YOINing uzunjgin; 8
vo'lga kiradigan yoylar uzunligining summasi sifatida ““ifila}rmiz.

fq.—. Edw-epe'? O .Y'ij 'E.r,l CY+{3:17)
bu yerda Y9=(gir -~ Yair =+ Yan) - Gaj € 17 83 va aks hojg,
nolga teng bo'lsa, ¥gj - hirga teng l?m_ladt. _r
Chizigli tenglamalar tizimining yechimi [13) Quyidag

‘rinishda berilishi mumkin.
ko rinishad X9 =, ¥9 (3. 18)

(17) va (18] formalarni yonma-yon qo'yib, quyidagi natijan;

plamiz

7= Co¥ 4+ C YT+ -+ Co, Y =wmly + vl 4y
w1 (3. 19)

Yo'lning o'rtacha uzunligini Kiritamiz
I= 1—12;:] vly buyerda v = E;:I v, - [3.20)

(3.19) va (3. 20) formulalarni tagqoslash shuni ko’rsatadiki,
chizigli magsadli funksiya tarmogdagi yo'lning o'rtacha uzunligiga
proporsionaldir, hunda + proporsionallik koeffitsienti oqimlarni
tagsimlash rejasiga bog'lig emas.

Optimallashtirishning tanlangan mezoni pochta jo'natmalari
yo'nalishining foydalaniladigan prinsiplariga mos keladi. Xat-
xabarlar yo'nalishining rejalarini tuzishda uning yanada tezroq
o'tishini ta'minlaydigan jo'natish yo'li tanlanadi.

Bu prinsipga javob beradigan yo'llarning tanlanishini
ta'minlash uchun yoy bo'vicha tashish "narxi” tashish vaqti deb
hisoblash va maqgsadli funksiyaning minimumini ta’minlaydigan

yo'llarni aniglash kerak.
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}Usilkﬁli Fll.'rffht-i-.l }l’[]iﬂﬂliﬁhjnin relalaring s : ES
m:hurtl latta maydonlar, ko'pgina r_Ech-'waf' Eﬂ?r??;;:hlw ey
celip chigadi. Shuning uchun, imkoniyatgy Loy @ =Midan
ortiqcha }ruklc?ma:-:ldm_'l jo'natish ko'zda tutilagj, © YOl gy
Agar ikki cho qqi 0 rtasida yoy mavjud bo'lsava aks WrL .,
o bo'lsa, va funksiyaning minimumi topilsa, € = | ety _E_j-_z
gilinsa, bunday ]_,rq’llarm olish mumbkin. taxmin
shunday qilib, cheklashlarni hisobga algan holda (9) pache
U“.;hi.ﬁhﬁj.[lg magistr_al I'Ej_-'.-ll_ﬂ?il'li aniglash masalasi qu}flﬂdi;][ Ill:u:hta.
dasturlash masalasi ko'rinishida ifodalanishi B Chi'if;qli

minz = C(X ™" 4+ X9 4 oy xmy,
Gy (X ok XD bk XY <

G (X + -4 X iy 5 e

AX* =V (3.21)
AXT = V4.
AXT = 7.

Bog'lamalar va yo'llarning o'tkazish qobiliyati hischea
olinmasa, masalaning umumiy qo'yilishi ancha soddalashtirilishi
mumkin. Bunda o'tkazish gobiliyatlari shunchalik kattaki, har doim
ushbu boglama yoki yoy orqali otadigan ogimning kattaligidan
oshib ketadi deb hisoblanadi. Bu yozma xat-xabarlarni tashish
uchun xarakterlidir. ' i

Yozma xat-xabarlarni tashish rejalarini tuzishda uning
oluychisiga tezroq yetkazilishi mezon bo'lib hisoblanar ekan,
optimallashtirish vazifasining magsadli funksiyasi tarmoqning
barcha bog'lama o'rtasida tashish uchun vagtning mlmtt'mmmi
ta'minlashi kerak. Shu tariga, algoritmni tuzish uchun asos bo'lib,
eng gisqa yo'llarni aniglash metodlari xizmat qilishi mumkin, bular
- Deykstra algoritmi va Floyd algoritmi.

Deykstra algoritmi girralarning manfiy bo'lmagan uzanliklart
uchun foydalaniladi va berilgan ikki cho'qgilar o'rtasida eng qisqa
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T o cho'qaidan tarmoqning qolgan
cho'gqilariga ﬂhrflj;?sﬂa yo'llarni T""'Iflhﬁh ifnk?m"i beradi. barch
i Algoritm tarmod cho'qqilariga vaqtincha  yoki Iﬂﬂ‘i.l'ni]-"
helgilarni go'yishgd Hm:fljil-nﬁd.“" sida belgilar kattaligi
-M,&Urilmniltgh:lr['ui‘llt'."f'-:‘m’}'ﬂ'_' doimi hF‘.‘g' !Cﬂma.}radi
vil v.'aql'inrh.: he'l'gfmrdu_n faqat hlthI-f 'I.'”r'l'l.l}f' t:rladr. Bu,
cho'ggidan belgisi doimiyes aylangarn cho q:]lig_a:?lm b_ﬂlgan o
qisga yo'l topilganligini ko ]‘5:‘1{:—].:'[!. ”,I larm!nqri agl cho'qqgilar sop;
bo'lgan ireratsiyalardan keyin |1'c1f fl‘f” cho'qqilarga eng qisg,
oollar topiladi. Algoritmning tavsifi va u €Ng Q159a yo'lary)

aniglash imkoniil perishining isboti.

vo'lni yoki

Quyidagi helgilar kiritiladi: ol |
L}; - W vaw, cho'qgilar o'rtasidagi yoyning uzunligi

I - wi cho'gqining vagtincha bi?lgiﬁi
L= Wy cho'qgining doimiy tlt‘lgltil
m - tarmogdagi cho ‘qgilar soni

Algoritmning tavsifi:
T =11 M= SO - i=1, ..., m; p=5

2. Vagtincha belgili wy cho'ggining barcha go'shnilari uchun

quyidagi ifodaga muvofig belgilar o'zgartirilsin:
I} = min (1 +Ep¢) - [3.:22)

3. Vaqtincha belgilarga ega barcha cho‘ggilar uchun L. = min [

topilsin.

4. p=r, k=k+1 qo’yilsin.

5a. w; boglamagacha eng gisga yo'lni aniglash talab gilinsa: p=t da
hisoblashlar tugallangan, eng gisga yo'l topilgan; bu tenglama
bajarilmaganda 2-gadamga o'tilsin.
5b. Agar tarmogning barcha cho'qqilarigacha bo'lgan eng qisqa
yo'llarni aniglash talab gilinsa: k=m da hisoblashlar tugallangan,
aks holda 2-gadamga o'tilsin.
~ Algoritm eng qisqa yo'llarni aniglashga imkon berishining
ishotiga o'tamiz w, ..., wj, ..., W, —ws dan w; gacha eng qisqa yo'l
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bo'lsa, u holda w,, . w; —~

: : soee Wi — Wy dan wy gach; -

helgilab go'yiladi. Shunday hﬂlimaganﬂ'la E:ETLA ENg gisga yo'l deb

pzunligini kamaytirish momkin bo'lar Iedf ha; lwl Eaci_]_a.:.fn‘ln\ng

dan w; gacha yo'l gisgaradi, . Duning natijasida w,
girinchi integratsiva algoritm '

; ] L W, A ‘ 2Tl
tneﬂ{ll._ Bu ‘lterutmya uchun ikki;j—ﬁ y;?&:::ﬁ?ah“lgﬂg E‘lt}_.q::lmi
qu:‘;lhm . bo'lgan cho'ggilargacha  bo'lgan ma,s.;: 5 barcha
uchinchi gadamda esa, minimal masofaga ega bo' iﬂ?‘ia;hg;!n,
tanlanadi. ga bo'lgan cho'gai

Uzunliklarning manfiy bo'imasligi ogi

g ; sligi ogibatida yoailis
cho'qqilar orqali tanlangan cho'qqiga gladiﬁ.ﬂﬂmzﬁ?]? ool
ganday uzunligi aniglangan ushbu uzunlikdan }’k ng hech
mumkin emas. am  bo'lishi

k - gadamda w, wi cho'gqi

: ey qaigacha eng gi ]
tuzilgan, wy cho'ugi k+1 gadamda doimiy belgiga [élgﬁzauyﬁgﬁz
2E Wy oy Wik cho'qqilar orgali o'tadigan w, gacha bo'lgan
masufadu} Wipsen Wit cho'ggilargacha eng qisqa yo'llar qurilgan
w; Eng gisqa yo 1 qurilmagan cho'qqi bo'lsin. Ammo 3.;13&3“%3 m
yoylar uzunliklarining manfiy emasligi tufayli w, gacha yo'l
orgali o'tishi mumkin emas. R Ao

’ k{}xl!‘glsih wy gacha eng gisga yo'l qurilganligini isbotlaydi
Induksiyagacha algoritm tarmoq cho'gqilari o
yo'llarni qurishi kerak. A S e

. D_“%"kjstra ai_gun'tmi barcha ma'lum bo'lgan algoritmlardan eng
te].aml_nsmlr. Berilgan cho'qqidan barcha boshga cho'ggilargacha
eng gisqa yo llarni aniglash uchun zarur bo'lgan operatsiyalar
miqdorini yuzaki go'pol bahelash 3m? ni beradi.

‘ R.Eﬂl ravishda bu miqdor grafdagi qirralar soniga va
ko'rsatilgan kattalikdan ancha kamligiga bogliqdir. ws = wy, ..
Ws= Wi D ketma-ket gabul qilib, algoritmdan tarmogning barcha
r:!m’qqlllari o'rtasida eng gisqa yo'llarni aniglash uehun foydalanish
qumkin. Bu holda operatsiyalar sonining yugori bahosi 3m* mi
tashkil etadi.

Floyd algoritmidan girralarning ixtiyoriy, shu jumladan
manfiy bo'lgan uzunliklari uchun go‘laniladi.
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aaine harcha juftlari o'rtasid
1] tarmog cho gqilarining : 3 eng
o'llarni aniglash imkonini bem‘_”" Mathe d%mﬂah tam“:'t?r.[:qa
i};ﬂ'{';'lﬂ voylari i pzunlikiari yozilgan ¢ matritsaning kﬁtm-aLk
qayta o‘zgartirilishiga asoslangan. _Mo'jallanmagan gy
ho'leanda, ungd muvofiq ikkita yoy Yo 2

Algoritmming tavsifi: , : | -
1. Elementi quyida ko rsatilgan ¢ matritsani ifodalash:

0, agar i=h e e
c-= bunday yoy bo'lsa, wi va wy 0 Ttasidag yoy uzunligi;
B - &

i = 1 nigo'yamiz- _ : )
oo agar Wi va W orrasidagi yoy be Imasa.
k=1 ni qo yamiz.

i sk £k ychun = rnii'llif&_.'-(f.'.'!-,r + ij.}l

2. Barcha s
operatsiyasini amalga oshirish. ]
3. Agar (; < 0bo’lsa, U holda gatorda wicho'qqgiga ega ho'lgan

manfiy uzunlik sikli mavjud. vechimi cheklanmagan. Aks holda 4-

gadamga heriladi.

4. Agar kK = m :
yechimi aniglangan. Agar bunday bo Imasa, 2-qgadamga o'tiladi.

& k= k+1, ni go'yib, 2-gadamga o'tiladi.
rutlar tarmoglari holatidagi kabi barcha

Agar magistral marsh
fiy bo'lmasa, 3-gadamni istisno etish

yoylarning uzunliklari man

mumkin. T
Floyd algoritmidagi operatsiyalar migdorining yugori bahosi

om? ni tashkil etadi, ya'ni u Deykstra algoritmidan tarmogning
barcha cho'ggilari o'rtasidagi eng gisga yo'llarni ani glash uchun
foydalanilsa, Deykstra algoritmiga nisbatan 1, 5 baravar tezrog
ishlaydi.

Floyd algoritmining to'g'ri ishlashini isbotlaymiz. Ikkita wp va
wy ixtivoriy cho'qqilar o‘rtasidagi eng gisqa, ehtimol fiktiv bo'lgan
yoyni bazisli deb ataymiz.

U holda w, va w, o'Ttasidagi eng gisqa yo'Ini aniglash vazifasi
bazisli yoyni aniglashdan iborat bo'ladi. wi - minimal indeksga ega
w, dan w, gacha bo'lgan eng gisqa yo'ldagi oraliq bog'lama, wi va W,
- bunday yo'ldagi ushbu boglamaning yondoshlari hisoblanadi.
Floyd algoritmining 2-gadamini bajarishda wi , Wj hog'lama
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ho'lsa, hisoblashlar tugallangan, masalaning

o'rtasidagi bazisli yoy hosil gilinadi. s 3 _
tm'mnq_dan L'I_:i.qar':sh va minimal i:n?;ﬂ:?;ﬁ:“;wfb“ﬁhmmt
uchun iteratsivani takrorlash mumkin bo'la d,“qhﬂlﬂﬁg_‘- bog'lama
oralig bog'lamalar ko'rib chigilganidan kevyi I ahu tariga, barcha
bazisli yoy aniglanishi mumbkin. VIR Wa va wy D'r'!ihsi.ﬂa&gi

i : Nazorat savollari
: ofga  xarakatining b o e i
amillarga bog'lig? Arqarorligi  tejamkorligi ganday
2. Viloyat ichida pochta alogasini tashkil aili
qanday jarayonlarga bilan hugl;‘q? ashkil gilish samaradorligi
3. Pochta wva mnashr yo'naltirilishini
Ay h -
iuddatiaring £ pinlash tehu avtomobil transgers m‘m‘i“ﬁr_ram}
ganday quriladi quriladi? ACEN )
4. O'zbekistonda viloyat ichidagi
= oE 2 agi pochta al i tizimi
pochta jo‘natmalarini tashish uchun asosan q:;f:? v t?;ﬂm;ia
vositalaridan foydalaniladi? & EEPaRL

5. Ko'chma aloga bo'limining ish vaqgt i

: : S qei istalgan
aholiga aloga xizmatlarini ko'rsatish uchun namalapgf hugﬁ;‘;ﬁda

6. Tuman ichidagi alogani to'g'ri tashkil gilishni :

; h i
shartlariga nimalar kiradi? ANEIBIIE bt

7. Qishlog aholisiga xizmat ko'rsatishni ' i

ni
muhim shartlarini keltiring? yaxshilashuing

B. _'-'J_ayﬂi :t_cullarda tuman hududida gishloq aloga balimi tashkil
gilinadi 9. _Q:shlnq joylardagi yetkazib berish uchastkalarining
sonini gaysi formula bo'yicha aniglanadi?

10. Qaysi hollarda aholi punktida aloga bo'limi boshligh
mijozlarga aloga xizmatlarini ko'rsatadi, haydovchi esa pochtalon
vazifasini bajaradi.

11. Pochta qutilari shahar hududida iste’'molchilar uchun
ganday joylashtiriladi? :

12. Shaharlarda aloga bo'limlari tarmog'ini rivojlantirishdagl
asosiy normativ ko'rsatkichlar qanday

13. Aviatranzit pochtaga ishlov berish berish jarayoniari

qanday amalga oshiriladi?
14. Chiquvchi va kiruvchi pochta jo'natmalariga ishlov berish

bo'yicha shahar tarmog'i deb gaysi aloga obyekti hisoblanadi?
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alashgan  aloga  bo'limlari
5. Mexanizatsiyalashgan aloga botimlarining - pocigy

i o'rni :i:mdel}f'.J 0
berish uchastkasi  va aylanib  chj
dini belgilashda nimalar hisobga olinadj? qish
tkazib berish uchun tayvorlashni tashia
| ketma-ketlikdagi shaklini k‘ﬂ'tirinm;ll
18 H.a!q:aJr‘m:arﬁhrutningumflmasi gqanday belgilanadj ]
19. Shahar pochta alogasi bog'lamasida p“fhtani“g
shi nimalarga bog'lig : :
da xat-xabarlarni pochta qutilaridan chigayip,
logasining kim tomonidan tomonj Sre

vetkazib herishdag
] 16 yetkazib
marshrutining hudu

17. Pochtam ye€

gilishning p FOgressiv paralle

harakatlani :
20. Kun davomi

olish chastotasi pochta a
belgilanadi. :
71. Pochta alogasi
avfzaligi nimada?
22 Magistral pochta 0
23. Pochta alogasi
ganday omillarga bog'lig?

da go'llaniigan Deykstra HEE“Fitmining

gimi ganday tashkil etiladi?
korxonalarining o'tkazish qobiliyat
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4-BOB. POCHTA JO'NATMAL
L} ARINI AV
FRANSPORTIDA TASHISH FoMORE

4. 1. Pochta jo'natmalarini trans
: ' port vositalari
samarali tashkil etish vo'llari i e

Pochta =xizmatida rashis e o
transport vositalarini mﬂnit{u-n:;hqiiL:?:Ei;f:;ﬂ;}:slm .usm?i-_shdﬂ
axborot t.izin_lilaridan (AAT) samarali qn,uan‘:::;ﬂashhunlg;n
transport vositalarining harakatini kuzatish imkonin; :::e 1:1 bizga
va E[}MA srtandartidagi uyali aloganing simﬂ..,_m St
rexnologiyalaridan foydalangan holda amalga oshiriladi Eaarmﬂfl
GSM ragobatbardoshligi yuqori tarmoqli B L. __hMJ_ﬂL va
ragobatda bo'lsada, rouming va xalqaro rouming b’l.:l:imﬁi;ll at;de
GSM yanada to’lig gamrovga ega. GSM- GPRS y“m?thiﬂlrlg?ﬂ abl;
bugungi kunda mavjud bo'lgan eng mashhur GPS-treker tur:t'l?'
GSM SIM-kartasi GPS trekeriga o‘rnatilgan bo'lib, u gurils i
simsiz ulanish nugtasi yoki APN ga tarmoq (ATT \Fa':I'—Muhile E:Ea
orgali ma'lumotlarni simsiz uzatish imkonini beradi ﬁPil‘]vli
Internetga ulanadi va ma'lumotlarni GPS xizmat kﬂ'rsz‘ltuu.rchi
provayder serveriga uzatadi, bu yerda kuzatuv ma'lumotlari oxirei
foydalanuvchiga tagdim etiladi. Qadimgi GPS-wrekerlar mm{;gl
orgali ma'lumotlarni jo'natish uchun fagat SMS-xaharlarda?l
foydalanadi - ma'lumotlarni yuborishning bu usuli nafagat qimmat
balki ishonchsiz ham bo'lishi mumkin, Yangi GPS trekeﬂar:n
ma'lumotlarni  uzatish uchun TCP/IP wva UDP Imternet
protokollaridan foydalanishi mumkin, ular SMS xabarlarga
garaganda ancha samarali. CDMA yozuvchilari GPRS GSM
trekerlaridan biroz farq giladi. Aksariyat CDMA GPS trekerlari
Qualcomm gps One chipsetlari bilan jihozlangan. GSM trekerlari
bilan taggoslaganda, gps One chipseti hamkasbi kabi anig emas.
Birog, gpsOne chipseti Assisted GPS yordamida joylashishini
aniglay oladi. Xulosa gilib aytganda, A-GPS bilan jihozlangan GPS
kuzatuvchilari joylashuv ma'lumotlarini anigroq gaytarish uchun
tarmoq serverida saglangan GPS ma'lumotiari bilan birga
parchalangan GPS ma'lumotlaridan foydalanishi mumkin. Ba'zi

hollarda metall bilan bloklangan va osmonni anig ko'ra olmaydigan
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dativ GPS qurilmalari joyni aniq “"iq]m." olmaydi. Holbyj;
adatiy q ilmasi, hatto metall bilan o'ralgan bn.?::nhﬂpﬁ
© a]-]

One bilan CDMA guri | : | ;
L'}!I::MA qurilmasi joylashuvii tuzatishga godir bo'ladi. v

anA [rurﬂrnai;ﬂ"i ﬂljatdﬂ GPS k}lzﬂtuvcitigi s"‘at, )
fovdalanish uchun biroz qimmatrodg. H'-‘ifl?'kffﬂh har hir jﬂj-'la-al-: |
voki "ping” asosida amal;ﬁ Jn.‘-.ih.ll‘ll_ﬂdi_, agar  sip -G;v
kuzatuvchingizda ko'p joylarni to’'ldirishingiz kerak bo'lsa, hﬁ

go'shilishi mumkin. | | |
Avtotransport vositalari ularning holati va harakatini N

uchun maxsus aloga uskunalari  bilan jihﬂztanga
Avtotransport vositalaridagi maxsus aloga uskunalaridan Unjnn‘
R Bk to'g'risidagi iﬂﬂ']lullﬂﬂ.’fll’ uyali aloga tarme El
orgali parkmi kuzatish uchun dispe_'tcrherhk n?arkaziga ll'-ﬂﬂtiiagi
Shuningdek, transport vositalarining  o'tishini  boshqarigy,
punktlarida maxsus radio sensorlar o‘rnatiladi, odatda by,
tranzit va pochta alogasining yakuniy punktlari. Avtotranspey
vositalari nazorat punktlaridan ﬂ'tganda,l radio datchiklarday,
olingan ma’lumotiar uyali alega tarmog orgali diﬁlletcherim
markaziga uzatiladi. Shunday gilib, markazdagi dispetcher har hjr
transport vositasining nazorat punktiga o'tish yoki yetib kelish
vagtini belgilaydi, shuningdek, yo'lda transport vositalarining
joylashuvi hagida ma’'lumot hesil giladi.
Pochta alogalarida avtotransport vositalari monitoringi

uchun AAT
dan foydalanish, shuningdek, dispetcherga
nostandart vaziyatlarda (avariya, nosozlik va h. k. ] tezkor garor
qabul gilish, shuningdek, pochta punktiarida pochta qabul gilish

muddatlarini nazorat gilish imkonini beradi.
Pochta transporti harakatini kuzatish va boshqarish tizimida

simsiz aloga texnologiyalari bilan bir gatorda sun’iy yo'ldosh
texnologivasi ham qo'llanila boshlandi, bu esa transport
vositalarining anig joylashuvini aniglash imkonini beradi.

Buning uchun dengiz, havo, quruglik va boshga transport
turlarining joylashuvi va harakat tezligining aniq koordinatalarini
aniglash imkonini beruvchi GPS- (Global Positioning System) yoki

GLONASS kabi global sun’ly yo'ldosh radionavigatsiya
tizimlaridan foydalanishdir.

gilish

marshrutdagi
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Avfn]ﬂﬂhi"ﬂ!’ global sun'iy yo'ldosh radiomayi
signal uzeatuw:ﬁl maxsus sun‘iy yo'ldosh a.lnné“
ji]mz]angnn. _.*ﬂ?_!.nnl_ orgali  sun'ly yo'ldosh  tigi :
kuurdi,-,;lt;ﬂ:artnl aniqlaydi va ularni dig etch E":m eylashuy
uzatadi. Sun’iy yo'ldosh tizimidan olingan m;:l;;_m E:-l];h markaziga
diﬁpE”-'hE" re.;:ll vaqt rejimida elektron xaﬂtada?] s,
vusitaIuritlliﬂi}{:{yluﬂhhihini aniq belgilayd;, O e

shuningdek, real wvanot rejimida =
o'nalishini va  har  hir tn'xt;]a.sh d?jm?:ﬁﬂ;:?r:;?ﬂmlmg _.’m?q
{ransportning rejalashtirilgan marshrurdinl k-::ril_sljnnglz:
kuzatishingiz va keyinrog buning sahabini aniglashi ':g lﬁhla:_‘_im
Sun'iy yo'ldosh navigaiya tizimi oirgali transpnrlnfm;‘rtr;?m}u?‘
o }rlaghuvlljﬂi I-:uzati;;h tizimi ham mijoziarning yuklan:i j;I;:;I;E

R irtmalariga o'z vaqti 1Zm; :

Ezi }:: ;?a uy ariga 07 vagtida xizmat ko'rsatish imkonini
Agar mijoz haydovchini jo'nab ketish (ketish) uehun kelishing
xohlasa, u internct orgali yoki pochta alogasi bo'limiga telef 1
orgali buyurtma beradi. Boshga romondan, pochta ‘.-:i'zmaﬂd: iu]_n
gator deimiy mijozlar ham mavjud bo'lib, ular bilan shartna :
jmzolangan bo’lib, unda haydovchi pochta jo'natmalaring Jﬁi
ketish uchun qo'ngiroq qiladigan aniq kunlar va soatiarni
belgilaydi.

Har safar yangi buyurtma kiritilganda dispetcherning
elektron xaritasida yangi belgi paydo bo'ladi. Keyin tizim dasturi
mijozning buyurtmasini avtomobillar o'rtasida tagsimlaydi va
rransport  yo'nalishlari bo'yicha tuzadi. Ma'lum bir vagtda
haydovchilar uchun buyurtma chop etiladi, unda mijozning ismi va
uning tashrifi vaqgti ko'rsatiladi. |

Buyurtmalarni tuzishda dastur avtomobilning ish yukini,
optimal yo'l va vaqtni hisobga oladi. Dispetcherning vazifasi butun
jarayonni kuzatish va tuzilgan buyruglarni tekshirish, kerak

bo'lganda tuzatishlar kiritishdir,

Pochta uchun transport vositalarini kuzatish uchun AATning
ishlashi zarurati aniq. Siz har bir transportning joylashishini va
shunga mos ravishda jo‘nab ketishni, haydovchilarning ish vagtini

nazorat qilishingiz mumkin.
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Bularning barchasi hirgalikda transport Xarajatlarin;

boshgalar) tejashga, 1o, [}'ﬁqﬂm

tirishga va jo'natish tezligin; D:E;th S
i

<hinalar esk: rishi va
EhEEI

foydalanishni pptimallash
yordam beradL _
da kuryerlarni (pochtachila ni)

[ahon amaliyoti aryert: ku_
foydalanish tajribasi  ham  mavjud. Zatisy,
huvi koordinatalarini va disF'E'fChErlikryerla
Imashish uchun simsiz aloga imkunimark“ﬁ
aniglash uchun GPS-global T”Nﬁigiﬂm
nj

ichiga olgan maxsys
Ehl:l-'nlak

tizimidan
kuryerning joylas
hilan ma'lumot a
(GPRS yoki CDMA)
aniglash imkoniyatlarini 02

kompyutert chigariladi .
Simsiz aloqa texnologiyasi  konteynerlar va ki

harakatini kuzatish va nazorat gilish tizimini tashkil qgilisy url:-,m
Ushbu texnologiya radio chigaruvchij q“ﬁln:alin
5

dalanishga asoslangan usuldap

va gabul giluvchi gurilmadan foy

foydalanadi.

Radio tashuvchi qurilmalar konteyner va yuk ystgq
harakatlanadigan radio yorlig'ini 0z ichiga oladi. Radio “haﬁtutaE
identifikatsiya (RFID ] chiplari bir necha metrgacha bo'lgay
masofada ma’lumotni p'gishni ta'minlaydi, bu esa ularni fagat
chta va yuklarning harakatini yozish uchun ishlatishgy

hinolarda po i
olingan ma’lumotnj 2p

imkon beradi. Qimmatroq radio teglardan

m gacha bo'lgan masofada o'gish mumkin.
Radio chiplari konteyner va yuk hagidagi ma'lumotlarn;

saglaydi, uni identifikatsiyalash, hisobga olish va saralashni
<oddalashtiradi, shuningdek, uning holati to'g'risida ma’lumot
beradi. Konteyner va transport vositasida tashilgan yuk haqidagi
ma’lumotlarni uzatish uchun ma’lumetlarni uzatish uchun qisqa
to’lqinli, uyali yoki sun'iy yo'ldosh alogalaridan foydalangan holda
telematik qurilmadan foydalaniladi. U transport vositasiga
o'rnatiladi va aloga tizimining radiomodemi (transiver) va
sensorlardan ma'lumotlarni gayta ishlash uchun mikroprotsessor
blokidan iborat.

Ushbu malumotlar transport vositalarining harakatini
doimiy nazorat gilish uchun dispetcherlik markaziga uzatiladi
Agar kerak bo'lsa, marshrutni o‘zgartirish to'g'risida garor gabul
gilinadi, bu hagda ma’lumot transport vositasiga uzatiladi
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onteyner  holatini  masofa
?ﬂﬂmi;nganda. shuningdelk, }fu?r.Z: ruﬁ:::gaﬁ?h. vosital; .
nazorat qilish, yukning yo'golishini darfm?“sh."f”“ﬁmdan
hodisaning hagigiy vagu va joyini aniqlash te-zkua qlash.’- ushhuy
i ki, Pochta xizmatida simsiz 'ﬂi - rcm]ﬂl‘]m‘ﬁ,m
qu‘llashning wana I:rir_m'muli VOZMmaA mﬂarninpich;nnq :
rashlashni nazorat gilishdir. Xatlarni olip 2 h.gummﬂmwh._
tizimi pochta gutilari bilan jihozlangan ﬂ‘lx:ums mna:mm qilish
l‘gyda]anishga a&u%kmgau Mikrochiplardan ol wm}“!‘!hrdah
ayali tarmoq orgali doimiy monitoring va axhulﬁr-' ma' lumotiar
markaziga uzatiladi. i gayta ishiash
Ushbu ma'lumot pochta qutisid: ™ .
rashlash vagtida uzatiladi. shundﬂy q?l?; "mﬂﬁ‘:‘ﬁm&ﬂ;ml_‘ olib
malumotlarga asoskanib, tizim ishlash vagtini aniq kg}i;h %;ng;{;
Tashish samaradorligini oshirish magsa diﬂ;; . radi.
vositalari harakatini  kuzatib boruvchi transport '-’gftgln;ﬁ
rmonitoringi tizimi joriy etilmoqda. Tizim GMT(global mnﬁ'-.Lu :
rizimi) tarmog’i orgali o'zaro aloga protokollar S mzlng
pshiriladi va avtomobilning nazorat punktlaridan o'\ishini B
marshrutdan chetlanishlarni nazorat qiladi. ' =
Tizimning joriy etilishi marshrutdagi nostandart vaziyatiarda
rezkor garor gabul gilish, shuningdek, ayirboshlash punktlarida
pochta jo'natmalarini qabul gilish muddatiarini nazorat gilish

imkonini berdi.
shuningdek, milliy pochta operatori tomonidan transport

marshruti monitoringi uchun avtomatiashtirilgan navigatsiya va
axborot tizimini joriy etish mumkin .

Har safar yangi buyurtma Kkiritilganda dispetcherning
clektron xaritasida yangi belgi paydo bo'ladi. Keyin tizim dasturi
mijozning buyurtmasini avtomobillar o'rtasida tagsimlaydi va
transport yo'nalishlarini tuzadi. '

Ma'lum bir vaqtda haydovchilar uchun buyurtma chop
etiladi, unda mijozning ismi va uning tashrifi vagti ko'rsatiladi.
a dastur avtomobilning ish yukini, optimal
Dispetcherning vazifasi butun

Buyurtmalarni tuzishd
buyruglarni tekshirish, kerak

yo'l va vaqtni hisobga oladi.
jarayonni kuzatish va tuzilgan
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bo'lganda tuzatishlar kiritishdir. 4. 1-rasm Avtomohil “EnsPum -
kuzatish tizimi berilgan | . : i
pochta uchun I:ranspm?t vositalarini kuzatagh |,_|-:hun A ATniy
ichlashi zarurati aniq. Siz har !_'t::r t.ranqurm“:,g m}’]aShishim vg
shunga mos ravishda jo'nab ketishni, haydovchilarning isp V‘iqtir.a
nazorat gilishingiz mumkin._ 4 2-rasmda Avtomohil L’"anﬁpumn:
kuzatish tizimi algoritmi keltirilgan
Bularning barchasi birgalikda transport xarajatlarin; {Fﬂqi]g--
chinalar eskirishi va boshqalar) : tejashga, tmﬂspﬂt‘td'&:.:
foydalanishni optimailashtirishga va jo natish tezligini ﬂshjﬁ&hga
yordam beradi.

4, 3-rasm - Konteyneriar va yuklarning harakatini kuzatish va
nazarat qilish tizimini tashkil etish

A o b /]
" _——':-_ -lr. f”

= GSM Monitoring 5 4 7 T
markazi & 2
II]i S, Y
/ ' 1 4. 4-rasm - Yullarni sun’ly ya'ldosh orgali kuzatish
= = | '
o f IE" Y ma lumotar keordinaralar
i ] E_ ,1 gabual qiluvchd voalosa GSM 0
lErf.[ IF = J tarmog “iga yuboriladi ."'f"ll "l:l'll,
obyeki GPS yordandida : :_- /
lekaBzratsiya gilinadi T —

4. 2-rasm - Avtomobil transportini kuzatish tizimi algoritmi

132 133



el [T

4 5-rasm - Yangilangan pochta qutilarining namuyne; *.

Yangi modelning qutilari ko'cha bandallaridan

darajali himoyaga ega, o'ta mustahkam materialdan tayy,

va o'g'irlik gilishga urinishda ishga tushadigan maxsus sign
jihozlangan.

Pochta qutilari yangilangan pochta qutilarining Namunalar 4
5-rasmda keltirilgan Barcha yangi turdagi elektron chiplar bilan
jihozlangan bo'lib, ularda pochta qachon, necha marta v, qay
darajada olib go'yilganligi hagidagi ma’lumotlar o’giladi.

Qabul gilingan ma‘lumotlar pochta bo'limlariga yuborilad; va
gayta ishlanadi, bu sizga xatlarni yig'ish vaqtini kuzatish imkonip;
beradi.

Jahon amaliyotida pochta qutilaridan yozma xat-xabarlarn;
olib tashlashni nazorat gilish tizimini qo‘llash ijobiy natijaga
erishildi. Xatlarni olib go'yishni nazorat gilish tizimi pochta qutilari
bilan jihozlangan maxsus mikrochiplardan foydalanishgs
asoslangan.

Mikrochiplardan olingan ma’lumotlar uyali tarmoq orgali
doimiy monitoring va axborotni gayta ishlash markaziga uzatiladi.
Mikrochiplardan olingan ma'lumotlarga asoslanib, tizim
yozishmalarni olib qo'yish vaqgtini aniq kuzatib boradi.

al bilap

4. 2. Avtomobil parkida elektron nazoratni tashkil etish

Slﬂ?eniya pochtasi tomonidan simsiz texnologiyalardan
Fuydaiailfshga misol sifatida avtomobil parki ustidan elektron
nazoratni tashkil etish mumkin,
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ir ne,cha

Avtotransport  vositalar ularning haol:
mmﬂﬂﬁh imkonini beruvehi aloga uskunalari 'l:ﬁ.‘;ll:;II
Nazoratni amalga oshirish uchyp miokyil npen
r

laniladi, u orgali ma'lumg
gﬂjgztchcrlik ms!r'l-:arj'.iga uzatiladi, tar parkni
ushbu texnologiyani qo'llash natijalari;
_transport xarajatlarini kamaytirish;
.undan foydalanishning optimal vaqui:
_ kam yogilgi sarfi;

_ chinalarning kamrog eskirishi;

_ mavijud qﬂidﬁ]ﬂrﬁ;rr;:vﬂﬁqéshtmh;

dovchining aybi bilan sodir bo'lgan bawvet . }

1}?!2?11:; kamayishi. b san baxsiz hodisalarning oldini
pochta jo'matmalarini boshqaruv tizimi shun;

istalgan vagtida ularning harakatlarini kuzari

kuryerlar ishini yaxst}ﬂ:xsh uchun  sims

foydalangan holda yechimlarni taklif etad; .

Pochta xizmatida avtotransport vositalarining harakatlanishi
va nazoratini samarali nazorat qilish magsadida so'nggi paytlarda
sun'iy yo'ldosh texnologiyasi go'llanila boshlandi, uning yordamida
transportvo sitalarining joylashuvi aniglanadi.

Estoniya pochtasi yo'ldosh alogalaridan foydalangan holda
Estoniya bo'ylab yagona tizim orqali transport vositalarining
joylashuvini ku zatish bo'yicha tajriba loyihasini ishlab chigdi.

Har safar yangi buyurtma kiritilganda, xaritada yangi belgj
paydo bo'ladi. Keyin tizim dasturi mijozning buyurtmasini
avtomobillar o'rtasida tagsimlaydi va transport yo'nalishlarini
tuzadi.

Ma'lum bir vagtda haydovchilar uchun buyurtma chop etiladi,
unda mijozning ismi va uning tashrifi vaqti ko'rsatiladi.

Buyurtmalarni tuzishda dastur aviomobilning ish yukini,
optimal yo'l va vaqtni hisobga oladi.

Dispetcherning vazifasi butun jarayonni kuzatish va tuzilgan
buyruglarni tekshirish, kerak bo‘lganda tuzatishlar kiritishdir.

mingdek, kunning
sh imkonini beruvehi

12 texnologivalardan
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4 6.rasm. Sun’iy yoldosh alogasidan foydalangan holda yagonq
R argali avtomobilning jovlashishini kuzatish tizimi,

To'satdan mashinani tezda topish zarurat.i _tug‘lllgalltlia turli xil
vaziyatlar ham mavjud. Ishiab c‘flifi”.i;’.i"!‘ tizin IE_SFUﬂi;-'ﬂ bo'ylab
istalgan vaqtda har bir avtomobilning anig marnzi i‘mllarluqlay ulaqi_
Siz real vagt rejimida avtomobilning anig vo'nalishini va har bir
to'xtash muddatini koTishingiz mumkin. 4. 6-rasmda Sun’iy
yo'ldosh alogasidan foydalangan holda _',-fé_lg:l;!ﬂ‘a tizim | orgali
avtomobilning  joylashishini  kuzatish  tizimi shuningdelk,
rejalashtirilgan marshrutdan og'ishlarni kuzatish va kelajakda
buning sababini aniglash mumkin. : _ .
Estoniya pochtasi uchun bunday tizimning ishlashi zarurati
aniq. Siz har bir avtomobilning joylashishini va shunga mos
ravishda jo‘mab ketish, haydovchilarning ish vagtini nazorat
gilishingiz mumkin.
Bularning barchasi birgalikda transport xarajatlarini tejashga
yordam beradi.
Ushbu tizimni joriy etishning ta'siri:
- avtomobillar sonining taxminan 20% ga gisqarishi;

- mijozlar sonining 25% ga ko'payishi;

- buyurtmalar sonini 30% ga oshirish;

136

. m-g‘iil-r.ni.nshlrish. ”
<20 gssiyan_ Past  GLONASS  ploba) A
onavigatsiya tizimidan  foydalangan ¥o'idosh

] j ha g
palarini tashish paytida pochta trap ida poching

; - aTE wEE
<h tizimini qurishni rejalashtirmogda, SEU :ie;g?l;‘;m.‘
: ! . have,

o a rejimlarning joviashuys Ao ;
lik va boshga FL‘J"T" E oy uvi, tezligi va anj _
h uchun mo‘ljallangan transport vositasidir, 4 vadting

Bun'iy
radl
in‘n:ltF
kuzatt
qurud
aniglas

4. 3. Transportni boshqarish tizimiari (TBT)

Transportni hushqfxriﬂh tizimlari  (TBT - Transport
nagement Sistem) tarixan tarqoq yechimlardan, transpertmi
Ma haarish vazifalarini avtomatlashtirish uchun turli ilovalarni
b2 q; axborot tizimida birlashtirgan yagona platforma doirasida
yagon transport  jarayonlarini

ymat zanjiridagi sport oxirigacha
}’Shqaﬂﬁhgagha rivojlangan tizimdir.
b TBTni amalga oshirish ransport Fﬂ'ﬂyﬁnlﬁﬁﬁ'i.ng

maﬁlashuv{:haniigi va _unumf!.nrﬁgini" Inshirirshj xarajatiarni
kamaytirish va yetkaﬂb‘ berish zanjirida xizmat ko'rsatish
Jarajasini oshirishga gar atilgan. o |

Tashish jarayonlarini avtomatlashtirish uchun dasturiy
ta'minot hozorini tahlil gilish _asusida quyidagi uchta yechim
gury hini ajratib ko'rsatish mumkl_ln; 1 o

1. Lokal yechimlar - uzliksiz tashish jarayoni doirasida
individual vazifalarni avtomatlashtiradigan dasturiy mahsulotlar
(avtomobilni yuklashni Upﬁmaﬂashtirish: marshrutni
rejalashtirish, dispetcherlik gilish, tashish tariflarini hisoblash).

Ushbu toifadagi dasturiy mahsulotlar transport marshrutlash
va dispetcherlik tizimlarini (MDT- Mars‘mutla_s‘_n va:_dispetcheﬂik
tizimlari) - texnik vositalar to'plamini [namgatswa. va a].nc!a_
uskunalari, sensorlar}, ma'lumotlarni uzatish kanallari va asosiy
ishlash ko'rsatkichlarini monitoring qilish va avtomashinani
ekspluatatsiya gilish uchun dasturiy ta'minotni 0'z ichiga oladi. (4.
G-rasm J. _

] Bunday tizimlar orqgali tezlikni, marshrutni, harakat

jadvalini, masofani va yoqilgi sarfini nn—layn_ namr?t qilish,
avtomobilning ishlash rejimlarini nazorat gilish (bo'sh vaqt,
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dvigatelning yugori tezligida, tormoz va debriyaj :
Miar;

holati), asosiy param
ilg'i bosimi, bortdagi tarmog kuchjgy,
lshi*

(dvigatel harorati, yoni
ko'rsatkich lampalari, dvigatel sovutish suyi j
arﬂl‘aﬁ

nosozlik
yoqilgi harorat, dvigatel moyi bosimi, dvigatel p
avtomobil o'giga yuk), yuk tashish haroratini "azuratnm.ﬂ.ntin
ort vositalarining joylashishini kuzatish. transport vq E]l]lﬂh,
i, yuklar, haydovchilar, ularning buzilishi haqj daS'Falari
hiriglarining bajarilishini nazorat qilisk Signal
hrutlash va dispetcherlik tizimlari op @I :
ga

transp
mablag'li
bilan marshrut tops

Transport mars
darajada transport vositalarini

oshirishga imkon beradi:
marshrut vazifalarini ma'lum ish jadvaliga muvofiq ggq
|

yoki avtomatik ravishda tayinlang
marshrut  vazifasining  bajarilishini  kuzatib by

harakat yo'nalishini aniglash, "nazorat” pquuariEﬂ

dual operatsiyalarni bajarish - yukni yuklash 2‘;

(joylashuvni,
a'tish - indivi

tushirish vaqti va joyi)
sensor ko'rsatkichlari asosida avtomobilning holatini, maxsys

tizimlar va uskunalarning ishlashini aniglash
bajarilish jarayonida marshrut vazifalarini tezda o"zgartirish

avtotransport vositalari harakati, ish vagtidan foydalanish
bo'yicha hisobotlarni shakllantirish, keyingi tahlil gilish va tashish

jarayonlarini optimallashtirish ~ uchun statistik  bazani

shakllantirish.
Avtotransport parkini boshgarish  tizimi  (Fleet

Management) - yuk jo'natuvchilar va tashuvchilar o'zlarining
transport aktivlari tomonidan amalga oshiriladigan tashishni
rejalashtirish va nazorat gilish, shu jumladan asosiy tashish
jarayonini boshqarish (monitoring, nazorat gilish va tezkor
boshgarish) va ma’muriy-igtisodiy jarayonlar (4. 6-rasm).

Ushbu turdagi yechimning o'ziga xos Xususiyati
ma.rkaz!ashririlgan transport rejasini yaratishdir: buyurtma
ma_fumfntlari (ichki yoki tashqi) asosida tizim transport
vositasining xususiyatlarini hisobga olgan holda kerakli transport

turini va ma'lum bir transport vositasini tanlashi mumkin.

(masalan, yogilg'i-moylash materiallarining o‘rtacha iste'moli
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tL‘r'ngi
ya me
qususiyat!

ralab
yositd

msitalafiga
radbirlar ha : !
ningdek, u asosiy vositalar sifatida aViOECaTSTTE

sidag ma'lumotlar - yonilg'i quyis

liyaviy xarajatlarni reialashi?ri.gh ﬁ,:?ui!jﬂillilaln h‘fE".liq'.ra gt

ari, berilgan vazifalar, tashqi yoki ?;h;:?h.ﬂﬂanﬁng

lari, yuk sususiyatlari. mijozning

rashish rejasini optimallashtirish me

s yuldagh V2. Hapepos "‘fﬂfﬂiallaﬁnizz:;:zﬂa‘lfnm :

h vaqtini gisgartirish yoki transport ‘Fﬂsitasing:aﬁhtm?h'

yrishi va bnshq_alarl hu'!ishi.mumkin_ Rejalashtirishda ;‘Ea:.lu sh
texnik xizmat ko'rsatish va ta'mirlash bo'yicha ;D;jr:

m hisobga olinadi.

Shu :
boshgarishni go’llab-quvvatiaydi (transport

yositalari parkini ba A |
yositasint egalik E|l|l:"3fh. lizing yoki lizingga olish, transport
tushirish / ishlatish, sug'urta gilish, amortizatsiya

vositasini ishga tusi .
zgartirish bo'yicha E_!‘;'Efﬂtﬂllfﬂlﬂmi go'llab-quvvatiash bilan)
jk xizmat ko'rsatish  va ta'mirlash, qayta baholash
ekspluata’rsiya xarajatlarini boshgarish bilan bog'liq transpur::
u{}sitﬂlari ning qi;.rmati].
Transportni boshgarish tizimlari. (TMS- Transport
Managemﬂﬂt System) - strategik garorlar gabul gilish tartb-
quidaiarini qu'llah—quwaﬂashdan tortib, xaridlarni rejalashtirish
ya transport jadvalini tuzishdan tortib, yetkazib berish va uni
nazorat gilish, xarajatlarni boshqarish va iste’'molchilar bilan
muvcﬁqlﬂﬁhtil’i&hgﬂﬂha bo'lgan butun tashish jarayonini qamrab
oluvchi kompleks yechim transport xizmatlarini ko'rsatuvchi
prwayderiar.

Ko'pincha TBT tizimlari alohida biznes ilovasi sifatida
ishlaydi, lekin eng katta samaraga ular global mahsulotlarning
hoshqa quyi tizimlari - ERP ili SCM- tizimlari bilan
integrat@iyaiashganda erishiladi

0'zbekiston Respublikasi Prezidentining 2016-yil 16-
maydagi “Koreya Respublikasi bilan savdo-igtisodiy, sarmoyaviy
va moliyaviy hamkorlikni yanada kengaytirish chora-tadbirlari
to'grisida’gi  PQ-2530-son qaroriga asosan Kompaniyaning
umumiy yigilishi bolib o'tdi. 2016-yil 30-iyunda “2017-2020-

yillarda pochta aloqasi tarmog'ini modernizatsiya qilish, axborot-
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kommunikatsiya texnologiyalariga asoslangan xizmatlarnin
turlarini joriy etish va rivojlantirish dasturi” tasdiglandj B ¥ang;
Ushbu dastur doirasida 2017-yilda quyidagilar taqdipy e s,
transport vositalari harakatini gayd etish va Hazgpdteti_h.j“
hamda transport vositalarini GPS-trekerlar bilan jih ﬂzlasﬁlll?sh
avtomatlashtirilgan axborot tizimini yanada rivojlantirish; ¢, F;
etilayotgan xizmatlarning barqaror sifatini ta’minlash uchyp. Qdim
respublika bo'ylab o'z vaqtida vetkazib berilayotgan ;car
posilkalar salmog'ini oshirish magsadida nazorat va hog l_‘-'tt
ichidagi muddatlarga rioya etilishi ustidan nazoratni kuchﬂ}fti;-?ﬁ_‘
-pachta jn‘nﬂtmaiarining saglanishini ta’'minlash Bstid -
nazoratii kuchaytirish; An

_axhorot tizimlari, asbob-uskunalar, transport vositalarinip
eskirishi va eskirishi tufayli xizmat ko'rsatish va yetkagip
berishdagi nosozliklar sonini lamaytirish.

Birinchi darajali xizmatlarni taqgdim etish:

-pochta bo'limlarida kutish vagtini qgisqartirish, dizaynn;
takomillashtirish va filiallarning jihozlash darajasini oshirigh
hisobiga xizmat ko'rsatish sifatini oshirish.

kompaniyadagi xizmatlar, tariflar va xizmat ko'rsatish
arametrlari to'g'risida to'liq va sifatli ma’lumotlarni tagdim etish

p
mijozlar  va kompaniya oTtasidagi alogalar

maqgsadida

samaradorligini oshirish;
mijozlar bilan munosabatlarni boshgarish tizimini joriy etish

(CRM- tizim). Pochta tashishni tashkil etishda asosiy vazifa
ishlarning yugori sifatini ta'minlashdan iborat bo'lib, bu pochta
jo'natmalarining shahar bo’ylab o'tishi uchun belgilangan nazorat
muddatlariga rioya gilish, transporl vositalarining muntazamligi
va bargarorligini ta'minlashdan iborat.

Avtomobil transporti pochta jo'natmalarini  asosiy,
viloyatlararo, tumanlararo va shaharlararo yo'nalishlarda,
shuningdek, pochta obyektlarini temir yo'l vokzallari, aeroportlar
va markazlar bilan boglovchi kirish yo'nalishlarida keng
gollaniladi.

, F.'m:htal tashishning o0'ziga xos xususiyati - belgilangan pochta
yo nahshlal:l va jadvallariga qatiy rioya qilish, qatnovlarning
muntazamligidir.
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s rquupmgn qat’ly nazar, aviomobillar helgil
poch wvicha va belgilangan kanlarda gatiy tavishd;?atzﬁ‘lagg
e harakat qmﬁm?ri kerak ﬁv'_mtranspnn vositalarining
muve ! bo'ylab o'rtacha tezhgi yo'lllarning holaw
marshrt ing tezlik imkoniyvatlari, yo'llardagi tezlik ::hf:garasi.-
ari migdori va uni almashish muddatini hisnbg.;

ﬂ-.mliﬁh

n holda helgilana 1 :
OE pachia tashish idoraviy transport va Gothi
4 oshirilishi mumkin. Butun dunyodagi pochta

r;:;poﬂida amalg . , -
jyatlari uchun eng muhim xizmal pochta jo'natmalarini

ma T_ul‘mz -chonchli gayta ishlash va tashishdir,
mvhﬁ;“}.'haiﬂldﬂﬂi gimmatbaho pochta jo'natmalarining dunyo
ha'ylab uzatilishi tufayli ?i?chta ';rll‘na?.malarini talon-taroj gilish,
\-taroj gilish va yo'q qilish kabi aniq va son-sanogsiz tahdidlar
alor hdidi pochta hajmi, uning

avjud. ¥avining ichki va tashqi ta
m i chta ogimining murakkabligi, uning yo'nalishi va

Jan birga ortadi.
k masalalarini ko'rib chigishda pul mablaglarini
shish alohida ahamiyatga ega. Shubhasiz, naqd

dar cheklanishi kerak.
shkaflar (yaxshi boshgaruv elementlari

fra

[;T;*moqlari bi

yayfsizli
vigish, saglash va ta
]ml yiglish imkon ga
ishonchli seyflar va

pilan) majburiydit: _
Katta migdordagi naqd pulni tashishda yetkazib berish
usuliga, shu jumladan foydalaniladigan transport vositasining
burigd, shuningdek, tashgi kuryerlik xizmatlaridan, eskortlardan va
boshgalardan foydalanishga alohida e’tibor berilishi kerak.
vo'palishni rejalashtirish uchta asosiy tamoyilni hisobga
olishi kerak, xususan:
_ xavfsiz marshrutlar;
- vaqt o'zgarishi;
- yo'nalishlarni o'zgartirish.
Tanlangan  marshrutlar jinoyatchilarning  hujumni
rejalashtirishdan oldin yashirinishini giyinlashtiradigan va hujum
paytida ham, undan keyin ham guvohlar bo'lishi kerak bo’lgan

transport darajasiga ega bo'lishi kerak.
GPS- sun'iy yo'ldosh kuzatuvi tomoni
xavfsiz furgonlar oldindan dasturlashtirilgan marsh
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fiz furgon o'z marshrutidan chetga ¢k
hoshgaruv markazini uguhian_rirmrch_i signal is,_hga tushadi, I0sg,
Kunduzg vagtda pulni rashish tavsiya etiladi, ehynp.
gorong ulik jinoyatchilarga n'z !'lﬂl‘i’flfﬂﬂarini mﬂ'“rlasEh-
oconlashtiradi va ular hujumdan keyin e‘tibordan chetda QD!isll'_;! |
umkin. '
Marr&:hruii.arni

harakal janadi. Xav

o'zgartirish haydovchilarning  digqatip;
heradi va kundalik tartibdagi zﬂﬁm‘?lﬂat’-m
; nj

jamlashga yordam
kamaytiradi.

Bundan tashqgari, marshrutlarning xilina-xilj

jinoly harakatlarga aralashib golishining mdilgi.

i himoya giluvchi “rgaﬂiﬁriniti:

hayduuch:’iaming
oladi va shu tariga hag-hugugn!
hishga yordam heradi.

chubhalaridan qoc
o‘nalishiarida pochta jo'natmalarini

kil etish yoki logistika konsepsiyasi
rini boshgarish jarayonini amalga

hirishni ta'minlash

4.4. Pochtay
saglashni tash

asosida transpo
0s

gilish ~(monitoring]  transport

Transportni nazorat
harakatini, ularning texnik holatinj

vositalarining joylashuvi vd
laizatish muammosini samarali hal giladi
Bugungi kunda bozorda aviomobil monitoringi va boshgaruvi
bo'yicha barcha texnologik yechimlar bitta maqsadni ko'zda tutadi
_ aytotransport vositasi va uming joylashgan joyi to'grisida

ilan ta'minlash, keyinchalik ular

ishonchli ma'lumotlarni tezkorlik b
es ehtiyojlariga muvofiq go‘llanilishi mumkin
monitoringiga asoslangan  asosiy

mijozning bizn
GPS-asosidagi
takliflarni ko'rib chiging:
Marshturtdan keyingi nazorat:
UsD-01 VT - bu oz transport vositalarini kechiletirilgan epizodik
nazoratga muhtoj va kompleksning ishlashini soddalashtirishga
intilgyotgan foydelanuvehilar uchun maxsus taklif.
UsD-01 BT mustagil moduli olingan
keyinchalik simsiz interfeys orgali kompyuterga o'tkazish uchun

o'rnatilgan doimiy xotirada saglaydi. Barcha ashob sozlamalari,

avtomobil

ma’lumotlarm

142

E"-._v_v'.lu'- .
4 ham yuklab olinadi.

ka versiyasiga o'zgartivishlar  simsiz i
3 = i - S Inter E{'WE 5
orgali

tomohbil bitan ishonchli ma'lumot almashi
1 5 shish 7
ni o'quvehi gurilmagacha bo'lgan masofa kﬂ.;;?ﬂ?ﬂ‘;‘;g‘
3

hmasligi kerak.

I_J‘]{b{!ﬂhl'
100 metrdan as

4 7-rasm Ma'lumotiarni Bluetooth kanali orgali almashinuvining
elektron modulining tashqi ko'rinishi

nsport vositalarining marshrutlari va jadvallarini

Maqsad tra
ceyslardan keyin nazorat gilish 0;
telemetrik ma'lumatlar to‘plami.
io'p magsadli dasturiy ta'minot
tning to'liq versiyasi avtomohil korxonasida
barcha vazifalarni hal

Dasturiy ta'ming
ish jarayonini avtomatlashtirish bo'yicha
giladi, bu aslida kompleks avtomatlashtirilgan korxona boshgaruy
tizimini ifodalaydi.
Aloga vositalari

Sﬂmlim-_ﬁﬁ_\@ligiasuslangan monitoring tizimi turli xil
aloga vositalarini ulash imkonini beradi, masalan:
ovozli eshitish vositasi;
haydovchi monitory;
navigatsiya terminali (ishlab chigilmogda).

dispetcher va haydovehi o'rtasidagh

Audio eshitish vositasi
erminalining old panelidagi

Audio eshitish vositast

avozli aloga uchun ishlatiladi. Bort t
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lagichga ulanadi. Telefon ko'tarilganda dispetcher Womagy),
u L "

e chagiriladt - Ty
ras :si;::i?“ {:mtjsh vositasi xavfsiz quiflash tizimiga ega hg

4 B-rasm. Ovazli eshitish vositasining ko'rinishi

Havdovchi monitor :
Dispetcherlik markazi bi
displeyga tegish kerak

Yoqilg'i darajasi sensori — : .
:Jf{iaprr:*:'-ﬂ? "Ekl_li;iﬁ'i"f-' 1E", "USD-01E" navigatsiya terminalj

vogilg'i darajasi sensoridan rT}ﬂ'iUF”ﬂ”Jr”I" qabul qj_“-qh"r ularni
Joimiv xotirada to‘plashi va ;jmpctc}wr_]]k markaziga maxsus
dasturiv ta'minot orgali ko'rsatish va gayta ishlash uchun o’tkazish;
mumiin. Benzinni ham, dizel vogilgisini ham o’lchash mumkin,

lan matnli xabarlar almashish uchun rangli

4 S-rasm. Datchikiarning tashqi ko rinishi va yoqilg i sarfini
nazorat gilish uskunasi Eurosens Dominator AFiEurasens

i b i,

L - —
Wil Lg ' i ok g

4. 10 -rasm Shkiper 01-Ye -E moduliga asoslangan Mmaonitoring
tizimi dasturining skrinshotlari

Shkiper 01-Ye navigatsiya terminali chastotali yoki analogli
chigishlarga ega bo‘lgan boshga ishlab chigaruvchilarning yoailgi
darajasi sensorlari bilan ham ishlashi mumkin.

GPS hazasida personal trekerlar

GL100 portativ kuzatuvchisi yuk va hayvonlarni boshgarish
uchun mo'ljallangan. U cheklangan darajada odamlar va transport
vositalarining  harakatini nazorat qilish uchun ishlatilishi
mumkin(4. 11-rasm. )

Portativ. kuzatuvchi GL200 tovarlar wva hayvonlarning
harakatini boshqarish uchun mo%ljallangan. Owvozli alogasiz
odamlar va transport vositalarining harakatini boshgarish uchun
qulay. Tashqi GPS- antennasi va tashqi quvvat manbai bilan ishlashi
mumKkir.

GPS telefoni va shaxsiy kuzatuvchisi GT300 odamlar harakati
va ovozli alogalarni boshqarish uchun mo‘ljallangan. Asosiy dastur
- xodimlarni nazorat gilish va shaxsiy xavisizlik tizimlari.

Avtotransport vositalarini kuzatish uchun mo'ljallangan tashai

qurilmalarni kuzatish va boshqarish uchun ishlatilishi mumkin

bo'lgan ko'p kanalli I/U interfeysi. Birlashtirilgan Track protokoli

asosida GVZ00server bilan GPRS / GPS tarmogi orqgali signal
xabarlarini yuborish, chegara chegarasini kesib o'tish, elektr
quvvati uzilishi, belgilangan manzilga yetib borish va boshqa
ko'plab foydali funksiyalarni yuborishi mumkin.

Dominator S

Yoqilgi sarfini nazorat gilishning magbul vositalarini tanlash
uchun transport vositalarining ro'yxatini yuborishni tavsiya
etamiz. 4. 10 -rasmda berilgan Shkiper 01-Ye navigatsiyasining
ishlash prinsiplari
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Maqsad Avtotransport vositalarini kuzatish

mao'ljallangan uchun
(Yziga xX0S xususiyatlari:
sezgir GPS- gabul giluvchisi,
tez boshlash vaqti,
to'rtta GPS chastola diapazoni,
tashqi qurilmalarnt kuzatish va boshqarish uchun ishjagi:
mumkin bo'lgan ko'p kanalli kirish/chiqish interfeysi. Ailigh;
Birlashtirilgan Track protokoli asosida GVZ00 seryep bi
GPRS/GSM tarmog | orgali signal xabarlarini yuborish, ;,hfﬁ';an
: =

chegarasini kesib o'tish, elektr quvvati uzilishi, belgijl,
manzilga yetib horish va boshga ko'plab foydali fLIl]k-’:;i}’l'lII]' Ifin
yuborishi mumlin. Alarpj
GV200, shuningdek, mavjud rele chigishi yordamida avtomgp;
holatini kuzatish va avtomaohilni hashgarish uchun ham iShIati}?Sl,::

mumkin.

4. 1Z2-rasm. portativ trekerining ko'rinishi

: I'ru-.rarlm' va hayvonlarning harakatini nazorat gilish uch
mo'ljallangan. Ovozli alogasiz odamlar va transport -.rnairaiarin‘un
harakatini boshqarish uchun qulay. Tashqi GPS- antannaai“:.r?i

Tizim integratorlari to'liq ishlaydigan Track protokali aspsig tashqi quvvat manbai bilan ishlashi i
o'zlarining kuzatuv tizimlarini osongina amalga ﬁShiriShiaé GPS- telefon va shaxsiy kuzaﬁw?:\hiluwrggift{m'
mumkin. 5 Magsad
i G}}S'F.Elﬂ'fﬂll va GT300 shaxsiy trekeri ko'rinishi. Odamlar

harakatini va evozli alogalarni boshqarish uchun mo‘ljallangan(4
13-rasm) Asosiy dastur - xodimlarni nazorat qilish va s%daxsll
xavisizlik tizimlari. y

4 11-rasm. Portativ trekerining tashqi ko'rinishi
Magsad Tovarlar va hayvonlarning harakatini nazorat gilish.

U cheklangan darajada odamlar va trans italarini
2 : amlar vz port vositalarining g P . o rLL o,
harakatini nazorat gilish uchun ishlatilishi mumkin. (4. 12rasm) 4, 13-rasm GES:telefon va GISCECEEE trekertning ot
4 “IMG* GPS transport monitoring tizimi avtomobil
xarajatlarini optimallashtirish va avtomobil parkidan foydalanish
samaradorligini oshirish uchun mo'ljallangan. Korxona uchun

monitoring tizimi transport vositalarining harakatini kuzatish,
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parkning ishini nazorat gilish va qoida buzarliklarni o'
aniglash imkonini beruvchi vositadir. Yuqori darajadagi Vaqtid,
masafani va yogilgi sarfini kamaytirish orgali transpor Nazory,
xizmal ko'rsatish xarajatlarini kamaytiradi, yoqilg'ini D'g'lil texn;
jihozlardan noto'gri foydalanishni  to'xtatadi, shu“.ash Vi
wodimlarning ishini optimallashtiradi, transport va tEK'“Edek_
jarayonlarning vavfsizligini oshiradi. "“Iﬂgik
Ushbu dastur yordamida siz real vagl rejimida avtomoh;

boshgarishingiz, buyruglar yuborishingiz mumkin (m lary;
dvigatelni hlokirovka gilish), dastur qizigish oralig'i uchun :f'SElII-:mr
va hisobotlarni yaratishi va ularni elektron pochtangizga yubgim?]r
15 |

mumkin.

Wialon Local mavjud bulutli yechimlardan eng yaxshisiy;
o'zlashtirgan: 15inj
mijoz dasturiy ta'minotini talab gilmaydigan
funksionallik boy
_  foydalanuvchilar  operator veb-sayti  orqali g

z

transportlarini istalgan kempyuter, planshet yoki smartfonda
boshgarishi mumkin, L
. Wialon Local TAS-IX da ishlaydi

zamonaviy GPS- / GLONASS monitoring tizimi
. keng texnik imkoniyatlar
. foydalanuvchi uchun eng qulay in terfeys
. ajoyib ish tezligi
saglashning misli ko‘rilmagan ishonchliligi
. harxil turdagi uskunalar bilan optimal muvofiglik
noyob mobil ilova
Sun’iy yo'ldosh orgali obyektni real vagt rejimida kuzatish
allagachon tanish texnologiyaga aylandi: deyarli har bir kishi GPS-
hu;hqarwidan foydalanishi mumkin va bu tizimlarning ko'lami
doimiy ravishda kengayib boradi.

: Ehtimol, eng faol GSP yuk va yo'lovchi tashish bilan
shug Iuiianadjgan firmalar tomonidan qo'llaniladi. Sun'ly yo'ldosh
orqali barcha avtomobil harakatlarini kuzatish imkoniyati bunday
ﬁrmal‘élrgi‘i 0z parklarini tozalash imkonini beradi.
haydnv]:hil];:":; ﬁgﬂigf:igtlzahﬁ, }{“k mat_shipafa ri va boshga ixtisoslik

agida bilish juda oson bo'ladi:
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ol

_Mm_n,'hah;lrlm'}rlnh{p:':-;hirnthu;:yiunm;l yo'lini bosib o

LT atorll nazorvat punkting {z \ag: P00 1A,
+agrada wEUD gebon | i tanlagan va he
F,';iﬁma to'kib tashlagan. b
! Tz tbby yordarm, gqutaaruvchilar, hugua-targ ibot idoratar)
:ﬂ_u‘jlmlﬂri' jamoat transporti - bularning barchasi weoq vagidan

beti m:-g-h.;ghqﬂru‘u'hilx ganday ishlash mumkinligini tasavsur gila

adﬂﬂl'- : ,
plm rﬂrhalld“kl"m“ kuzatib borish, tez yordam chagirish joyiga

eng yagin hr::'lgnn. tibhiy hrI].',:.iﬂilu bilan aviomobilni topish -

pularning harcha_smi Zamonaviy boshgaruv  tizimi vordamida

osonlikeha hal qilish mumkin.

Har ganday kuzatuy obyektida va ko'pincha mashinada war
maxsus mayed - GPS-trekerni qo'yishadi. Ushbu mayoq sun'iy
yu‘ldngh signallﬂ.rini gabul giladi va keyin ma' lumotiarni mobil
Y [oqa (GPS)arqall maxsus SOTEErEs uzatadi.

Bu yerda obyekini darhol topish yoki uning harakatlarini
tahlil gilish imkonini beradigan ma'lumotlar to'planadi,

Maxsus sensorlar qo'shimcha nazorat gilish imkeniyatlarini
yaratadi: rli xil avtomobil komponentlarining ishlashi hagida
ma'lumot olish, yo'lovchilar ogimini o'lchash va hatto yoaqilgi
sarfini hisoblash.

Aytgancha, oxirgi funksiya transport kompaniyalarida juda
mashhur, chunki bunday nazorat bilan haydovchi endi yogilg'ini
o'glirlay olmaydi.

GPS-tizimi rezervuardagi  suyuglik  migdori qanday
o'zgarishini, haydovchining yogilgi quyish shoxobchasida gancha
vaqt turganini va U bakdan yoqgilgini to'kib tashlagan-
to'lemaganligini aniglash imkonini beradi. Kamdan-kam
haydovchilar bunday hamma narsani ko'radigan ko'zning nazorati
ostida tavakkal gilishni xohlashadi.

GPS- boshqaruv sensorlari, masalan, trekerlar, ma'lumotni
serverga uzatadi, u yerda tahilil qilish va o'rganish uchun qulay
bo'lgan jadvallarda umumlashtiriladi.

Bundan tashgari, ma'lumotlar trekemiug-mhkl xotirasiga
yoziladi va obyektning bir necha oy davomida harakati hagidagi

barcha ma'lumotlar ham u yerda saqlanadi.
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4. 5. Integratsiyalashgan xavfsizlik i,
Zimlayg

Integratsivalashgan xavfsizlik  tizimlar; _
ma’lumotlar bazasiga ega bo'lgan umumiy a4,

yagona dasturiy ta'minot m_‘pl:ami asosida b:’:'lashﬁrﬂr{ft
himoya gilish va xavfsizligini ta'minlash uchynp lexﬁ?k

to‘plami. integratsiyalashgan xavfsizlik k“"‘FIEkSEHing b, Sitaly,
tizimlarini boshgarish imkonini beruwvehi Apﬂcsﬂﬂﬂﬂamha Quy;
dasturiy paketlarini ishlab chigdi va T“”Vﬂfraqifﬂlfifshlal L. iX, 4,
3000 wvalyriX. wva shaxsiy kompyuteriari mrf?':'u}m
chigaruvchilarning  uskunalari  bilan  keng j}-“-E,I Shiap,
ta‘minlaydi. Tizim APACS-3000 dasturiy paketi [H‘:'SSi}?a] AE‘[}’anj
kontrollerlari (AQSh), Nedap Identification Systems (Gqjps, 2LLO
kompaniyasining uzog masofali kontaksiz RFID DJQUVEh?Ind_l}'a]
ELKA Industrial (Germaniya) sanoatda foydalanish uehyy, ;:,;1

to'siglar asosida qurilgan. Sanoat ilovalari uchyp Yt Ehlf
ishonchlilik tizimi. ELKA Bom uzunligi 5 dan 8 m gacha hn'?ﬂn
sanoat to'siglari har ganday iglim sharoitida, hatto 100y, Wﬁ:n
ham bargaror ishlaydi. 4. 15-rasm. NedapTransit Ulimate RFIS
o'guvchining Faol chiplar bilan 10m gacha bo'lgan Masofagdy
harakatlanuvchi  transport  vositasini identiﬁkalsiyajashﬂ;
ta'minlaydi, bu aynigsa og'ir transport vositalari uchun muhimdir.

Yagy,
g

oy
Yeltn;

4. 15 -rasm. NedapTransit Ultimate REID o‘quvchining umumiy
ka'rinishi

g

a'shimcha funksiyalar: haydovehi va avtomobiing birgalilda
I iiglash (yorlig' bilan J, chiplarni metallga mahkamtash (HD Tag
II.J;E"J agressiv.  va xawili muhitda o'rnatish uchun portiashdan
h-imr.lr}fai?'“g““ oigquv L'Il_l Moslamalar (Transit Atex).
Nedap Transit Ultimate uzoq masofali identifikatsiya chiplari
o'guvchi moslama 10 masofada 200 km/soat tezlikdag

aytomobiln identifikatsiyalash
Ultimate - xavisizlikni oshirish uchun chiplar va o'quvehi

L rm:;ﬂ?qi.ﬂ ma’lumotlarni uzatishi ikki tomonlama ma’lumotlarni
satish ;ulumkin (masalan, kartani haydash vaqtlari bilan yozib
L h voki to'xtash uchun to’lash mumkin)
olis Zrdami da o'gish masofasini sozlash

i;e nga}rtjri[gan xavfsizlik uchun qo'shma avtomobil wva
ovchi sdentifikatsivasi - Booster chiplari bilan foydalanilganda
ksiz rejimda yoki haydovchi tomonidan tugmani bosgan

hayd

Uzla S

1da identifikatsiyalas . e

ne identifikatorlarni to'g'ridan-to'g'ri  metall
konteynerga ulash imkoniyati (HD Tag 1507}

Uskunalar ochig havoda o‘rnatsh uchun javob beradi -30 % C

dan + 60 ° C gacha

korpusga
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ATAMALARNING RUS, 0'ZBEK va
» - ING
LUG'AT Ll T,

Atamalar, ta'riflar va qisqartmaig,

Ushbu o'quv go'llanmada quyidagi ary
bilango‘llanilgan: Malar tegis

ab_unent pochta javoni- ko'p ]f"-"Fll'ti'raI'
yetkazib berish uchastkasida o'rnatj ladigan 1 uydg
davriy hn:m_la nashrlarni, pochta, ku,j;el_ﬁ}{.‘r"c_:z'ma i
mablagiarining pochta o'tkazmalari e 19 Natmg Hany
xabarnomalarni adresatlarga yetkazib berish iar":li:‘ ity h\:ﬂ;i.gl

receipt of moneyorders.
adresat- pochta, kuryerlik jo'natmasi, pul mablagiarining

ochta o'tkazmasi, telegraf xabari yoki boshga xabar yo'llangan
wvuridik yoki jismoniy shaxs.

3 AAPECAT-IOPHAHYECKOE HAKW HPUIHUCCHOE WD, KOTopomMy
aapecoBaHa NOWTA, KYPEp, ArHewHLIH nepesosl, TenerpadHoe
cooBieHHE HITH HRHOE CO0 tuenye. hvamm wnm A0DoR Apyrod THn

prramna BHYTPEHHMHA OOMTA, KENPEPCHOE OTHIPaEmCHWE

n pmmMHETCH K AOCTARKE.
addressee- the legal or natural person to whom the mail,

qulfianadigan qutichalardan iboratmaxsys ;
SUs ja
AGOHEHTCKaA [OYTORBIH Iukad —, e =
MHOIOKBaPTHPHOM JOME, 3 T2KHKEe B 30-e ¥ mliagﬂuaae courier, money order, telegraphic message or other message is
NHCEMEHHEIX cooDmeHHH * AOCTaBky 5 Tey B addressed. stampur L MI“}." type: o sTAMDAHEEE
el g b ‘ 2 nEpHD.-:[H'-JECI{Hx Npya courier mail is accepted for delivery.
. KYPBEPCKHX OTPaBAEHHT 1 YEcoh HEJIEIHHﬁ nazorat muddatlari-Pochta, kuryerlik jo'natmalari va pul
MACHRG o mahlagarining pochta o‘tkazmalarini gabul qilish joyidagi pochta
alogasi obyektidan ularni topshirish va yetkazib berish joyidags

DOCTYILUIEHHH ACHCHHEX [EPEBCAOE CNeluanny
Hh?;fﬂ:}{m H;.[ﬂuﬂﬂzk ANA AOCTABKY aff pEEET_-]MaH N0k, W3
er mail rack- A i i chta
boxes installed in the apgn:mcms Ezﬁjfn';g; f”[’;?fh_ﬂg of !“':kahle £ alogasi obyektigacha jo’natish uchun belgilangan vagtning eng
area, designed for the delivery of Ietterzm i 'f-!Elhr_E,
correspondence, courieritems and notifications of i PErfudicajsj
orders to addressees eeeLpE Of mangy
'jﬂ'-'l'?}l’mtin?:ap:; f;ﬁ qutisi-Adresatlarga yozma xat-xabarlar:
i binol S;_.; }.]arr:. purrch*m, k‘urj_rerifk Jo'natmalari vy PII::I
xabarnomalarni ’!ikaz'ﬂhﬁ-t Kazmalari  kelganligi to'g'risidagi
Jirishiga ﬂ'rnam;an jﬂ- Err;h uchun mo‘ljallangan uy (kvartira)
NOYTOBI amﬁz Anadigan maxsus quti, Lo
ok Fﬁaﬂaaﬂusaenh_;;m}rm.ra"ia““PE'EMblﬁ CIle L HANHbIH y
TPEAHAIHAY e HH LI --EUIﬂ ® DOAbesfe Aoma (KBapTHphi),
NEPHOAMYECKHY  p3zanuii AOCTABKH ~ NHCMEHHBLIX  [HCCM,
+  HODPECNOHAEHLIHH,  Kypepckux

0T pasnen
H yBedoMaenui
nepesoaog. €HHH O NOCTYILICHHH JeHeKHbIX

ko'p oraligh
KOHTPOIHEBIE CPOKH- MAKCHMATHEIE TEPHON,  BpeMerdd,

HBIH N8 NEePECBIIKH KOPPecnotAeHIIim, Kypepoimx

i W NOYTOBLIX AEHEHHLIX NEPEROADE W3 yIPEKASHHA

yCTAHOBMIEH
£HMA B YUPEKIEHHE NOYTOBOH

n'!rltp.'-J.El:lEHH
noYTOBOH CBA3H B MeCTe nonyd

rEAZH B MecCTe ,Il,ﬂ-ETE!HHH.
control terms- the maximum period of time established for

forwardingcorrespondence, courier items and postal money orders
from the postal institution at the place of receipt to the postal

itution at the place of delivery and delivery.

pochta, kuryerlik jo'natmalari nazorati- pochta, kuryerlik

jo'natmalarini ularda xavfli pochta, kuryerlik jo'natmalarini

aniglash magsadida vizual ko'rikdan o‘tkazish va texnik nazorat

vositalarini qo‘llash orgali tekshirish.

KOHTPO/ NOYTOBLIX M KypeprKux OTNPABIEHAN-10CMOTD
TIpABNeHKH  TYTEM BHIYANHOTO

(OYTOBBIX H KYPEPCKHX O ;
0CMOTPA H NPHMEHeHHs TEXHUIECKHR CPECTR KOUTRONA C UMD

subscriber's
mailbox-
f‘ﬂt!'anf:e of the hoyse [a;:fn:ﬂcmme ?DEEiaI box installed in the
Periodicals, correspondence o F’ES‘gned for delivery of letters, BLIARIEHHA ONACHBIX TOMTOBBIX W KypepCIHX OTIpABNEHHH.
» courler mail and notifications of kuryerlik jo'natmalari- Jo'natilishi gisqa muddatlarda
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q{]de.‘jI]-q[;ffﬁel yetkazib  berilgan (topshiri
ashiriladigan pochta varaqchalari, xatlar Lrligan o

lar, A

hosma nashrlar

KypepCcKHe OTIPaBIeHHA- IOYTORbIe K Eﬂaj%
Gapaepo/i, NeYaTHble H3AaHHA, KOTOpLIe nEP'I-ulI s
g pyku (CAa4a) B KOPOTKHE CPOKH Ei:lec;,,_,]am Ehg,

Courier items-postcards, letters parc : Ham,,
which are sentfrom hand to hand (delivery) j ?I:s. Pring k
N a shor time mahﬁr

mahalliy pochta, kuryerlik jo'natmasij- p:
joylarda esa, bir pochta alogasi obyekti (paci Bir si hap .
1ta alogas; hnl ‘-'11531%

tomonidan xizmat ko'rsatiladigan |

_adre_s;arga yetkazib berish (topshirish) uchun d51dg m.“f&:{?a&i
ichki pochta, kuryerlik jo'natmasi. 9abul Qilingg; Va
. E
MecTHas M0YTd, KYPEPCKOe OTnpaRienpe 4l

0YTOBOE, KYPEPCKoe OTHPaBJIeHHEe, NPHHAToe " PHYTpey,
nocraske  (nepeaave) aapecary m ﬂpEﬂeﬂa:xH ':'T"llaarcaﬂﬁ

TEPPHTo,

[}

pHH_

obcny#HBaeMod OJHHM O0OBEKTOM NOYTOBOH (g
fZH (g
EQHE
]

oBC/IyHHBAEMOH SBEHOM NOYTOBOH CBA3H )
local mail, courier mail- Domesti :

: : 1c mail, couri :
for q:spatch and delivery (handover) to the add?;_;:maﬂ 2CCep
territory served by one postal facility (in the area S€e withip g,
postal link). © S€Tved by the

pochta alogasining milliy o i
F peratori{bundan kev;i
i ; : -
ET }y{:ha milliy _t}peratﬂr}—{J zbekiston Rexpublikasflg flllatu
dud' I, _Eum ‘mm_mnd.'-z_m zimmasiga 'zbekiston Res uzi{]ﬂar
:.;mﬁ'] a majburiy ravishda universal xizmatiar I{D'rsaquf: ,I.kﬂsf
yuklatilgan pochta alogasi operatori. sN vazifasi
H s
HE'HH::::I?-JIL&PHHH enieparop MONTOBOH CBA3U- (Aanee
KOTOpOoro I{;’ OHepaTop): onepatop no4TOBOH CRA3ZM u;;
BOZ/A0MeHa :pf]?f?mM MH?HETPOE Pecnybanku Y HEEH}';CTEIH
yilusepcaﬂﬁbwﬁl?. g JD”HH“TEHT:HE!M nopAjKe OKa3blEar
national bﬂStJ;lIlH :3 ;EFJFHTUPHH Pecny6auin Y36eKkHCTaH.
i i - S eraT <
national operator”): 4 p {}i t;tnr (hereinafter referred to as
Ministers of theRepublic of 1 operator entrusted by the Cabinet of
zbekistan with the task of providing

universal services j
£51n the o
4 mandatory basis, territory of the Republic of Uzbekistan on
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pochta almashinuvi- Transport yordamida pochta alogasi
va pochta alogasi obyekd xodimlari va trangﬁi

L-.hyelmari
o'rtasidagi puochtani gabulgilish-topshirish jarayoni.
jzoh-Pochta fagat gabul qilinishi yoki fagat topshirilishi

ﬂmmgagshiri!sa. bunda almashuv fagat bir tomonlama hisoblanad;
GOMTOROH OGMEH- NPOIECC NPHEMA H AOCTARKM 1'_‘||;'_|l-111!5l|;
ey TMOYTOBBIMH VUPEHOABUHAMHE W NepCovanom DS Tos0ro
._*.._.pgmplcmm H TPAHCIOPTA C HCNONZ0BAHAEM TRAHCHOPTA.
[prMedaHue- ECIN LOMTA TO/LKD LOAYHEHA WAW TONBKO
piena, To 06MeH BYAeT TONKO 0IHOCTOROHHAEM. \
Pustﬂ_[ exchange - the process of receiving and delivering mail \
hetween postal establishments and postal and transportation

pm-smmm using transportation.
Note. If the mail is only received or only delivered, the

exchange will only be one-way.
hta alogasi obyektlari-pochta alogasi operatorlarining

‘qinmalari (pochtamtiar, pochta alogasi boglamalart

ﬂ[}ETH

alohida bo
ho'limiari, punktlar, shuningdek, boshqga bo'linmalary.
NOYTOBLIE 06 BeKThl-000COGAEHHBIE NoApasieneHus

5 MOYTOBOH CBAZA (MOYTOBLIE OTABNENMA, NONTOBLIE

cBA3M, OTASNEeRWs, IYH IEThL, 2 TAKKE APYIrHe ToApasaeneuns).
postal facilities- separate subdivisions of postal service

pperators {postoffices, post offices, branches, points, as well as

¥ I:'ll'_‘"['.IE'I'D't'J{I

other subdivisions)-
pochta aloqasi bo‘limi-foydalanuvchilarga pochta alogasi

yizmatlarini, boshga turdagi xizmatlarni ko'rsatuvchi, pochtaga
‘<hlov berish va uning almashinuvini amalga oshiruvehi pochta
alogasi obyekti.
no4ToBOE
pKA3RIBAIOLLHH
NOAB30BATESM,
NoYTOBbIX o rTpaBNenHit.
post office- a postal facility
other types of services to USErs, as well as processi

exchanging postal items.
yozma xat-xabarlar- oddiy,
«atlar vabanderollar, oddiy, buyurtma po
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OTAeNeHNe-00LEKT NOYTOROR CBA3IM,

[OWFOBLIE YCAYTH W [ApYPHe BHabL YOWT
A TAKKe Gc'_n,rus.ec'mnammﬁﬁ pbpaboTEy n 0BMER

that provides postal services and
ng and

buyurtma, giymati ¢'lon gilingan
chta varagchalari hamda



kogrammalar, shuningdek, mayda pajay
ar,

addiy, buyurtma se
mHcbMEHHAR KOpPPECTOHAEHIIHA-NIPOCTEIE,  ga,
NPOCThIE, FAKAZHL a3 =

e "quﬂ i

SEIHHHHIJlE nEcMa H oCELKH,
nqHacTEH H I'II.JDC”TEIIE, FaKdsHbIE CEKOTPAMMBL, 3 Tajok ki
e Mﬂnk_‘ﬂﬁ

naKeThl.

written correspondence- ordinary, registered, reo
letters and parcels, ordinary, registered postal fEaﬂEgtﬂrEd
ardinary, registe redsecagrams, as well as small packets. ang

xat- o'lchamlari, og'irligi va o'rash tartibi Pochta g
xizmatlarini ko'rsatish qoidalarida belgilangan, ichida O0as;
cahar, hujjatlar ho'l g;mpm?hta, kuryerlik jo'natmasining lllrilymma'

qMCbLMO- BHA  MOYTOBOTO OTNPABACHHS,  Kypepcko
oTNpaBaeHHA, co/iepHauero [IHCMEHHOE Coo0uleHHe, 'H'D‘WMEHT:]
i:lazrme]:rbi, pec W HopagoK }FHHEGHHT: KOTOPRIX O”pﬂﬂengm,.rn;
[paBHAaMH OKAIAHHA yCAyT NOUTOBOH CBHASH.

letter- a type of mail, courier, containing a written messa
documents, the size, weight and packing order of which ::.,
determinedby the rules for the provision of postal services, e

kaziy gismida joylashgan, unga

pochtamt- shaharning mar
g'lamalari va/yoki bo'limlarida

ho'ysunadigan pochta alogasi bo
amalga oshiradigan hamda pochta, kuryerlik

rahbar- likni

jo‘natmalari va pul mablag larining pochta o'tkazmalarini jo'natish
hamda etkazib berish (topshirish]ni ta'minlaydigan pochta alogasi
obyekti.

[OYTAMT- Y4peHIcHHe [oYTOBCOH CBA3ZH, PacinoloKeHHOe B
HEHTRANHOK HacTH ropoja, oCYIIECTBAAIOMEE  PYKOBOACTBO
HOYTOBBIMH CES3AMH H (HH) NOAYHHEHHBIMH EMY QTAeNeHHAMHK
¥ obecnedHBalomiee OTNpaBkKy H  JOCTABKY (nepenaqy)
KOppecnoH/CHLHH, KypepckHx  oTil paBieHHH ¥ MOYTOBbIX

JIeHEKHBIX NePeBo/IoB.

. post office - a postal institution located in the central part ofa
city that manages postal communications and (or) subordinate
offices and ensures the sending and delivery (transmission) of
correspondence, courier items, and postal money orders, pochta.

. pﬂ_chta manzili- tegishli pochta alogasi obyektining pochta
indeksiko'rsatilgan foydalanuvchining turar joyi.
HOYTOBLIH ajpec - VTBePHIEHHBLIH B yCcTaHOBJAEHHOM
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Impﬁmte MapuipyT APHMEHHA TRaHCNOpRTa e Aoy e

o4 HTAMK
gstal Toute- a duly approved route of transport hetw

SEn

gstalfacilities.
-puezd borayotgan yo'lda pochtaga ishioy

heri.S"T!.
lmnsl:rukﬁly 4
BATOH- MENEIHOAOPORHLIA BATOH, CHECHANHO

pad pﬂﬁ
ppeM A

and &
ochta in'nannahw
posi \kalar

mur_’rf‘l CHA3IN.

ochta vagoni
uni tashish va almashish uchun mo'liallangan maxs
us

adagi temir yo'l vagoni.
“nllTﬁﬂ-hiH
oTaHHbIA A oOpaboTEM, IEPEBOIKK W 0hMeNa oMol BG

pHEEHHA M08
4 railroad car specifically designed to handle, carry

nail while the train is in motion.
manzili ko'rsatilgan yozma xat-sabaclar
va tegish'li o'rovdagl bosma nashrlar. l
ABJAEHHA - AIPECOBAHHBLE THCMEHHBIE
eqaTHRIE H3AAHMA B COOTBETCTEYIOUEH

mail car-
xchange |l

[0MTORBIE OTAD
cha, IOCHLTKH K TI
AKOBKE.
postal Items - addressed written letters, parcels and printed
publicuth:-ns in appropriate packaging.
pochita quilsh Bodus AL milliy operatorining manzili
ko'rsatilganoddiy xatlar va pochta varaqchalarini yigish uchun
mo ljallangam, belgilangan shakl va o'lchamdagi quifianadigan

maxsus quitl.
oUTOBLIH  FIIHES

mlpun.e_rmuunﬁ GOPMEL B PAMEPA,
oOBIMHBIX  MMCEM H 04 TOBLIX
pauoHaTHOMY [oUTOROMY ONEPATOPY.

mailbox- a special lockable box of a certain shape and size
designed tocollect regular letters and bostal leaflets addressed to

the national postaloperator.
pochta alogasining hududiy (viloyat) tashkiloti-pochta
alogast obyektlari, pochta Jlmashinuy punktiariga biriktirilgan

hududda ishlab chigarish faoliyatini rashkil giluvchi pochta alogasi

operatorining hududiy tarkibiy ho'linmasi. y
praHun3auus NOYTOBOW

CHENWAAHLIA  3anHpAeMBIM  RIAK
NpeAHA3HAYEHHELH A chopa
KAPTOYKH, ANDECORAHHBLIX

(5]

pernoHanbHasn (oGuracTbHAR)-
cBH3N- PErHOHANLHOE CTPYKTYpHOE noapasfieneHue pnepaTopa
no4TOBOH CBA3M, OpraHuzyIoiee NPOH3BO/CTREHHYIO
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Ha TeppHTOPHH, NpHKPENAEHHOH K
ey L¥ nﬁ.hﬂ
jeraM NOMTOBOTO oGMEHa. KTay

regional [regiunai‘] postal organization-aregional stry,
he postal operator, arganizing production a(-ﬁtmra]
Vities

ttached to the postal facilities, postal exch
e

,.'_h’:‘:l-T'I'E’.'iIH?{'Tb
nodToBOH coa3H, Y

subdivision oft
in theterritory 4
alogasi bog'lamasi- pochta  yo'nalishlag
ki tutashgan punktida joylashgan, hiﬁka_n_nin
kuryerlfkiu'nahnalari, pul mahiagth-ﬂg.a“
o'tkazmalarini jo‘natish va etkazib berish [tﬂps]a-:rl.mng
ishlov berish va uning almashinuvibo'yicha o'zaro hlnsrh&}_
bajarilishin ta'mintavchi pochtaalogasi obyekti ol
[o4YTOBOH  CBA3H- 0O0BeKT n{,qmﬂuﬁ' e
pepecedeHHH WIH CTBIKE NOYTOBLIX I'IE:JTJ
RRIOAHEHHE BI3AHMOCBASAHHBIX Hﬂ.u,ar-,-ﬂm
q MOYTOBBIX M KYPCPCKHX “T”PEBHEHHﬁH
NOYTOBKLIX [EpPeBo MGB-

points.
pochta
kesishgan YO
hududda pochta vd
pochta
pochtagd
vazifalar
y3en
parumnmem—trali& Hd
oBectedHBa0IHHA

ofAacTH NPHKpenIeHH
HHE]

oTHpasky H pocTaBky  (Bpyte
[EHENHBIX CPeAaCTs, oBpaboTKy MOMTOBBIX OTTPABAEHHI W
obMeH. HK

a postal service facility located at the

postal service-
of postal routes, which provides

intersection or junction
interrelated tasks in the area of attachment of postal and courier
) of postal maney orders

items, sending and delivery [delivery
4] items and their exchange.

processing of post:

. FTL (Full Truck Load)-bu yuridik terminologiyasida mavjud
hf:rlm&gan yalgaro avtomobil yuk tashish atamasi. Tashish uchun
bitta transport vositasi (tana) hajmining yvarmidan kopi

IJ:nydaJa‘niladjgan bir hil yuklar partiyasini ko'rsatadi. Ba'zan
umumiy partiya” yoki "ommaviy partiya" atamasi FTL

jo‘natmalariga murojaat gilish uchun ishlatiladi.
FTL(Full Truck Load) -TepMHH MEN(IY HAPOAHBIX FPYy30BbIX

gi;.?;i;ﬁzii‘m“- DTC}’T'-'TE'}'WU-IHE Hp;:tiDBuFl TEPMHIOJIOTHH,
. ﬂﬂ;:'p”ﬂ”ﬂ"ﬂ rpy3a, Ans NepeBo3kd
TPaHCHOPTHOrD c}r Tﬁ! Ae¢e MONOBHHBI 06BEMA OAHOTO
FTl hAneea pencrea (kysosa). HHorga Ansi 0GO3HaHeHAA
PeBo3oK UPMMEHAETCA TepMuH ‘reHepaibHas napTas

NApTHR

WK "MaccoBas napTHa’.
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dicates @

h of homoEE
[ 1
Sl ek

o'rnatl
ptarlic
"gig-heB

L (Fl.lll Truck Load] 158 term for iuutttrn;l.l_imml raad freight
o fhat 15 absent in Russian legal rerminology.

ransportation of which
chicle (body) is used.

speous Carg: for the t
< patch” is used 1o refer

o half of the volume of one ¥
: h" or "mas

oterm "B peral batc

HE'IE;E bag) - {katta sumka) - inter!nnda} hirtikka
har xil furdagi yuklarni ko'tarish yoki tashish uchun
m bo'lgan almashtiriladigan sumka. I
" (big bag)- cMerHbiH MELIOK, u}xnaﬂ,htﬂLxﬂmmu B
& HHHILY SRJIAOILEACT AOCTATONHO
Ma Wik nepeBo3kd rpy308 pasmH poro THNA.
isa repmccahle bag that fits into an intermﬁ.da] unit
o is strong enough to fift or carry various Lypes of cargo in hulk._
5 'm,emmdal transport - ikki yoki undan ortirg transport turlari
|:|ii:ul‘| hir xil yuk birligida yoki transpott yositasida transpart turini
irganda yukning gayta y11klamasd;m ketma-ket
ﬂ{:pEEl‘lBHﬂ-[_}{H‘prMﬂp,ﬂ.ﬂ 'rpaucnnpﬂ
ko TPY30B ABYMS HAH gosiee BAAAMHA
eqMMuie wnd B

e Tpys0BOH
Py3K# CaMOoTQ rpy3a npu

71, ship!
~gig-bes

jlgan va
ustahka

"

HITE pMOjid

ppoHHEM /15 IOAUBEE

o'zini

-

nm:ﬁEﬂ,UBa'rEnHﬂH nepesod :

ppaHcnopTa g OAHOH W Tol K

am-nTpﬂucninHmM cpeAcTRe Ge3 neper
cMene BHAd TpaHCHIOPTA (oT BeTOKA A0 cTOKA)-

tial transportation of goods by

rgo unit ot in a

Intermndal transport - sequen
two Or More modes of transport in the same ca
the mode

vehicle without reloading the cargo stself when changing

of transport (door - door).
ctota identifikatsiyasi (REID) - uzatuvchi va
radiotexnologiya tizimi bo'lib, u

RFID-radincha
abul giluvchidan ihorat bo‘lgan
ohyektlar va tirik mavju dotlarni kontakisiz identifikatsiya gilish va
joylashuvini aniqlash imkonini beradi. Sanoat sohasida RFID tizimi
ko'pincha kirish ruxsati yoki joylashuvi uchun ishlatiladi. RF1D
tizimi impuls gabul giluvchidan (u identifikatsiya kodini o'z ichiga
oladi va obyektda, uning ichida yoki turik mavjudot ichida
joylashgan), shuningdek identifikatorni o'qish uchun qurilmadan
asalan, o'qish mumkin. RFID o'quvchiga

iporat. ldentifikatorni, m
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e skaner.,
ouacrorHagnaeHTHPHKAUnA(RFID)-a1g

 RFID-pajgH
pa;;uurex:mnm-uuemau CcHCTEMa, COCTOAIAR U3 MepegaTy
npHEMHHKE, KoTOpad MO3IBOAAET ﬁﬂcm;,-,:m =
4T H ONPEAETAT MECTOHAXOXAEHHE 06,0 KTy

weHTHHHIHPOE

s BBEX CYILECTH. B npoMbiULneHHOM CEKTOPE CHCTeMa RFID i H

HCIoApIYeTCH JLTH :‘iETﬂpHHﬁ]lHH JOCTYNA HIH GHPEII,E_HEEETU
noaoxennd. CHcTeMa RFID COCTOMT M3 umnyy Hig

Ka (KOTOpBIE COACPHHT HAEHTH Prxan &; Hnr!;,

ja 0B HEKTE, BH_‘.-"LIE‘PH HEr0 WM BHYTDH H{H:HH

P APOBCIS oA C*iu’rmnann::

MEeCTo
npHeMonepeaaTiH
Ko M pacnoaoxeH ¥
cyujecrsa), a4  TARKE
HAeHTHHKATOPA.
RFID-Radio Frequency Identification (RFID) is 3 fow
technology system, consisting of a transmitter and receiver thm
allows contactless identification and location of objects and fh,jnat
beings. Int the industrial sector, an RFID system is often used fﬂH
access authorization or location. The RFID system consists of r
pulse transceiver (which contains an identification code and ;:
located on an object, inside it or inside a living being), as well as.:d

device for reading the identifier
GLONASS tizimi: global migyosda qo’llaniladigan sun'iy

yo'ldosh navigatsiya vositasidir. GLONASS tizimining vazifasi
doimiy rejimda bo’lgan maxsus qurilma-kuzatuvchi yordamida
obyektning koordinatalarini hisoblash yo'li bilan (u transport
vositasi, odam, hayvon, yuk bo‘lgan konteyner va hoshgalar bo'lishi
mumkin) joylashishini aniglashdir. sun’iy yo'ldeshlar bilan aloga

gilish.
cnerema GLONASS-HHCTPYMEHT CIYTHHKOBOH HABHTAIMH, -

NPHMEHAEMBIH B r100aHBbIX macirrabax. GLONASS -onpeje/ieHHe

MecTOHAXOIKAEHH 00BeKTa(3To Moxer OhIT TPaHCNOPTHOE
CPEACTBO, YeNI0BEK, )KHBOTHOE, KOHTEHHED C IPY30M H T. I1. ) My TeM

BBy HL;..’IE‘ HHA 3ro0 KOOpAHHAT € NOMOLLK crielHanHoro
YCTPOHCTBA-TPEKepd, HAXOQAIEerocs B NOCTOSHHOM KOHTaKTE CO

CIYTHHEAMH,
The GLONASS system is a satellite navigation tool used on a

glﬂ:afslfflle. GLONASS - determining the location of an object (it can
vehicle, a person, an animal, a container with cargo, etc. ) by

160

ating its coordinates using a special racker deyi
EVICE thay ‘3 A
T

mnsmnt contact with satellites,
[[.I.Uﬁtﬂl'l'l.l;'r Rﬂla[iunqh"
: p h‘ : "
Anagement-"Customer

CRM
Hgmtiunship Ma:@gmﬂenl_ System”) e
Ehﬁynjlariga j,'n‘nalt!riilgan kontentni boshgarish :?F‘?E_Ilwmaf
turi. ning . AZ0E1Y varifasi kﬂlmnh : ﬁ'lmmm}ng e
uﬂmnallashtinsh orgali mijozlar bilan o'zars munfl."ﬂgswala!-m
camarall strategiyalarini yaratishdir. saballarning
CRM (Customer Relationship Manapement "Customer
Relationship Management System”) "CucTema ynpannenwa
ggﬂﬂMﬂOTHmuE}HHHMH C KIHEHTAMU") - PAsHOBUANOCT CHOTOMEL
yrpARNCHAA cofiepHUMBIM, ODHEHTHPOBANHAR Ha HYIK b
comnanmi. E€ OCHOBHOH 3u,u,:1~uei& ABNACTCA BhICTPAUBAHME
3¢¢EHTH“HHK CTPATErHH BIAUMOJIEUCTEUA C KNHEHTAMM Iy Tim
ﬂg'rl.’thaiTH:-':ﬂu.HH MHOIHE m:epaj_mﬁ_

CRM (Customer Relationship Management - “Customer
nelationship Management System”) is a kind of content
management system focused on the needs of companies. Its main

build effective strategies for interacting with customers

L'.;,‘.!':ul

task 15 O .
by Jutomating many operations.
Truck Load) - bu yuridik terminologiyasida mavjud

LTL (Less
ho'lmagan xalqaro avtomobil yuk tashish aramasi. Yetkazib berish
achun bitta transport vositasi hajmining bir gismi ishlafiladigan
partiyani ko'rsatadi. "Kichik partiyali yuk" deb ham ataladi. Boshga
rransport turlarida "kichik yuk” tushunchasiga teng.

TL(Less Truck Load) - TEPMHH MEAAYHAPOEIX TDY30REX
aBTONEPEBO30K, oB03HAYAST NAPTMI0 TPY3a, AR [JOCTaBKW
KOTOpOil 33ABHCTBYETCA Hath 0fBEMA OHOTO TPAHCTIOPTHOTO
cpejcTBa. Tawke HAZLIBACTCH "MENKOIAPTHOMHEH  Tpya’.

JKBHBANEHTHO TOHATHIO "MENKOM OTOPARKK B APYTHX BRAAX
nepeBo3okK.

TL (Less Truck Load) is a term for international trucking that
is absent in Russian legal terminology. Indicates a consignment, for
the delivery of which a part of the volume of one vehicle is used.
Also called "small batch cargo”. Equivalent to the concept of "small
shipment" in other types of transportation.
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